GENERALL

Contratto di assicurazione Multirischi

Assicurazione
Infortuni, Furti, Responsabilita Civile, Tutela Legale, Assistenza, Perdite Pecuniarie di
CartaSi S.p.A.

Convenzione n. 000000171

Il presente Fascicolo informativo, contenente
- Nota informativa, comprensiva del glossario
— Condizioni di assicurazione
— Documento di Sintesi
deve essere consegnato al Contraente prima dellatsscrizione del contratto.

Avvertenza: prima della sottoscrizione leggere atanente la Nota informativa.



NOTA INFORMATIVA
Contratto di Assicurazione
Infortuni, Furti, Responsabilita Civile, Tutela Legale, Assistenza, Perdite Pecuniarie di
CartaSi S.p.A.
Convenzione n. 000000171

La presente Nota informativa e redatta secondo lo s  chema predisposto dall'lVASS, ma il
suo contenuto non € soggetto alla preventiva approv azione dell'lVASS.

Il contraente deve prendere visione delle condizion i di assicurazione prima della
sottoscrizione della polizza

GLOSSARIO

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
La persona per la quale € prestata I'assicurazione.

CartaSi

Carte di Credito emesse da CartaSi S.p.A. o da®iept S.p.A., 0 comungue di proprieta de
stesse che nel testo che segue verranno denomiGadaSi", ovvero con la specifi
denominazione in casi garanzia relativa alla singola “CartaSi”. Le giezioni indicate per ur
specifica CartaSi si intendono operanti anche gpa&ventuale versione “PLUSInholtre le diciture
“Gold” e “Oro” si intendono equivalenti.

Contraente
CartaSi S.p.A., con sede legale in Corso Sempfhe,20145 Milano — P.IVA. 04107060966

Domicilio anagrafico
Il luogo dove & domiciliato I'estratto conto de@arta purché in Italia, Repubblica di San Marino o
Citta del Vaticano.

Furto
L'impossessarsi della cosa mobile altrui sottralenaahi la detiene al fine di procurarsi un ingpus
profitto per se o per altri.

Furto con destrezza

Il furto commesso con spiale abilitd in modo da eludere I'attenzione aelbato o di altre persol
presenti. Tale specifica alidi puo verificarsi sia con agilita e sveltezza @nm su cose che sia
indosso al derubato, sia con alimeta agilita e scaltrezza su cose che siano lentktla sui
persona, eludendo l'attenzione di lui presentermalnente vigile.

Indennizzo
La somma dovuta dalla Societa in caso di sinistro.

Infortunio

L’evento dovuto unicamente a causa fortuita viaeatl esterna che produca lesioni corp
obiettivamente constatabili, le quali abbiano parseguenza unica, diretta ed esclusiva uncatkei
previsti dalla presente polizza.

Malattia
Ogni alterazione dello stato di salute non dipetelda Infortunio.
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Premio
La somma dovuta dal Contraente alla Societa.

Rapina
Impossessarsi della cosa mobile altrui, sottraenel@hi la detiene, al fine di trarne ingiusto rof
per se o per altri, mediante violenza alla pergomanaccia.

Rischio
La probabilita del verificarsi del sinistro.

Scippo(furto con strappo)
Il furto commesso strappando la cosa di mano @sisd alla persona che la detiene.

Sinistro
L’evento dannoso per cui e prestata 'assicurazione

Societa
Generali Italia S.p.A.

Validita della garanzia
Tutto il Mondo, salvo dove diversamente indicat®olizza

A. INFORMAZIONI SULL'IMPRESA DI ASSICURAZIONE

1. a Informazioni general

a) Generali Italia S.p.A.;

b) sede legale: Via Marocchesa, 14 — 31021 Moglianoete(TV) — Italia;

c) recapito telefonico: +39 041 5492 111, sito intermevw.generali.if e-mailinfo@generali.it

d) C.F. e iscrizione nel Registro delle Imprese divige n. 00409920584 - Partita IVA
00885351007 - Capitale Sociale € 1.618.628.450¥00Societa iscritta all’Albo delle Imprese
IVASS n. 1.00021, soggetta all'attivita di direzeore coordinamento dell’Azionista unico
Assicurazioni Generali S.p.A. ed appartenente alp@o Generali, iscritto al numero 026
dell’Albo dei gruppi assicurativi.

2. a Informazioni sulla situazione patrimoniale ddlimpresa di assicurazioni

Il patrimonio netto ammonta a 1.856,77 milioni dr@ di cui la parte relativa al capitale sociale
ammonta a 1.618,63 milioni di euro e la parte nedadl totale delle riserve patrimoniali ammonta a
238,14 milioni di euro.

L’indice di solvibilita, riferito alla gestione dan é 1,43 (tale indice rappresenta il rapporto tra
'ammontare del margine di solvibilita disponibéd’ammontare del margine di solvibilita richiesto
dalla normativa vigente).

1. b_Informazioni generali

a) Assicurazioni Generali S.p.A.;

b) sede legale: Trieste (ltalia) — Piazza Duca defliu&zi, 2 - Italia;

c) I'Impresa di assicurazioni € iscritta al numeroODQ3 dell’Albo delle imprese di assicurazione
e riassicurazione ed e Capogruppo del Gruppo Gienisaitto al numero 026 dell’Albo dei
gruppi assicurativi.
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2. b Informazioni sulla situazione patrimoniale dellimpresa di assicurazioni

Il patrimonio netto ammonta a 14.274,806 milionedro, di cui la parte relativa al capitale sociale
ammonta a 1.556,873 milioni di euro e la partetredaal totale delle riserve patrimoniali ammonta
a 12.717,933 milioni di euro.

L’indice di solvibilita, riferito alla gestione dan € 1099,53% (tale indice rappresenta il rapporto
tra 'ammontare del margine di solvibilita dispoigbe I'ammontare del margine di solvibilita
richiesto dalla normativa vigente).

Si rinvia al sito internet della Societa per la saltazione di eventuali aggiornamenti del fascicolo
informativo non derivanti da innovazioni normative.

B. INFORMAZIONI SUL CONTRATTO

Il contratto prevede il tacito rinnovo.

Avvertenze:

La Polizza Collettiva, in mancanza di disdetta diaudelle Parti comunicata mediante lettera
raccomandata spedita almeno 90 giorni prima detladenza, si intende tacitamente rinnovata per
una ulteriore annualita e analogamente per le arit@auccessive.

Sirinvia all'art.2 delle condizioni generali disaurazione per gli aspetti di dettaglio.

3. Coperture assicurative offerte — Limitazioni edesclusioni
Il contratto presta delle coperture accessorie@dlge di Credito emesse dal Contraente.

Sezione | - Infortuni

Parte |

L'assicurazione vale per gli Infortuni:

- che I'Assicurato subisca nel corso di validita jpielsente contratto in qualita di passeggero e
purché il biglietto di viaggio sia stato pagato pezzo di CartaSi;

- subiti dall'Assicurato alla guida o0 come passeggesutovetture con 0 senza traino di roulotte,
autocarri, camper, motoveicoli, imbarcazioni, pérdhcanone di noleggio sia stato pagato per
mezzo di CartaSi;

- avvenuti quando [I'Assicurato € trasportato in daaldi passeggero a bordo di taxi
convenzionati con CartaSi;

dai quali derivi la Morte o una Invalidita Permatesn

Parte Il

L’assicurazione vale per gli Infortuni che I’Assrato subisca durante un viaggio aereo in qualita di

passeggero e purché il biglietto di viaggio siacspmgato per mezzo di CartaSi, a bordo di velivoli

in servizio pubblico di linee aeree regolari, iratpiasi parte del Mondo, inclusi i voli Charter.

Parte Il

L'Assicurazione vale esclusivamente per gli Infortthe I'Assicurato subisca in seguito a scippo o

rapina tentati o perpetrati contro la sua personaccasione di prelievi effettuati per mezzo di

CartaSi, e che provochino la Morte o un’Invalidt@rmanente pari o superiore ad una determinata

percentuale.

Parte IV

Viene riconosciuto un indennizzo in caso di gramdervento chirurgico a seguito di Malattia o

Infortunio comportante un intervento tra quelliredati, oppure, a seguito di Infortunio con postumi

di Invalidita Permanente pari o superiori ad unizigeinata percentuale.

Sirinvia all’art.1 della Parte |, all'art.1 delRarte Il, all'art.1 della Parte Ill, all’art.1 dalParte IV,
della Sezione | di Polizza per gli aspetti di dglita

Sezione Il Furto degli acquisti e dei prelievi -si&sirazione Bagagli

Parte |

In caso di furto, furto con destrezza, scippo dnamlei beni mobili o dei titoli relativi a servizi
acquistati dall’Assicurato e pagati con CartaSiSdeieta si obbliga a risarcire I'Assicurato stesso
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per le perdite subite. La garanzia é estesa aiduvienuti nel domicilio anagrafico dell'Assicurato

delle merci acquistate e pagate con CartaSi.

Parte Il

Qualora un titolo di viaggio sia acquistato cont@ar.

I'assicurazione vale per i danni che I'Assicuratoisca a seguito di distruzione, furto o perdita,
sia parziale che totale, dei propri bagagli purobvsegnati al vettore, dovuti a cause fortuite;

- la Societa rimborsera I'Assicurato delle speseesos¢ per sistemazione in albergo, pasti in
ristorante e generi di conforto a seguito di ricardancellazione, sovra-prenotazione del volo
programmato;

- la Societa, nel caso in cui il bagaglio consegradt@ettore aereo non venga riconsegnato
all'Assicurato al posto di destinazione programntitbsuo volo, rimborsera I'Assicurato fino
agli importi previsti in polizza.

Qualora il Titolare di CartaSi abbia prenotato gagia tramite CartaSi la partecipazione ad un

congresso, conferenza o convegno, e debba rineneigrartire per una delle cause di seguito

indicate, verra rimborsato I'importo pagato dalBfsirato purché non recuperabile.

Sirinvia all’art.1 della Parte I, agli artt.1,2j@lla Parte Il, della Sezione Il di Polizza peragpetti
di dettaglio.

Sezione Il — Responsabilita Civile

La Societa si obbliga a tenere indenne I'Assicuditguanto questi sia tenuto a pagare quale
civilmente responsabile ai sensi di legge a tithlasarcimento (capitale, interessi e spese) dnda
involontariamente cagionati a terzi per morte,lpsioni personali e per danneggiamenti materiali a
beni tangibili, in conseguenza di un fatto accidéntverificatosi durante I'esercizio, in qualita di
dilettante, di attivita sportive.

Sirinvia all'art.1 della Sezione Il di Polizzamgli aspetti di dettaglio.

Sezione IV — Premio di Laurea

Allo studente Titolare di CartaSi Campus, LikeCeaedra riconosciuto un Premio Laurea a titolo di
rimborso spese effettuate con la carta di credd@iodue anni precedenti il conseguimento della
laurea.

Sirinvia all'art.1 della Sezione IV di Polizza pgr aspetti di dettaglio.

Sezione V - Assistenza
L’Assicurato ha diritto alle prestazioni di Assista previste dalle Condizioni di Assicurazione,
relative alle seguenti aree di operativita: Autasg, Legale, Salute, Viaggi.

Si rinvia ai singoli articoli della Sezione V pdr gspetti di dettaglio.

Sezione VI — Tutela Legale

La Societd assume a proprio carico gli oneri rélatil’assistenza stragiudiziale e giudiziale che s
rendano necessari a tutela degli interessi delithsato e relativi a controversie di natura
contrattuale relative all'acquisto di beni e serpiagati con la Carta.

La Societa, in caso di evento coperto dall’Assizimae, garantisce anche un servizio telefonico di
consulenza nei termini previsti nelle CondizionAdisicurazione.

Sirinvia agli artt.1 e 2 della Sezione VI di Pabizper gli aspetti di dettaglio.

Sezione VIl — Uso Fraudolento Carte Corporate Adadin

L’Assicurazione copre le spese, non recuperabilpdde dell’Azienda assicurata, conseguenti a
transazioni effettuati dal Titolare della CartaGiedito senza l'autorizzazione dell’Azienda che ne
ha richiesto I'emissione.

Sirinvia agli artt.1 e 2 della Sezione VII di Pa per gli aspetti di dettaglio.
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Avvertenze:

- Per alcune tipologie di Carte alcune delle garanpeestate non sono operanti. Si rinvia
all'articolo “Qualifica di Assicurato” riportata al'inizio di ogni Sezione o di ogni Parte di
Sezione, nonché alle “Tabelle Riepilogative dei 8flmsli Assicurati”, per gli aspetti di
dettaglio.

- Alcune garanzie operano a condizione che I'Assityral momento del sinistro, abbia gia
utilizzato la propria CartaSi almeno una volta negltimi 12 mesi. Si rimanda all’articolo
“Qualifica di Assicurato” della Sezione | parte I\della Sezione lll, della Sezione V, della
Sezione VI per gli aspetti di dettaglio.

- La copertura assicurativa prevede esclusioni ethzioni. Si rinvia agli:

- art.2 Sezione | Parte |, art.2 Sezione | Partealt,2 Sezione | Parte lll, art.2, Sezione |
Parte IV, artt. 1, 4 e 7 delle Norme operanti pertera Sezione |;

- artt.1, 2, 3 della Sezione Il Parte |, artt.1, 2d&lla Sezione Il Parte II;

- artt.2 e 3 della Sezione llI;

- art.1 della Sezione 1V;

- artt.1, 2, 3, 4, 5 della Sezione V;

- artt. 3 usque 8 della Sezione VI;

- artt.3, 5, 7,9, 15, 16 della Sezione VII;

per gli aspetti di dettaglio.

- La copertura assicurativa prevede massimali, fragieh scoperti. Si rinvia agli:

- art.2 Sezione | Parte |, art.2 Sezione | Partealit.2 Sezione | Parte lll, art.2, Sezione |
Parte 1V;

- art.1 della Sezione Il Parte I, artt.1, 2, 3 deBazione Il Parte II;

- art.1 della Sezione llI;

- art.1 della Sezione 1V,

- ai singoli articoli della Sezione V;

- art.2 della Sezione VI,

- artt.3, 4, 16 della Sezione VII;

- alle “Tabelle Riepilogative dei Massimali Assicutfatontenenti i massimali assicurati per
singola Carta;

per gli aspetti di dettaglio.

- Esempio numerico di franchigia relativa:

Se la franchigia relativa pattuita per la garamzialidita Permanente € di 50 punti percentuali:

Q i sinistri con Invalidita Permanente inferiore oduale a 50 punti percentuali non verranno
indennizzati/risarciti

Q i sinistri con Invalidita Permanente superiore a Hnti percentuali verranno

indennizzati/risarciti (nei limiti dei massimaligwisti)

Esempio numerico di massimale:

Se il massimale pattuito e pari ad € 5.000,00:

0 ammontare del danno stimato al netto di scopdrérehigie = € 10.000,00
U massimale = € 5.000,00
U danno indennizzabile/risarcibile = € 5.000,00
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4. Periodi di carenza contrattuali
Avvertenze: la copertura assicurativa non preveeigermini di carenza.

5. Dichiarazioni dell’Assicurato in ordine alle circostanze del rischio - Nullita

Avvertenze:

- Eventuali dichiarazioni false o reticenti sulle @istanze del rischio rese in sede di conclusione
del contratto potrebbero comportare effetti sull@gtazione assicurativa.

- Eventuali esagerazioni dolose dellammontare dehraa dal parte del Contraente o
dell’Assicurato, dichiarazioni di distruzione o pita di cose che non esistevano al momento
del sinistro, l'occultazione, sottrazione, manonaes di cose salvate, l'utilizzo a
giustificazione di mezzi o documenti menzogneraodolenti, I'alterazione dolosa di tracce e
residui del sinistro o facilitare il progresso diugsto, comportano la perdita del diritto
all'indennizzo.

6. Aggravamento e diminuzione del rischio

Avvertenze:

L’Assicurato deve dare comunicazione scritta akkeiSta di ogni aggravamento e diminuzione del
rischio ai sensi di quanto previsto dalla condiZzidhassicurazione.

Un’ipotesi di circostanza rilevante che determiraa rhodificazione del rischio €, a titolo
esemplificativo, lo stato di ubriachezza.

7. Premi
Il premio annuo viene versato alla Societa dal @amntte secondo le modalita previste agli artt. 1 e
7 delle condizioni generali di assicurazione.

Il Contraente potra utilizzare i seguenti metodoaijamento:

- in denaro contante, nei limiti previsti dalla legge

- tramite bancomat, dove disponibile;

- per mezzo di bollettino di conto corrente postatestato alla Societa;

- con assegno intestato o girato alla Societa carsala di intrasferibilita;

- per mezzo di bonifico bancario su conto correntesitato alla Societa;

- per mezzo di conto corrente bancario con prevemtinarizzazione del Contraente alla banca di
effettuare il versamento dei premi con addebitassol conto corrente (RID);

- altre modalita offerte dal servizio bancario e plest

Avvertenza:
- Non sono ammessi sconti di premio
- Non sono previsti costi a carico dell’Assicurato

8. Adeguamento del premio e delle somme assicurate
Le somme assicurate ed il premio non sono sogagitidicizzazione.

9. Diritto di recesso

Avvertenze:

- Dopo ogni sinistro denunciato a termini di poliziap al sessantesimo giorno dal pagamento o
rifiuto dell'indennizzo, la Societa ed il Contraemiossono recedere dalla Sezione VII di Polizza
con preavviso di 30 giorni da darsi all’altra Parteediante lettera raccomandata.

- Relativamente alla Sezione VII di Polizza, la Sagi@revio consenso del Contraente, ha la
facolta di disdettare la garanzia anche sul singditolare.

Sirinvia all'art.17 della Sezione VIl per gli aspeli dettaglio.
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10. Prescrizione e decadenza dei diritti derivantial contratto
| diritti derivanti dal contratto si prescrivonotemdue anni dal giorno in cui si € verificato atto
su cui il diritto si fonda.

Avvertenze:

Resta fermo quanto previsto dall'art. 1915 del cedtivile per cui se I'Assicurato dolosamente non
adempie l'obbligo di avviso del sinistro perde ifitth all'indennizzo/risarcimento, mentre se
I'Assicurato omette colposamente di adempiere tdikligo I'assicuratore ha diritto di ridurre
I'indennita in ragione del pregiudizio sofferto.

11. Legge applicabile al contratto
La legislazione applicabile al contratto & quetidiana.

12. Reqgime fiscale
Il contratto e soggetto ad imposta sulle assicarazi sensi della legge 29 ottobre 1961, n° 1216 e
successive modificazioni ed integrazioni

C. INFORMAZIONI SULLE PROCEDURE LIQUIDATIVE E SUIR ECLAMI

13. Sinistri — Liguidazione dell'indennizzo

Avvertenze:

- Il momento dell'insorgenza del sinistro da Inforiure la data dell’infortunio. Il momento
dell'insorgenza del sinistro da Malattia € quellelld sua diagnosi clinica o strumentale. Si
rinvia agli artt.1 e 2 Sezione | Parte |, artt. 2eSezione | Parte 11, artt.1 e 2 Sezione | Parte Il
artt.1e 2, Sezione | Parte IV, art.1 delle Normerapti per I'intera Sezione |, per gli aspetti di
dettaglio.

- La denuncia di sinistro deve essere fatta per igcmei termini previsti in Polizza da quando
I'Assicurato od il Contraente ne ha avuto conoseeazpossibilita e con i contenuti indicati
nelle condizioni generali di assicurazione (nar@e del fatto, indicazione delle conseguenze,
data, luogo e cause del sinistro, ecc.). Si riragd:

- art.1 delle Norme operanti per I'intera Sezione I,

- art.4 della Sezione Il Parte |, artt.1, 2 e 3 deHlazione Il Parte II;
- art.4 della Sezione llI;

- art.2 della Sezione 1V,

- art.3 della Sezione V;,

- art.6 della Sezione VI,

- art.6 della Sezione VI,

per gli aspetti di dettaglio.

- In caso di sinistro pud essere richiesto dalla $ticiche I'’Assicurato si sottoponga a visita
medica. Si rinvia agli artt.1 e 6 delle Norme opargoer l'intera Sezione | ed alle garanzie
Assicurazione Spese di Annullamento Viaggio deladde V per gli aspetti di dettaglio.

- La percentuale di invalidita permanente viene ataternon prima che siano trascorsi almeno
12 mesi dalla data della denuncia — effettuata teemini previsti dal presente articolo - e
comunque non oltre 18 mesi dalla stessa. Si rimafigat.1 delle Norme operanti per 'intera
Sezione | per gli aspetti di dettaglio.

- Relativamente ai sinistri del ramo Assistenza tuillazione dei sinistri é affidata ad una
impresa terza, Europ Assistance lItalia S.p.A..il8iia all’art.3 e alla definizione di “Struttura
Organizzativa” della Sezione V di Polizza per gipatti di dettaglio.

Si rimanda agli:

- art.2 Sezione | Parte |, art.2 Sezione | Partartl2 Sezione | Parte lll, art.2, Sezione | Parte
IV, artt.1, 6 e 7 delle Norme operanti per I'int&azione I;

- artt.4, 5, 6 e 8 della Sezione Il Parte |, ar,13 della Sezione Il Parte II;
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- art.5 della Sezione llI;

- artt.1 e 2 della Sezione 1V;

- artt.3 e 5 della Sezione V;

- artt.6, 7 e 8 della Sezione VI,

- artt.6, 8, 10, 11, 12 e 13 della Sezione VII;

per gli aspetti di dettaglio relativi alle proceddiquidative.

14. Reclami
Eventuali reclami nei confronti della Societa aveit oggetto la gestione del rapporto contrattuale
o0 la gestione dei sinistri devono essere inolpatiiscritto a:

Generali Italia S.p.A. - Customer Service, Via Matesa 14, 31021 Mogliano Veneto, TV - fax
800.961.987, e-madssistenza_clienti@generaliappure nel sitavww.generali.if compilando il
form presente alla voce “contact us”.

Qualora I'esponente non si ritenga soddisfatto’ekatb del reclamo o in caso di assenza di
riscontro nel termine massimo di quarantacinquengigotra rivolgersi all'lVASS (Istituto per la
Vigilanza sulle Assicurazioni) — Servizio TutelagtidJtenti — Via del Quirinale 21 — 00187 Roma.

| reclami indirizzati allIVASS dovranno contenere:

a) nome, cognome e domicilio del reclamante, con exdatrecapito telefonico;

b) individuazione del soggetto o dei soggetti di ¢lasenta I'operato;

C) breve descrizione del motivo di lamentela;

d) copia del reclamo presentato all'impresa di asa@ione e dell’eventuale riscontro fornito
dalla stessa;

e) ogni documento utile per descrivere piu compiutaménrelative circostanze.

Per la risoluzione delle liti transfrontaliere espibile presentare reclamo all’'lvass o attivare il
sistema estero competente tramite la procedura NHN- (accedendo al sito internet:
http://ec.europa.eu/internal _market/fin-net/index ham).

Resta salva la facolta di adire I'Autorita Giudizia

15. Arbitrato

La Polizza prevede in alcuni casi l'arbitrato perisoluzione di eventuali controversie tra le part
L’arbitrato avra luogo nel comune, sede di istitadioMedicina Legale, piu vicino al luogo di
residenza dell’Assicurato.

Avvertenze:
In ogni caso resta salva la facolta di rivolgersi,alternativa, all’Autorita Giudiziaria

* k%

Generali Italia S.p.A. é responsabile della veridita e della completezza dei dati e delle notizie
contenuti nella presente Nota informativa.

GENERALI ITALIA S.p.A.
Amministratore Delegato
Philippe Donnet

Generali Italia S.p.A. - Sede legale: Mogliano Veneto (TV), Via Marocchesa, 14, CAP 31021 - Telefono 04175492111 - www.generali.it

CL e iser, nel Registro Imprese di Treviso n 00409920584 - Partita IVA 00885351007 - Capitale Saciale: Furo 161862845000 iv.. Societa iscritta
all'Albo delle Imprese IVASS n. 1.00021. soggetta all’attivita di direzione e coordinamento dell’Azionista unico Assicurazioni Generali S.p.A.

ed appartenente al Gruppo Cenerali, iscritta al n. 026 dell’Alba dei gruppi assicurativi.
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GENERALI

POLIZZA DI ASSICURAZIONE
COLLETTIVA

Condizioni di Assicurazione

Contratto di assicurazione Multirischi

Assicurazione
Infortuni, Furti, Responsabilita Civile, Tutela Legale, Assistenza, Perdite Pecuniarie di
CartaSi S.p.A.

Convenzione n. 000000171
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INFORMATIVA CONTRATTUALE DANNI CONVENZIONE N.00O0 000171

INFORMATIVA Al SENSI DELL'ARTICOLO 13 DEL D. LGS. 196/2003
Nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, La informiamo che la nostra Societa, Titolare del trattamento,
intende acquisire o gia detiene dati personali che La riguardano, eventualmente anche sensibili o giudiziari (', al fine di fornire i servizi

assicurativi® da Lei richiesti o in Suo favore previsti.

| dati, forniti da Lei o da altri soggetti ), sono solo quelli strettamente necessari per fornirLe i servizi sopracitati e sono trattati solo con le
modalita e procedure - effettuate anche con l'ausilio di strumenti elettronici - necessarie a questi scopi, anche quando comunichiamo a tal
fine alcuni di questi dati ad altri soggetti connessi al settore assicurativo e riassicurativo, in ltalia o all'estero; per taluni servizi, inoltre,
utilizziamo soggetti di nostra fiducia che svolgono per nostro conto, in Italia o all'estero, compiti di natura tecnica, organizzativa e operativa
)

| Suoi dati possono essere conosciuti dai nostri collaboratori specificatamente autorizzati a trattare tali dati, in qualita di Responsabili o
Incaricati, per il perseguimento delle finalita sopraindicate. | Suoi dati non sono soggetti a diffusione.

Senza i Suoi dati — alcuni dei quali ci debbono essere forniti da Lei o da terzi per obbligo di legge ®)- non potremo fornirLe i nostri servizi, in
tutto o in parte.

Lei ha diritto di conoscere, in ogni momento, quali sono i suoi dati presso di noi, la loro origine e come vengono utilizzati; ha inoltre il diritto
di farli aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, chiederne il blocco ed opporsi al loro trattamento @ rivolgendosi al Responsabile ex art.
7 D. Lgs. 196/2003: Generali Corporate Services S.c.a.r.l. — Privacy Gruppo ltalia, Via Marocchesa 14, 31021 Mogliano Veneto TV, tel.
041.549.2599 fax 041.549.2235.

Ogni informazione in merito ai soggetti o alle categorie di soggetti cui vengono comunicati i dati 0 che possono venirne a conoscenza in
qualita di Responsabili o Incaricati preposti ai trattamenti sopra indicati pud essere richiesta al citato Responsabile ex art. 7 D. Lgs.
196/2003. Il sito www.generali.it riporta le informative aggiornate ed ulteriori notizie in merito alle politiche privacy della nostra Societa, tra
cui I'elenco aggiornato dei Responsabili

Sulla base di quanto sopra, apponendo la Sua firma in calce, Lei pud esprimere il consenso al trattamento dei dati — eventualmente anche
sensibili — effettuato dalla Societa, alla loro comunicazione ai soggetti sopraindicati e al trattamento da parte di questi ultimi.

Luogo e data Nome e cognome dell'/gli interessato/i (leggibili) Firma

NOTE:

(1) Lart. 4, co.1, lett. d) del D.Lgs.196/2003 definisce sensibili, ad esempio, i dati relativi allo stato di salute, alle opinioni politiche e sindacali e alle
convinzioni religiose; lo stesso art.4, co.1, lett. e) definisce giudiziari i dati inerenti il casellario giudiziale, I'anagrafe delle sanzioni amministrative
dipendenti da reato o dei carichi pendenti e la qualita di imputato o di indagato.

(2) Predisposizione e stipulazione di contratti di assicurazione, raccolta dei premi, liquidazione dei sinistri 0 pagamento di altre prestazioni,
riassicurazione, coassicurazione, prevenzione e individuazione delle frodi assicurative e relative azioni legali, costituzione esercizio e difesa di diritti
dell'assicuratore, adempimento di specifici obblighi di legge o contrattuali, gestione e controllo interno, attivita statistiche (come individuati dalla
Raccomandazione del Consiglio d'Europa REC(2002)9).

(3) Ad esempio contraenti di polizze collettive o individuali che La qualificano come assicurato, beneficiario, proprietario dei beni assicurati o danneggiato
(v. polizze di responsabilita civile), nonché banche dati consultabili in fase preassuntiva, assuntiva o liquidativa.

(4) 1soggetti possono svolgere la funzione di Responsabili del nostro trattamento, oppure operare in totale autonomia come distinti Titolari di trattament
aventi le medesime finalita sopra indicate o finalita ad esse correlate. Si tratta, in particolare, di soggetti facenti parte della cosiddetta “catena
assicurativa”. contraenti, assicurati; agenti, subagenti ed altri collaboratori di agenzia, produttori, mediatori di assicurazione, banche, SIM ed altri
canali di acquisizione di contratti di assicurazione; assicuratori, coassicuratori e riassicuratori; legali e medici fiduciari, attuari, consulenti tecnici, periti,
autofficine, centri di demolizione di autoveicoli, strutture sanitarie, societa di recupero crediti e altri erogatori convenzionati di servizi; tali dati possono
essere inoltre comunicati a societa del Gruppo Generali e ad altre societa che per nostro conto svolgono servizi di gestione e liquidazione dei sinistri,
servizi informatici, telematici, finanziari, amministrativi, di rilevazione della qualita del servizio, di archiviazione, di stampa della corrispondenza e di
gestione della posta in arrivo e in partenza, di revisione contabile e certificazione di bilancio. | dati possono essere comunicati a societa del Gruppo
Generali per attivita di prevenzione e individuazione delle frodi assicurative, nonché ad organismi associativi (ANIA) e consortili propri del settore
assicurativo nei cui confronti la comunicazione dei dati & funzionale per fornire i servizi sopra indicati o per tutelare i diritti dellindustria assicurativa;
alcuni dati possono essere comunicati, per obbligo di legge o regolamento, ad organismi istituzionali, quali Autorita Giudiziaria e Forze dell’Ordine,
IVASS, Banca d'ltalia — UIF, Ministero del’Economia e delle Finanze, Ministero delle Attivitd Produttive, CONSAP, UCI, Ministero delle Politiche
Agricole e Forestali, Casellario Centrale Infortuni, Motorizzazione Civile e dei Trasporti in Concessione, concessionarie per la riscossione dei tributi.

(5) Lo prevede ad esempio la normativa in tema di constatazione amichevole di sinistro.

(6) Questi diritti sono previsti dall'art. 7 del D. Lgs. 196/2003. L'integrazione presuppone un interesse. La cancellazione ed il blocco riguardano i dati
trattati in violazione di legge. Il diritto di opposizione puo essere sempre esercitato nei riguardi del materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. Negli altri casi, 'opposizione presuppone un motivo legittimo.

GIPRY01/00DANNI - AG

Generali Italia S.p.A. - Sede legale: Mogliano Veneto (TV), Via Marocchesa, 14, CAP 31021 - Telefono 04175492111 - www.generali.it
;“i“g CL e iser, nel Registro Imprese di Treviso n 00409920584 - Partita IVA 00885351007 - Capitale Saciale: Furo 161862845000 iv.. Societa iscritta
b all'Albo delle Imprese IVASS n. 1.00021. soggetta all’attivita di direzione e coordinamento Azionista unico Assicurazioni Generali S.p.A.

g ed appartenente al Gruppo Cenerali, iscritta al n. 026 dell’Alba dei gruppi assicurativi.
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DEFINIZIONI VALIDE PER TUTTE LE SEZIONI

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
La persona per la quale é prestata I'assicurazione.

CartaSi

Carte di Credito emesse da CartaSi S.p.A. o da®iept S.pA., o comunque di proprieta de
stesse che nel testo che segue verranno denomi@aeaSi, ovvero con la specific
denominazione in caso di garanzia relativa allgddan “CartaSi”.Le prestazioni indicate per u
specifica CartaSi si intendono operanti anche p@&ventuale versione “PLUSIholtre le diciture
“Gold” e “Oro” si intendono equivalenti.

Contraente
CartaSi S.p.A., con sede legale in Corso Sempkhe,20145 Milano — P.IVA. 04107060966

Domicilio anagrafico
Il luogo dove e domiciliato I'estratto conto de@arta purché in Italia, Repubblica di San Marino o
Citta del Vaticano.

Furto
L'impossessarsi della cosa mobile altrui sottralenadahi la detiene al fine di procurarsi un ingus
profitto per se o per altri.

Furto con destrezza

Il furto commesso con spiale abilita in modo da eludere I'attenzione aelbato o di altre persol
presenti. Tale specifica abilita pud verificargl sbn agilita e sitezza di mano su cose che si
indosso al derubato, sia con aliaeta agilita e scaltrezza su cose che siano lentatla sui
persona, eludendo l'attenzione di lui presentermalnente vigile.

Indennizzo
La somma dovuta dalla Societa in caso di sinistro.

Infortunio

L’evento dovuto unicamente a causa fortuita viaeatl esterna che produca lesioni corp
obiettivamente constatabili, le quali abbiano pmrseguenza unica, diretta ed esolasino dei cas
previsti dalla presente polizza.

Malattia
Ogni alterazione dello stato di salute non dipetelda Infortunio.

Premio
La somma dovuta dal Contraente alla Societa.

Rapina

Impossessarsi della cosa mobile altrui, sottraenel@hi la detiene, al fine di trarne ingiusto prof
per se o per altri, mediante violenza alla persomanaccia.
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Rischio
La probabilita del verificarsi del sinistro.

Scippo(furto con strappo)
Il furto commesso strappando la cosa di mano @séad alla persona che la detiene.

Sinistro
L’evento dannoso per cui € prestata I'assicurazione

Societa
Generali Italia S.p.A.

Validita della garanzia
Tutto il Mondo, salvo dove diversamente indicat®olizza
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NORME CHE REGOLANO L'ASSICURAZIONE IN GENERALE

Art. 1 Pagamento del premio e decorrenza della garanzia

Il Contraente e tenuto a pagare alla Societarialpettive scadenze, il premio stabilito nella Pzdi

medesima. La garanzia ha effetto dalle ore 24.00gueno indicato nella polizza se in quel

momento il premio e stato pagato; in caso diveeseffetto dalle ore 24.00 del giorno in cui viene

pagato quanto dovuto, ferme restando le scadeab#itst nel contratto. Se alle scadenze convenute

non vengono pagati i premi successivi, la garangsia sospesa dalle ore 24.00 del trentesimo

giorno dopo quello della scadenza e riprende vigdlee ore 24.00 del giorno in cui viene pagato

guanto dovuto, ferme restando le scadenze cordhattunte stabilite.

Trascorsi 30 giorni da quello di scadenza del podaiSocieta ha il diritto di dichiarare con letter

raccomandata la risoluzione del contratto - ferrhalifitto ai premi scaduti - o di esigerne

giudizialmente l'esecuzione.

Il premio e sempre determinato per il periodo di@agazione di un anno, salvo il caso di contratti

di durata inferiore, ed € interamente dovuto arsgh@e sia stato concesso il frazionamento in piu

rate.

Il Contraente potra utilizzare i seguenti metodoaijamento:

- in denaro contante, nei limiti previsti dalla legge

- tramite bancomat, dove disponibile;

- per mezzo di bollettino di conto corrente postatestato alla Societa;

- con assegno intestato o girato alla Societa carsala di intrasferibilita;

- per mezzo di bonifico bancario su conto correntesitato alla Societa;

- per mezzo di conto corrente bancario con prevemtitarizzazione del Contraente alla banca di
effettuare il versamento dei premi con addebitassol conto corrente (RID);

- altre modalita offerte dal servizio bancario e plest

Art. 2 Proroga dell’assicurazione e periodo di assicorezi

In mancanza di disdetta di una delle Parti, comatacmediante lettera raccomandata spedita
almeno 90 giorni prima della scadenza, la Polizzal€itiva si intende tacitamente rinnovata per
una ulteriore annualita e analogamente per le arit@auccessive.

Il Contraente non e tenuto a comunicare alla S@cieienco degli Assicurati.

A parziale deroga di quanto sopra riportato, viestabilito che il Contraente ha facolta di disdire

la polizza, con preavviso di 30 giorni, a decorrel@ 6° mese. In tal caso la Societa rimborsa la
parte di premio imponibile pagata e non goduta.

Art. 3 Assicurazione presso diversi assicuratori

Resta convenuto che la validita delle garanzieitiodalla Societa a favore degli Assicurati, non e
inficiata dalla contemporanea esistenza di altsgcagazioni, per gli stessi rischi, con la sottdsar
Societa e/o altre Societa.

L'Assicurato € esonerato dal dare avviso di tugteassicurazioni a ciascun assicuratore, fermo
restando gli obblighi previsti dall’art. 1910 Ci@.caso di sinistro.

Art. 4 Comunicazioni del Contraente/Assicurato alla Sacie
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Tutte le comunicazioni alle quali e tenuto il Caminte/Assicurato nel corso del contratto devono
essere fatte con lettera raccomandata, telegraiteiaa,o telefax.

Le modificazioni alle pattuizioni contrattuali devm per essere valide, risultare da apposito atto
firmate dalla Societa e dal Contraente.

Art. 5 Oneri fiscali

Sono a carico del Contraente le imposte, le tassentributi e tutti gli altri oneri stabiliti dadi
legge, presenti e futuri, relativi al premio, amticessori, alla polizza ed agli atti da essa dipetd
anche se il pagamento ne sia stato anticipato Saltzeta.

Art. 6 Rinvio alle norme di legge

Per tutto quanto non € qui diversamente regolaigowo le norme di legge.

Art. 7 Premio di polizza

Il premio annuo di polizza e stato concordatodrpdrti in base al numero delle Carte assicurate.
Tale premio é soggetto ad eventuale regolazioreraline dell’annualita assicurativa in funzione
del numero effettivo delle Carte assicurate.

Art. 8 Competenza territoriale

Per le controversie concernenti I'esecuzione detratio e esclusivamente competente I'Autorita
Giudiziaria del luogo ove ha sede il Contraehe.Parti rinunciano espressamente a valersi del
disposto degli Art. 282 e 648 del Codice di Procadiivile.

Art. 9 Soggetti Assicurabili

Si intendono assicurati i Titolari di CartaSi, nbade altre persone Assicurate previste dalle dever
Sezioni di Polizza, senza alcun limite di eta.

Art. 10 Documento di Sintesi e modalita di acquisipne delle Condizioni di Assicurazione e
delle informazioni sulle procedure di liquidazionedella prestazione assicurata

Il Contraente, direttamente o tramite i soggettiatlii si avvale, in occasione dell’acquisto del
Servizio costituito dalla CartaSi consegna al Tatel della Carta il Documento di Sintesi,
predisposto dalla Compagnia, che riporta la dencamione della Societa, l'oggetto della
copertura assicurativa, le modalita di acquisiziodelle Condizioni di Assicurazione e delle
informazioni sulle procedure di liquidazione dgtleestazione assicurata.
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SEZIONE |
INFORTUNI

La garanzia opera secondo i massimali previsti enéilTabelle riepilogative dei Massimali
Assicurati” riportate alle pagine 120 usque 126ldgiresente Polizza Collettiva.

PARTE 1
INFORTUNI VIAGGI (escluso RISCHIO VOLO)

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellarpsente Parte | della Sezione |, i titolari di G&it
alla guida o come passeggeri di autovetture, caernza traino di roulotte, camper o autocarri,
motoveicoli, imbarcazioni e taxi a noleggio, purdh&anone di locazione sia stato pagato per
mezzo di CartaSi.

La Contraente e esonerata dal comunicare le géaeddlle persone assicurate, facendo fede
all'uopo i biglietti di viaggio e/o le prenotaziowi il contratto di locazione acquistato e pagato
tramite come sopra descritto, e/o i documenti didanco.

ART.10GGETTO DELL’ASSICURAZIONE

L’assicurazione vale per gli infortuni che I'Assrato subisca nel corso di validita del presente

contratto:

a) in qualita di passeggero e purché il biglietto S@o pagato con CartaSi, a bordo di mezzi di
trasporto terrestre, marittimo e fluviale, con asmne degli impianti a fune, sempreché si tratti
di un mezzo gestito da Ente o0 Compagnia regolamreunibrizzato;

L’assicurazione vale anche per gli infortuni occargentre I'Assicurato sale o scende dai
predetti mezzi di trasporto marittimo o fluviale sia investito dagli stessi. Inoltre,
I'assicurazione € estesa agli infortuni che I’Ass&to subisca a bordo di un mezzo di trasporto
pubblico (come sopra descritto) in occasione dggieeffettuati per recarsi o ritornare dopo
essere sbarcato o per imbarcarsi su di un mezzordo kel quale sia valida la presente
assicurazione;

b) gli infortuni subiti dall’Assicurato alla guidacome passeggero di:
- autovetture con o senza traino di roulotte;
- autocarri;
- camper;
- motoveicoli;
- imbarcazioni;
purché il canone di noleggio sia stato pagato perzm di CartaSi.

Inoltre, la garanzia e operante quando I'Assicuttrasportato in qualita di passeggero a
bordo di taxi convenzionati con CartaSi.

ART.2SOMME ASSICURATE

L’'assicurazione é prestata per ciascun Assicumtbase alla tipologia della Carta e delle relative
somme assicurate, cosi come indicato nelle “Talbdpilogative dei Massimali Assicurati”, per:
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a) in caso di morte e invalidita permanente;
b) rimborso spese di cura da infortunio (vedi puntbdel presente articolo escluse Carte GOLD);
c) rimborso spese di cura da infortunio (valida unieate per le Carte GOLD ved. punto 2.5).

2.1 Morte

Se l'infortunio ha per conseguenza la morte deBidsrato e questa si verifichi entro un anno dal
giorno nel quale I'infortunio & avvenuto, la soéidijuida la somma assicurata per il caso di morte
agli eredi legittimi e/o testamentari:

2.2 Invalidita Permanente

Se l'infortunio ha per conseguenza un’invaliditarpanente e questa si verifichi entro un anno dal
giorno nel quale I'infortunio &€ avvenuto, la Soéidiquida per tale titolo I'indennita, calcolandola
sulla somma assicurata per invalidita permanentsoaga secondo le disposizioni seguenti ed in
base alle percentuali indicate nella tabella di aliiallegato 1 del D.P.R. 30 giugno 1965 n. 1124
e successive modifiche intervenute fino alla datstigulazione del contratto, senza applicazione
della franchigia relativa prevista dalla legge. Lperdita assoluta ed irrimediabile dell’uso
funzionale di un organo o di un arto viene consada@rcome perdita anatomica dello stesso: se
trattasi di minorazione, le percentuali stabilitalh tabella vengono ridotte in proporzione della
funzionalita perduta.

Nei casi di perdita anatomica o funzionale di pirgani o arti in uno stesso infortunio, I'indennita
viene stabilita mediante I'addizione delle perceatiteorrispondenti ad ogni singola lesione, fino al
limite massimo del 100%. In caso di asportazionezipée di una falange terminale delle dita, la
Societa riconoscera una percentuale di invalidi@ripal 50% di quella attribuita alla falange
stessa in caso di asportazione totale.

L’indennita per la perdita funzionale o anatomicautha falange del pollice e stabilita nella meta;
per la perdita anatomica di una falange dell'allucella meta e per quelle della falange di
gualunque altro dito in un terzo della percentufiésata per la perdita totale del rispettivo dito.

Nei casi di Invalidita Permanente non specificatila tabella, I'indennita e stabilita tenendo conto
con riguardo alle percentuali dei casi elencati)ldanisura nella quale e per sempre diminuita la
capacita generica dell’Assicurato ad un qualsiaavdro proficuo, indipendentemente dalla sua
professione.

In caso di perdita anatomica o riduzione funziondleun organo o di un arto gia minorato, le
percentuali di cui trattasi sono diminuite teneratmto del grado di invalidita preesistente.

In caso di constatato mancinismo, le percentualndalidita permanente stabilite dal contratto per
I'arto superiore destro e la mano destra, varranper I'arto superiore sinistro e per la mano
sinistra e viceversa.

2.3Franchigia per invalidita permanente

La liquidazione degli infortuni con postumi di Idichta Permanente viene fatta con le seguenti

modalita:

- 'indennita sui primi € 155.000,00 di somma assiatarper il caso di Invalidita Permanente
verra riconosciuta senza applicazione di alcunacfrayia;

- nell'eventuale eccedenza di questa somma non &iléago ad indennizzo per Invalidita
Permanente quando questa sia di grado non supalid®% dell’lnvalidita Permanente
totale; se invece essa risultera superiore al 1@¥nalidita Permanente totale, I'indennita
verra corrisposta soltanto per la parte eccedente.
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2.4Rimborso delle spese di cura da infortunio esclugearte GOLD

La Societa rimborsa per ogni infortunio per cui g&ida la presente assicurazione in base alle
condizioni tutte di polizza, le spese sostenute per

- gli onorari dei chirurghi e dell’equipe operatoria;

- le spese per I'uso della camera operatoria,

- le rette di degenza in ospedali e cliniche;

- le spese per medicinali prescritti dal medico ctean

- gli onorari dei medici;

- le spese relative agli accertamenti diagnostici;

- le spese per il trasporto dell’Assicurato in ospedeclinica con autoambulanza.

La Societa effettua il rimborso agli aventi dirjtfrevia presentazione dei documenti giustificativi
Il pagamento viene effettuato a cura ultimata.

2.5Rimborso delle spese di cura da infortunio Carte GQD

Qualora I'Assicurato, in seguito a malattia impr@a/ 0 ad infortunio, dovesse sostenere spese
mediche/farmaceutiche/ospedaliere per cure o iatgnchirurgici urgenti € non procrastinabili,
ricevuti sul posto nel corso del viaggio pagato carta di credito, durante il periodo di validita
della garanzia, la Societa provvedera al loro rireban base al massimale previsto. Solo in caso di
infortunio, sono comprese in garanzia anche leiatliespese per le cure ricevute al rientro al lnog

di residenza, purché effettuate nei 45 giorni sssieeall'infortunio.

IN ITALIA — MASSIMALI ASSICURATI

In caso di ricovero in Istituto di cura o in luogdtrezzato per il pronto soccorso, fino alla
concorrenza di € 520,00 per Assicurato e per anmmborsi verranno effettuati con una franchigia
fissa ed assoluta per sinistro e per Assicurefi4i,00 .

ALL'ESTERO — MASSIMALI ASSICURATI

- Per spese mediche, farmaceutiche, purché presdattein medico nel luogo ove si e
verificato il sinistro ed anche in caso di ricovamdstituto di cura o in luogo attrezzato per
il pronto soccorso fino alla concorrenza di € 10,00 per Assicurato e per anno. | rimborsi
verranno effettuati con una franchigia fissa edlasa per Assicurato e per sinistro di €
50,00.

- Per trasporto in autoambulanza fino all’istitutacdra o luogo di pronto soccorso piu vicino,
tenendo la Societa a proprio carico i costi finauadnassimale di € 361,00 per anno, con un
massimale di € 129,00 per sinistro.

| massimali previsti sia per I'ltalia che per I'esd comprendono:

- rette di degenza in Istituto di cura prescritti daedico fino a € 105,00 al giorno per
Assicurato;

- spese per cure dentarie urgenti, solo a seguitdatiunio, fino a € 105,00 per Assicurato;

- spese per riparazioni di protesi, solo a seguitafdrtunio, fino a € 105,00 per Assicurato.
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PARTE Il
INFORTUNI VIAGGI AERONAUTICI

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellaresente Parte Il della Sezione I, il  Titolare  di
CartaSi, nonché l'utilizzatore di un biglietto acgfato con CartaSi coperto attraverso tutte leeCart
indicate nelle “Tabelle Riepilogative dei Massimassicurati” che prevedano la copertura
Infortuni Viaggi Aeronautici.

La Contraente e esonerata dal comunicare le géaeddlle persone assicurate, facendo fede
all’'uopo i biglietti di viaggio e/o le prenotazioacquistati e pagati tramite come sopra descetfto,
i documenti di imbarco.

ART.10GGETTO DELL’ASSICURAZIONE

L’assicurazione vale per gli infortuni che I'Assrato subisca nel corso di validita del presente
contratto in qualita di passeggero e purché iliditg di viaggio sia stato pagato per mezzo di
CartaSi, a bordo di velivoli in servizio pubblicolithee aeree regolari, in qualsiasi parte del Mmnd
inclusi i voli charter (aeromobili presi a noleggia Societa di traffico aereo regolare).

ART.2SOMME ASSICURATE

L'assicurazione € prestata per ciascun Assicumtbase alla tipologia della Carta e delle relative
somme assicurate, cosi come indicato nelle “Talbtpilogative dei Massimali Assicurati” per:

A) in caso di morte e invalidita permanente;
B) rimborso spese di cura da infortunio.

2.1 Morte

Se l'infortunio ha per conseguenza la morte deBidsrato e questa si verifichi entro un anno dal
giorno nel quale I'infortunio & avvenuto, la soéidijuida la somma assicurata per il caso di morte
agli eredi legittimi e/o testamentari:

2.2 Invalidita Permanente

Se l'infortunio ha per conseguenza una invalidigrrpanente e questa si verifichi entro un anno
dal giorno nel quale linfortunio & avvenuto, la ¢geta liquida per tale titolo l'indennita,
calcolandola sulla somma assicurata per invalidit@rmanente assoluta secondo le disposizioni
seguenti ed in base alle percentuali indicate ntdlaella di cui all’allegato 1 del D.P.R. 30 giugno
1965 n. 1124 e successive modifiche intervenutediia data di stipulazione del contratto, senza
applicazione della franchigia relativa prevista tialegge.

La perdita assoluta ed irrimediabile dell’'uso fumzale di un organo o di un arto viene considerata
come perdita anatomica dello stesso: se trattasmanorazione, le percentuali stabilite dalla
tabella vengono ridotte in proporzione della fumabta perduta.

Nei casi di perdita anatomica o funzionale di pirgani o arti in uno stesso infortunio, I'indennita
viene stabilita mediante I'addizione delle perceatiteorrispondenti ad ogni singola lesione, fino al
limite massimo del 100%. In caso di asportazionezipée di una falange terminale delle dita, la
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Societa riconoscera una percentuale di invalidi@ripal 50% di quella attribuita alla falange
stessa in caso di asportazione totale.

L’indennita per la perdita funzionale o anatomicautha falange del pollice e stabilita nella meta;
per la perdita anatomica di una falange dell'allucella meta e per quelle della falange di
gualunque altro dito in un terzo della percentufiésata per la perdita totale del rispettivo dito.

Nei casi di Invalidita Permanente non specificatila tabella, 'indennita e stabilita tenendo conto
con riguardo alle percentuali dei casi elencati)ldanisura nella quale e per sempre diminuita la
capacita generica dell’Assicurato ad un qualsiaavdro proficuo, indipendentemente dalla sua
professione.

In caso di perdita anatomica o riduzione funziondleun organo o di un arto gia minorato, le
percentuali di cui trattasi sono diminuite teneratmto del grado di invalidita preesistente.

In caso di constatato mancinismo, le percentualndalidita permanente stabilite dal contratto per
'arto superiore destro e la mano destra, varranper I'arto superiore sinistro e per la mano
sinistra e viceversa.

2.3Franchigia per invalidita permanente

La liquidazione degli infortuni con postumi di Idichta Permanente viene fatta con le seguenti

modalita:

- 'indennita sui primi € 155.000,00 di somma assiatarper il caso di Invalidita Permanente
verra riconosciuta senza applicazione di alcunacfrayia;

- nell'eventuale eccedenza di questa somma non &iléamgo ad indennizzo per Invalidita
Permanente quando questa sia di grado non supalid®% dell’lnvalidita Permanente
totale; se invece essa risultera superiore al 1@¥nalidita Permanente totale, I'indennita
verra corrisposta soltanto per la parte eccedente.

2.4Rimborso delle spese di cura da infortunio esclugearte GOLD

La Societa rimborsa per ogni infortunio per cui g&ida la presente assicurazione in base alle
condizioni tutte di polizza, le spese sostenute per

- gli onorari dei chirurghi e dell’equipe operatoria;

- le spese per 'uso della camera operatoria,

- le rette di degenza in ospedali e cliniche;

- le spese per medicinali prescritti dal medico ctean

- gli onorari dei medici;

- le spese relative agli accertamenti diagnostici;

- le spese per il trasporto dell’Assicurato in ospedeclinica con autoambulanza.

La Societa effettua il rimborso agli aventi dirjtfyevia presentazione dei documenti giustificativi
Il pagamento viene effettuato a cura ultimata.

2.5 Rimborso delle spese di cura da infortunio (Cée GOLD)

Qualora l'Assicurato, in seguito a malattia imprida/ 0 ad infortunio, dovesse sostenere spese
mediche/farmaceutiche/ospedaliere per cure o iatgnchirurgici urgenti e non procrastinabili,
ricevuti sul posto nel corso del viaggio pagato carta di credito, durante il periodo di validita
della garanzia, la Societa provvedera al loro rireban base al massimale previsto. Solo in caso di
infortunio, sono comprese in garanzia anche lgiatiespese per le cure ricevute al rientro al liog

di residenza, purché effettuate nei 45 giorni sssigéall’'infortunio.
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IN ITALIA — MASSIMALI ASSICURATI

In caso di ricovero in Istituto di cura o in luogdtrezzato per il pronto soccorso, fino alla
concorrenza di € 520,00 per Assicurato e per anmmborsi verranno effettuati con una franchigia
fissa ed assoluta per sinistro e per Assicurefi4i,00 .

ALL'ESTERO — MASSIMALI ASSICURATI

- Per spese mediche, farmaceutiche, purché presddttein medico nel luogo ove si e
verificato il sinistro ed anche in caso di ricovémdstituto di cura o in luogo attrezzato per
il pronto soccorso fino alla concorrenza di € 10,80 per Assicurato e per anno. | rimborsi
verranno effettuati con una franchigia fissa edlasa per Assicurato e per sinistro di €
50,00;

- Per trasporto in autoambulanza fino allistitutacdra o luogo di pronto soccorso piu vicino,
tenendo la Societa a proprio carico i costi finauadnassimale di € 361,00 per anno, con un
massimale di € 129,00 per sinistro.

| massimali previsti sia per I'ltalia che per I'esd comprendono:

- rette di degenza in Istituto di cura prescritti daédico fino a € 105,00 al giorno per
Assicurato;

- spese per cure dentarie urgenti, solo a seguitdatiunio, fino a € 105,00 per Assicurato;

- spese per riparazioni di protesi, solo a seguitafdrtunio, fino a € 105,00 per Assicurato.

2.6 Catastrofale

Relativamente ai viaggi aerei I'assicurazione vpér i casi di morte e di Invalidita Permanente,
per somme uguali a quelle assicurate ai sensiaklp.

Resta espressamente convenuto che in nessun c8saitda potra essere chiamata a risarcire, a
seqguito di sinistro, qualunque sia il numero deglsicurati viaggianti sull’'aeromobile, un
indennizzo superiore agli importi sotto indicati:

Capitali per persona di:

€ 1.342.800 per il caso di Morte
€ 1.342.800 per il caso di Invalidita Permanenteal®

e complessivamente per aeromobile di:

€ 15.493.700 per il caso di Morte
€ 15.493.700 per il caso di Invalidita Permanentaale.

Qualora il predetto limite massimo fosse insuffitéea coprire per intero il totale degli indennizzi

liquidabili a termini di polizza, in dipendenza deledesimo sinistro, la Societa liquidera ciascun
Assicurato in base alla proporzione esistente krsuddetto limite ed il totale degli indennizzi che
sarebbero liquidabili a termini di polizza, salverpguanto disposto nella presente clausola.
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PARTE IlI
INFORTUNI A SEGUITO DI SCIPPO E RAPINA DEI CONTANTI PRELEVATI

QUALIFICA DI ASSICURATO
Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellargsente Parte Il della Sezione I, i Titolari di

CartaSi.

ART.10GGETTO E LIMITI DELL’ASSICURAZIONE

L'Assicurazione vale esclusivamente per gli infortthe I'Assicurato subisca in seguito a scippo o
rapina tentati o perpetrati contro la sua personaccasione di prelievi effettuati per mezzo di
CartaSi, risultanti da estratto conto CartaSi S.,peAche provochino la Morte o un’Invalidita
Permanente pari o superiore al 50% per le cartenBss — Aziendale - Corporate — ORO - GOLD —
Platinum, e pari o superiore al 60% per le rest@pdlogie di Carte. La presente assicurazione é
valida fino alle ore 24 del giorno in cui e stattettuato il prelevamento medesimo.

ART.2 SOMME ASSICURATE

L’assicurazione € prestata per ciascun Titolarédee alla tipologia della Carta e delle relative
somme assicurate, cosi come indicato nelle “Talbd#pilogative dei Massimali Assicurati™.
Non verra comungue rimborsato un importo supeiaot@0 volte I'importo prelevato.

2.1 Morte

Se l'infortunio ha per conseguenza la morte deBidsrato e questa si verifichi entro un anno dal
giorno nel quale I'infortunio & avvenuto, la soéidijuida la somma assicurata per il caso di morte
agli eredi legittimi e/o testamentari:

2.2 Invalidita Permanente

Se l'infortunio ha per conseguenza un’invaliditarpanente e questa si verifichi entro un anno dal
giorno nel quale I'infortunio & avvenuto, la Soéidiquida per tale titolo I'indennita, calcolandola
sulla somma assicurata per invalidita permanentsoaga secondo le disposizioni seguenti ed in
base alle percentuali indicate nella tabella di aliiallegato 1 del D.P.R. 30 giugno 1965 n. 1124
e successive modifiche intervenute fino alla datstigulazione del contratto, senza applicazione
della franchigia relativa prevista dalla legge. Lperdita assoluta ed irrimediabile dell’uso
funzionale di un organo o di un arto viene consadarcome perdita anatomica dello stesso: se
trattasi di minorazione, le percentuali stabilital tabella vengono ridotte in proporzione della
funzionalita perduta.

Nei casi di perdita anatomica o funzionale di pirgani o arti in uno stesso infortunio, I'indennita
viene stabilita mediante I'addizione delle perceatitgorrispondenti ad ogni singola lesione, fino al
limite massimo del 100%. In caso di asportazionezipée di una falange terminale delle dita, la
Societa riconoscera una percentuale di invalidi@ipal 50% di quella attribuita alla falange
stessa in caso di asportazione totale.

L’indennita per la perdita funzionale o anatomicautia falange del pollice é stabilita nella meta;
per la perdita anatomica di una falange dell’allucella meta e per quelle della falange di
gualunque altro dito in un terzo della percentuBiésata per la perdita totale del rispettivo dito.

Nei casi di Invalidita Permanente non specificaila tabella, I'indennita e stabilita tenendo conto
con riguardo alle percentuali dei casi elencati)ldemisura nella quale & per sempre diminuita la
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capacita generica dell’Assicurato ad un qualsiaavdro proficuo, indipendentemente dalla sua
professione.

In caso di perdita anatomica o riduzione funziondleun organo o di un arto gia minorato, le

percentuali di cui trattasi sono diminuite teneratmto del grado di invalidita preesistente.

In caso di constatato mancinismo, le percentualndalidita permanente stabilite dal contratto per
I'arto superiore destro e la mano destra, varranper I'arto superiore sinistro e per la mano

sinistra e viceversa.

PARTE IV
INDENNITA’ A SEGUITO DI MALATTIA O INFORTUNIO

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellarpsente Parte IV della Sezione I, gli studenti
Titolari di CartaSi Campus, LikeCard.

La garanzia opera a condizione che, al momentosdwattro, il Titolare abbia gia utilizzato la
propria CartaSi almeno una volta negli ultimi 12sne

ART.1 OGGETTO DELLA GARANZIA

Viene riconosciuto I'importo di € 1.550,00 in cadiogrande intervento chirurgico a seguito di
malattia o infortunio comportante un intervento dreelli elencati, oppure a seguito di infortunio
con postumi di invalidita permanente pari o supeab20%.

- Craniotomia per lesioni traumatiche intracerebrali;

- Operazioni demolitrici per tumori del massicciod@ate con svuotamento orbitario;
- Tiroidectomia totale per neoplasie maligne;

- Resezioni polmonari segmentarie e loboctomia;

- Pneumectomia polmonare;

- Interventi per fistole del moncone bronchiale degeresi;

- Interventi per fistole bronchiali - cutanee;

- Pericardiectomia parziale;

- Pericardiectomia totale;

- Sutura del cuore per ferite;

- Interventi per corpi estranei nel cuore;

- Interventi per malformazioni congenite del cuor@edgrossi vasi endotoracici;

- Commisurotomia per stenosi mitralica;

- Legature e resezione del dotto di Botallo;

- Operazione per embolia dell’arteria polmonare;

- Interventi nell'esofagite. Nell’'ulcera esofageae#’ulcera peptica post-operatori;
- Operazioni sull'esofago per stenosi benigne;

- Operazioni sull’esofago per tumori: resezioni togalesezioni parziali basse e alte;
- Esofagoplastica;

- Resezione gastrica;

- Gastrectomia totale;

- Resezione gastro-digiunale per ulcera peptica osstomotica;

- Intervento per fistola gastro-digiuno-colica;

- Colectomia totale;

- Amputazione del retto per via addomino-perinealeria o piu tempi;

- Resezione epatica;
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Epatico o coledocotomia;

Papillotomia per via trans-duodenale;

Interventi per la ricostruzione delle vie biliari;

Interventi di necrosi acuta del pancreas;

Interventi per cisti e pseudo cisti pancreatichmuféeazione delle cisti. marsupializzazione);
Interventi per fistole pancreatiche;

Interventi demolitivi sul pancreas (totale, de#tath o della coda);

Splenectomia;

Anastomosi porto-cava e spleno-renale;

Asportazione di neoplasie endocraniche, o di assuro per correzione di altre condizioni
patologiche;

Operazioni endocraniche per ascesso ad ematoraarantico;

Interventi per derivazione liquorale diretta ediratia;

Operazioni per encefalo-meningocele;

Lobotomia ed altri interventi di psicochirurgia;

Talamotomia. pallidotomia ed altri interventi sianit

Interventi per epilessia focale;

Interventi endorachidei per asportazione di nedglasordotomie, radicotomie ed altre
affezioni meningomidollari;

Neurotomia retrogasseriana, sezione intracraniedrinervi;

Interventi associati sul simpatico toracico e sirvnsplenici;

Surrenalectomia ed altri interventi sulla capsulaenale;

Interventi per aneurismi su vasi arteriosi: arteraotide, vertebrale, succlavia, tronco
branchio-cefalico ed iliaca;

Operazione sull’aorta toracica e sull'aorta adda@i@n

Cranio bifido con meningocele e meningoencefalqcele

Idrocefalo ipersecretivo;

Polmone cistico e policistico (lobectomia e pneuesttomia pediatrica);

Cisti e tumori tipici del bambino (simpatoblastoma)

Atresia congenita dell’esofago;

Fistola congenita dell’esofago;

Torace ad imbuto e torace carenato:

lleo meconiale: resezione con anastomosi primitiva;

Atresia dell’ano semplice: abbassamento addomimiogee;

Atresia dell’ano con fistola retto-uretrale o rettgvare: abbassamento addomino-perineale;
Megauretere: resezione con reimpianto e reseziomsastituzione di ansa intestinale;
Megacolon: operazione addomino-perineale di DuhandsVenson;

Disarticolazione interscapolo-toracica;

Emipelvectomia;

Cistectomia totale con ureterosigmoidostomia;

Nefrectomia allargata per tumore;

Nefro-ureterectomia totale;

Orchiectomia per neoplasie maligne con linfoadesra;

Panisterectomia radicale per via addominale peotumaligni;

Intervento sull’ipofisi per via transfenoidale;

Laringectomia totale;

Faringolaringectomia;

Il trapianto degli organi

Artroprotesi
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ART.2 SOMME ASSICURATE

L’assicurazione € prestata per una somma assiatiréitd.550,00 per ciascun Titolare.

Se l'infortunio ha per conseguenza un’invaliditarpanente e questa si verifichi entro un anno dal
giorno nel quale l'infortunio e avvenuto, la Soéidiquida per tale titolo I'indennita, calcolandola
sulla somma assicurata per invalidita permanentsoga secondo le disposizioni seguenti ed in
base alle percentuali indicate nella tabella di aliiallegato 1 del D.P.R. 30 giugno 1965 n. 1124
e successive modifiche intervenute fino alla datstigulazione del contratto, senza applicazione
della franchigia relativa prevista dalla legge. Lperdita assoluta ed irrimediabile dell’uso
funzionale di un organo o di un arto viene consadarcome perdita anatomica dello stesso: se
trattasi di minorazione, le percentuali stabilital tabella vengono ridotte in proporzione della
funzionalita perduta.

Nei casi di perdita anatomica o funzionale di pirgani o arti in uno stesso infortunio, I'indennita
viene stabilita mediante I'addizione delle perceatitgorrispondenti ad ogni singola lesione, fino al
limite massimo del 100%. In caso di asportazionezipée di una falange terminale delle dita, la
Societa riconoscera una percentuale di invalidi@ipal 50% di quella attribuita alla falange
stessa in caso di asportazione totale.

L’indennita per la perdita funzionale o anatomicauda falange del pollice é stabilita nella meta;
per la perdita anatomica di una falange dell’allucella meta e per quelle della falange di
gualunque altro dito in un terzo della percentuBiésata per la perdita totale del rispettivo dito.

Nei casi di Invalidita Permanente non specificaila tabella, I'indennita e stabilita tenendo conto
con riguardo alle percentuali dei casi elencati)ldenisura nella quale & per sempre diminuita la
capacita generica dell’Assicurato ad un qualsiaavdro proficuo, indipendentemente dalla sua
professione.

In caso di perdita anatomica o riduzione funziondleun organo o di un arto gia minorato, le
percentuali di cui trattasi sono diminuite teneratmto del grado di invalidita preesistente.

In caso di constatato mancinismo, le percentualndalidita permanente stabilite dal contratto per
I'arto superiore destro e la mano destra, varranper I'arto superiore sinistro e per la mano
sinistra e viceversa.

NORME OPERANTI PER L’'INTERA SEZIONE |
ART.1DENUNCIA DEL SINISTRO ED OBBLIGHI RELATIVI

La denuncia dell'infortunio deve essere fatta dedicurato per iscritto entro 30 giorni

dall'accadimento oppure dal momento in cui ne hatawossibilita ai sensi dell'art. 1913 del

Codice Civile.

La denuncia della malattia che possa comportareeeoado parere medico — una invalidita
permanente od un grande intervento chirurgico dessere fatta dall’Assicurato per iscritto entro
30 giorni dalla sua diagnosi clinica o strumentabppure dal momento in cui ne ha avuto
conoscenza o possibilita ai sensi dell’art. 191B@edice Civile, indirizzandola al Contraente, che
provvedera ad inoltrarla alla Societa, al seguemgirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69
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Alla denuncia devono essere uniti, 0 successivamieniati, i certificati medici, le copie delle
cartelle cliniche e di ogni altro documento cheeatt il decorso e le conseguenze della malattia e
che risulti utile ai fini della valutazione dei gami invalidanti compreso il certificato attestariée
stabilizzazione della malattia denunciata.

L’Assicurato, i suoi familiari od aventi diritto, e¥ono consentire alla Societa le indagini, le
valutazioni e gli accertamenti necessari, da esegun Italia.

L’'inadempimento degli obblighi relativi alla denuadlel sinistro pud comportare la perdita totale o
parziale del diritto all'indennizzo ai sensi delt'al915 del Codice Civile.

La percentuale di invalidita permanente viene ataternon prima che siano trascorsi almeno 12
mesi dalla data della denuncia — effettuata nemi@i previsti dal presente articolo - e comunque
non oltre 18 mesi dalla stessa.

Tuttavia l'accertamento della percentuale di indith permanente, previa richiesta
dell’Assicurato, potra avvenire trascorsi almenm@si dalla denuncia a condizione che:

a. venga prodotta diagnosi clinica di guarigione awt)

b. la menomazione conseguente all’infortunio od altdattia risulti del tutto stabilizzata.

Qualora la presente assicurazione scada primai@lstasa presentata denuncia di danno e sempre
che la malattia si sia manifestata durante il phridi validita delle garanzie, € concesso il teemin
di due anni dalla scadenza dell'Assicurazione atessla relativa denuncia.

ART.2 MORTE PRESUNTA

Qualora a seguito di infortunio indennizzabile @i di polizza il corpo dell’Assicurato scompaia
0 non venga ritrovato e si presume sia avvenuti@gesso, la Societa liquidera il capitale previsto
per il caso di morte. La liquidazione, semprech@ s@no nel frattempo emersi elementi tali da
rendere il danno non indennizzabile, non avveriingrche siano trascorsi 180 giorni dalla
presentazione dell'istanza per la dichiarazionedite presunta proposta a termini degli artt. 60 e
62 del c.c.

Nel caso che, successivamente al pagamento, dheltia morte non si € verificata o che comunque
non e dipesa da infortunio indennizzabile, la Sacevra diritto al rimborso dell'intera somma
liquidata.

A restituzione avvenuta da parte dell’Assicuratdl'ideera somma liquidata, I’Assicurato stesso
potra far valere i propri diritti per I'invaliditaermanente eventualmente subita.

ART. 3 ESPOSIZIONE AGLI ELEMENTI NATURALI

Se a seguito di un infortunio coperto dalla presgriizza, I'Assicurato dovesse restare esposto ad
agenti naturali esterni, subendo una delle perdieviste dalla presente Sezione, la Societa
provvedera al pagamento della relativa indennita.

ART.4 DELIMITAZIONE DELL’ASSICURAZIONE

Sono esclusi dall’Assicurazione gli infortuni denii da:

1. guerra o atti di guerra, insurrezione, azioni delbse commesse dall’Assicurato o dai suoi
beneficiari designati, esecutori, amministratorre@i o rappresentanti legali; da movimenti
tellurici ed eruzioni vulcaniche;

2. le conseguenze dirette o indirette di trasmutazia®® nucleo dell’'atomo, comprese le
radiazioni provocate dall’accelerazione artificiate particelle atomiche;

3. relativamente al punto b) dell’art.1 della Partespno esclusi dalla presente assicurazione gli
infortuni 0 malattie derivanti da uso di stupefatieallucinogeni e psicofarmaci; nonché quelli
derivanti da stati di ubriachezza abituale compriava
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ART.5 RIVALSA

La Societa in deroga all’art. 1916 C.C. rinuncifaeore degli Assicurati o dei loro aventi causa, al
diritto di surrogazione verso i terzi responsatbdil’ Infortunio.

ART.6 CONTROVERSIE SULLA NATURA E CONSEGUENZE DELLE LESIONI

In caso di divergenza sulla natura o sulle consegeedelle lesioni o sul grado di Invalidita
Permanente, nonché sulla liquidabilita delle indgaro sulla misura dei rimborsi, le Parti si
obbligano a conferire ,con scrittura privata, manoadi decidere se ed in quale misura siano
dovute le indennita, a norma e nei limiti delle d@ioni di polizza, ad un Collegio di tre medici
nominati uno per parte ed il terzo dalle parti dorsune accordo o, in caso contrario, dal
Presidente del Consiglio dell‘ordine dei Medici ate giurisdizione nel luogo dove deve riunirsi il
collegio medico.

Il collegio medico risiede nella citta, sede diitigio di Medicina Legale, piu vicina al luogo di
residenza dell’Assicurato. Ciascuna delle partitso®e le proprie spese e remunera il medico da
essa designato, contribuendo per la meta delleespempetenze del terzo medico.

Le decisioni del Collegio medico sono prese a naggiza di voti, con dispensa da ogni formalita
di legge, e sono obbligatorie per le parti ancheus® dei medici si rifiuti di firmare il relativo
verbale.

E’ data facolta al Collegio medico di rinviare, owee riscontri I'opportunita, I'accertamento
definitivo dell’Invalidita Permanente ad epoca dssarsi dal Collegio stesso entro due anni, nel
gual caso il Collegio puo intanto concedere una s@rda imputarsi nella liquidazione definitiva
dell'infortunio.

Rimane ferma la facolta delle Parti di rivolgerdiAutorita Giudiziaria.

ART.7 CRITERI DI INDENNIZZABILITA’

La Societa corrisponde l'indennita per le conseqéedirette ed esclusive dell'Infortunio, senza
riguardo ai maggiori pregiudizi che siano indipemdie da condizioni fisiche o patologiche
preesistenti o sopravvenute; pertanto, l'influend@ l'infortunio pud avere esercitato su tali
condizioni, come pure il pregiudizio che esse possportare all’esito delle lesioni prodotte
dall'Infortunio, sono conseguenze indirette e qumeoh indennizzabili.

Parimenti, nei casi di preesistente mutilazione ibettb fisico, lindennita per Invalidita
Permanente e liquidata per le sole conseguenzdtelimgionate dall’Infortunio come se esso
avesse colpito una persona fisicamente integrazsseiguardo al maggior pregiudizio derivante
dalle condizioni preesistenti, fermo il dispostd enultimo comma dell’art.2.2 delle Parti I, 11).l
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SEZIONE I
ASSICURAZIONE SUGLI ACQUISTI E SUI PRELIEVI
ASSICURAZIONE BAGAGLI

La garanzia opera secondo i massimali previsti enéilTabelle riepilogative dei Massimali
Assicurati” riportate alle pagine 120 usque 126ldgiresente Polizza Collettiva.

PARTE |
FURTO DEGLI ACQUISTI E DEI PRELIEVI/ FURTO NEL DOM ICILIO

QUALIFICA DI ASSICURATO
Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellargsente Parte | della Sezione I, i Titolari di
CartaSi.

ART.10GGETTO E LIMITI DELL'ASSICURAZIONE ACQUISTI

In caso di furto, furto con destrezza, scippo dnamei beni mobili o dei titoli relativi a servizi
acquistati dall’Assicurato e pagati con CartaSiStzieta si obbliga a risarcire I'’Assicurato stesso
per le perdite subite, applicando uno scopertoriaaaell’ Assicurato pari al 10% dell'importo del
danno con il minimo di € 10,00, in base alla tigiéodella carta e delle relative somme assicurate,
cosi come indicato nelle “Tabelle Riepilogative Meissimali Assicurati”.

In caso di furto di beni lasciati in veicoli a moomotocicli, scooter (indipendentemente dal furto
di quest’ultimi),che devono essere regolarmente chiusi a chiavéireteino dei quali i beni siano
stati riposti, sono esclusi dall'indennizzo i fudiiapparecchiature fono audiovisive ed elettroeich
in genere comprese apparecchiature fotografichergoptesa nonché orologi d’oro.

Questa garanzia € operante:

- fino alle ore 24 del giorno in cui € avvenuto l'aixjo, se questo € stato effettuato
nell'ambito della localita ove I'Assicurato ha itgprio domicilio anagrafico. Nel caso di
acquisto di capi di abbigliamento pagati e nomaitimmediatamente perché necessitano di
riparazioni o modifiche, la garanzia e operant® falle ore 24 del giorno di ritiro della
merce;

- fino alle ore 24 del terzo giorno se l'acquistot& effettuato fuori dal luogo di domicilio
anagrafico dell’Assicurato.

Furto nel domicilio: la garanzia & estesa ai favenuti nel domicilio anagrafico dell’Assicurato

delle merci acquistate e pagate con CartaSi seedatito in base alla tipologia della Carta elelel

relative somme assicurate, cosi come indicato n€ligbelle Riepilogative dei Massimali

Assicurati”.

Questa garanzia & operante fino al sesto mese dakthadi acquisto risultante sulla nota spese o

sull’estratto conto di CartaSi Spa, e semprechfurio nell'abitazione avvenga con una delle

seguenti modalita:

- violandone i mezzi di protezione e chiusura (odhanmuri o soffitti o pavimenti) mediante
rottura, scasso, sfondamento.

Sono esclusi dall'indennizzo i furti perpetrati gghrdino, garage, cortile, cantina o qualsiasiralt
area anche se facente parte dell’edificio.
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ART.2 OGGETTO E LIMITI DELL’ASSICURAZIONE SUI PRELI  EVI

Se in seguito a furto con destrezza, scippo 0 samerpetrati unicamente nei confronti
dell’Assicurato, questi fosse privato parzialmeot®talmente dei contanti prelevati per mezzo di
CartaSi, risultanti da estratto conto di CartaSASj|a Societa rimborsera all’Assicurato stesso la
somma derubata in base alla tipologia della Cartiele relative somme assicurate, cosi come
indicato nelle “Tabelle Riepilogative dei Massimasisicurati”.

Questa garanzia e operante unicamente fino all@4del giorno in cui € avvenuto il prelevamento
suddetto.

ART.3 ESCLUSIONI E LIMITAZIONI

Si intendono esclusi i fatti dipendenti direttangentindirettamente da atti di guerra, occupazione

miliare, invasione, fissione e/o fusione atomicanuxleare e i fatti dipendenti direttamente o

indirettamente da ogni arma implicante reazion@d& o materiale radioattivo. Si intende inoltre

escluso il semplice smarrimento dei beni e titeliativi a servizi assicurati cosi come il furto

agevolato dall'Assicurato con dolo o colpa grave.

Relativamente alle garanzie previste dalla Partdella Sezione II, la Societa rimborsera, per

ciascun Titolare, un massimo di tre sinistri/evepén anno.

Si precisa inoltre che :

- la garanzia furto &€ operativa solamente con scatsianezzi di chiusura delle abitazioni e
dei veicoli o motocicli oggetto dei sinistri;

- sono esclusi dalla garanzia furto i beni lasciattustoditi.

ART.4 OBBLIGHI DELL’ASSICURATO

In caso di furto, furto con destrezza, scippo énapAssicurato deve:

- darne avviso alla Societa entro tre giorni da qoamel € venuto a conoscenza, specificando
le circostanze dell'evento e I'importo del dannamnché farne denuncia all'Autorita
Giudiziaria o di Polizia del luogo nella quale dawessere specificata I'esatta dinamica
dell'accaduto.

La denuncia deve essere fatta per iscritto al Caenite, che provvedera ad inoltrarla alla
Societa, al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

- provare I'effettuato acquisto dei beni o titoli tsatti trasmettendo la copia degli originali
delle note spese riportanti il numero della Carta@iché la documentazione comprovante
la data e I'ammontare dell'acquisto o del prelevameffettuato in contanti; nel caso in cui
fossero stati sottratti anche gli originali delt®a spese, ne saranno accettate le copie purché
nella denuncia all’Autorita Giudiziaria sia predsahe anche il furto delle note di spesa;

- fornire alla Societa una copia della regolare dermualla competente Autorita ed il codice
IBAN del proprio conto corrente. In caso di evewtoificatosi all'estero, deve essere fornita
anche copia di denuncia effettuata presso le datibaliane.
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L'Assicurato, a richiesta della Societa, deve prisse tutti i documenti che si possono ottenere
dall'Autorita competente, in relazione al sinistro.

L'Assicurato che non adempia in tutto o in parté afgblighi di cui sopra, perde il diritto ali
indennita.

ART.5 ASSICURAZIONE PRESSO DIVERSI ASSICURATORI

Se sulle medesime cose e per gli stessi rischistoas piu assicurazioni, I’Assicurato e tenuto a
chiedere a ciascun assicuratore lindennita da esswmta secondo il rispetto del contratto
indipendentemente considerato.

Qualora la somma di tali indennita superi 'ammuntiel danno, la Societa é tenuta a pagarne solo
la parte risultante dalla riparazione proporzionaleragione delle indennita dovute da tutte le
coassicuratrici, esclusa comungue ogni respontabdlidale con gli altri Assicuratori.

ART.6 RECUPERO DELLE COSE RUBATE

Se le cose rubate vengono recuperate in tuttoparite, I'Assicurato deve darne avviso alla Societa
appena ne ha avuto notizia.

Le cose recuperate divengono di proprieta dellaefcse questa ha risarcito integralmente il
danno, salvo che I'Assicurato rimborsi alla Soclatéero importo riscosso a titolo di indennitar pe
le cose medesime.

Se invece la Societa ha risarcito il danno solgante, I'Assicurato ha facolta di conservare la
proprieta delle cose recuperate previa restituzamiEimporto dell'indennita riscossa dalla Societa
per le stesse, o di farle vendere, ripartendastalvato della vendita in misura proporzionalel&ra
Societa e I'Assicurato.

ART.7 DIRITTO DI SURROGAZIONE

Fermo il disposto dell'art. 1916 del Codice CivilAssicurato si obbliga, a richiesta della Societa
conferirle formale mandato ad agire verso i terztee prima del pagamento dell'indennita.

ART.8 PRIMO RISCHIO ASSOLUTO

L'assicurazione prestata con la presente polizzRTEAI della Sezione Il esclude I'applicazione
dell'art.1907 del Codice Civile, e cioe € prestaRrimo Rischio Assoluto.
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PARTE Il
ASSICURAZIONE DEI BAGAGLI
INCONVENIENTI DI VIAGGIO AEREO ALL'ESTERO
MANCATA O RITARDATA PARTECIPAZIONE A CONVEGNI

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellargsente Parte Il della Sezione I, i Titolari di
CartaSi purché abbiano acquistato il titolo di giagcon CartaSi, nonché gli utilizzatori di bigtiet
di viaggio acquistati con una CartaSi.

ART.1BAGAGLI - OGGETTO E LIMITI DELL'ASSICURAZIONE

L'assicurazione vale per i danni che I'Assicurafioisca a seguito di distruzione, furto o perdiia, s
parziale che totale, dei propri bagagli purché egnati al vettore, dovuti a cause fortuite, occorse
durante un viaggio per il quale sia valida la prése@ssicurazione, in base alla tipologia dellaaCar
e delle relative somme assicurate, cosi come italicalle “Tabelle Riepilogative dei Massimali
Assicurati”.

1.1 Esclusioni

Sono esclusi dall'assicurazione i danni causati da:

a) deprezzamento, usura, umidita, tarme, vermi o pmtias quelli risultanti da un vizio proprio
dell'oggetto assicurato;

b) il guasto totale e/o parziale dei componenti megdadi una valigia, quali: - congegni di
chiusura a combinazione e non; maniglie a mollaygegni fissi per il traino;

c) un intervento da parte di Autorita pubbliche o colque competenti in materia di trasporti, che
abbia come conseguenza la chiusura contestualeupgalta e generalizzata del servizio di
trasporto pubblico.

1.2 Denuncia del danno - Obblighi relativi

a) In caso di danno avvenuto in occasione di viagmgidé\ssicurato dovra denunciare I'evento
al Vettore il quale applichera le procedure previst
b) In caso di danno non avvenuto in occasione digriagrei I'Assicurato dovra ottenere

dichiarazione dal Vettore del mancato ritrovamesgbbagaglio; in caso di impossibilita di
ottenere tale dichiarazione I'Assicurato dovra derare I'evento alle competenti Autorita di
Polizia.

C) L’Assicurato dovra fare denuncia per iscritto, em80 giorni dalla data di accadimento del
sinistro oppure dal momento in cui ne ha avuto soeaza o possibilita ai sensi dell'art.
1913 del Codice Civile, al Contraente, che provvaded inoltrarla alla Societa, al
seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

In ogni caso dovranno essere prodotti i seguertinchenti:
- copia dei biglietti di viaggio;
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- copia dell'estratto conto ove risulti 'acquisto teglietti di viaggio tramite la Carta;
- originali degli scontrini relativi ai beni contemuiel bagaglio oggetto del sinistro;

- copia della richiesta di risarcimento al Vettonekativa replica dello stesso;

- estremi del codice IBAN relativo al conto corred&dl’Assicurato.

L'Assicurato adottera tutti gli accorgimenti podsikia per recuperare i bagagli e le cose assieura
perdute che per ridurre il danno.

Per gli oggetti recuperati prima che sia avvenutisarcimento del danno la Societa rispondera
soltanto dei danni eventualmente sofferti dagliestignedesimi.

Gli oggetti recuperati divengono di proprieta defacieta, se questa ha gia risarcito il danno, a
meno che 'Assicurato non rimborsi alla stessgefmimporto riscosso a titolo di indennizzo per gl
oggetti medesimi.

L'Assicurato & tenuto a fornire alla Societa tudeprove che possono essere ragionevolmente
richieste a dimostrazione della realta e dell'antiel danno, comunicando I'eventuale rimborso
effettuato dai Vettori.

1.3 Liquidazione dell'indennita

Il risarcimento del danno viene effettuato in badlea procedura indicata all'art. 1.2 che precede
nei seguenti termini:

a) in caso di danno avvenuto in occasione di viaggerea dietro presentazione alla
Societa della copia del P.1.R. (Property IrregutgrReport) o, in caso di vettore non IATA,
della copia della denuncia all’Autorita Giudiziari@on allegato I'elenco delle cose smarrite
0 danneggiate e l'indicazione dei relativi valori;

b) in caso di danno non avvenuto in occasione di gimgereo, dietro presentazione alla
Societa della dichiarazione da parte del vettorenpoovante il danno subito, unitamente
alla copia della denuncia all'Autorita di Polizialelenco con l'indicazione dei valori delle
cose smarrite o danneggiate.

C) Tale garanzia operera in eccesso rispetto a quaisstra assicurazione operante per gli
stessi rischi, fino a concorrenza del massimalestatailito.

1.4 Controversie

Ogni controversia circa 'ammontare dell'indenniziovuto a termini di polizza, sara deferita per
la risoluzione ad un Arbitro che sara nominato dao fra le Parti, o, in difetto, dal Presidente
del Tribunale piu vicino alla residenza dell’Assiato.

Sino a quando I'Arbitro non ha fatto conoscere l®ppie decisioni, I'Assicurato non potra
promuovere alcuna azione giudiziale contro la S@cid’Assicurato non potra, in ogni caso,
promuovere azione legale contro la Societa trascans anno dalla data del giorno in cui l'arbitro
avra comunicato alle Parti, con lettera raccomaradbg sue decisioni.

1.5 Diritto di surrogazione

Fermo il disposto dell'art 1916 del Codice Civilassicurato si obbliga, a richiesta della Societa,
conferirle formale mandato ad agire verso i terree prima del pagamento dell'indennita.

1.6 Primo Rischio Assoluto
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L'assicurazione in questione esclude l'applicazaliart. 1907 del Codice Civile, e cioé e prestata
a Primo Rischio Assoluto.

ART.2 INCONVENIENTI DI VIAGGIO AEREO ALL'ESTERO

La presente copertura viene prestata agli Assicuragse alla tipologia della Carta e delle rekati
somme assicurate, cosi come indicato nelle “Talbdpilogative dei Massimali Assicurati”:

a) partenza ritardata del volo, sua cancellazione o ibarco negato, mancata coincidenza
all’'estero
La Societa, nel caso in cui la partenza di un ywhgrammato e confermato e ritardata di 3 ore o
piu, o il suddetto volo venga cancellato, oppuragee negato lI'imbarco a causa di una sovra
prenotazione, e nessun mezzo di trasporto altemati disponibile entro 3 ore dalla partenza
inizialmente programmata, oppure se ['‘Assicuratggitange con un volo programmato e
confermato un aeroporto di coincidenza con undiatadel suddetto volo che non gli consente
I'imbarco sul successivo volo, programmato e conéo, e nessun mezzo di trasporto alternativo
per proseguire € a disposizione dell’Assicuratooedtore dall'effettivo orario di imbarco del volo
di coincidenza mancata, rimborsera I'’Assicuratdedspese sostenute per sistemazione in albergo,
per i pasti e per I'acquisto di articoli di primaaessita. La garanzia di cui sopra non sara in ogni
caso operante nel caso in cui la Compagnia aef@a afferto alternative di viaggio e queste ultime
siano state rifiutate.
Resta comunque inteso che in caso di sovra preioo&zla garanzia non € operante qualora
I’Assicurato abbia accettato un indennizzo da pada compagnia aerea.

b) ritardata consegna del bagaglio all’estero

La Societa disporra il rimborso delle spese sosteper i pasti e quelle relative all'acquisto di
articoli di prima necessita indispensabili fino'ailivo del bagaglio, nel caso in cui quest'ultimo
non venga riconsegnato all'’Assicurato entro tredatkarrivo al posto di destinazione programmato
dal suo volo.

2.1 Denuncia di sinistro

Entro 30 giorni dall'evento I'Assicurato dovra @mé alla Societa richiesta di risarcimento,
specificando tutti i dati del volo: numero del voleroporto di partenza e destinazione, orario
programmato con l'indicazione del ritardo, dellaoallazione o della mancata o ritardata consegna
del bagaglio, nonché la prova e la natura deglustige delle spese effettuate, nonché copia del
biglietto di viaggio.

La denuncia deve essere fatta per iscritto al Caenite, che provvedera ad inoltrarla alla Societa,
al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

2.2 Diritto di surrogazione

Fermo il disposto dell'art 1916 del Codice Civilassicurato si obbliga, a richiesta della Societa,
conferirle formale mandato ad agire verso i teralee prima del pagamento dell'indennita.

Condizioni di Assicurazione aggiornate al 01.01£201 Pagina 24 di 126



2.3 Intervento da parte di Autorita Pubbliche

L’assicurazione non & operante per i danni caudatun intervento da parte di Autorita pubbliche
0 comungue competenti in materia di trasporti, chigbia come conseguenza la chiusura
contestuale, prolungata e generalizzata del seyudzitrasporto pubblico.

ART. 3 MANCATA O RITARDATA PARTECIPAZIONE A CONVEGN [, CONGRESSI,
CONFERENZE ALL'ESTERO DEL TITOLARE DI CARTADICRED ITO

Qualora il Titolare di CartaSi, abbia prenotatoagato tramite CartaSi la partecipazione ad un
congresso, conferenza o convegno, e debba rineneigrartire per una delle cause di seguito
indicate, verra rimborsata la quota di iscrizioaef@cipazione gia corrisposta purché non
recuperabile, in base alla tipologia della Cartielde relative somme assicurate, cosi come indicato
nelle “Tabelle Riepilogative dei Massimali Assicliita

a) il rimborso avverra nel caso in cui la rinunciaaafiartecipazione sia determinata da una
delle seguenti cause:

- malattia improvvisa, infortunio, per i quali vendechiarato dal medico curante del
Titolare I'impossibilita di effettuare il viaggialecesso del Titolare;

- grave malattia o infortunio del coniuge, di un ifigh, di fratelli e sorelle, di un
genitore o di un suocero/a, di un genero e/o dinurmaa. Il Titolare dovra presentare
certificazione medica dell'evento;

- danni materiali che colpiscono la casa del Titorgeguito di incendio o calamita
naturali, per i quali si renda necessaria la seagnza;

- sopraggiunte impossibilita a raggiungere il luogpattenza del viaggio a seguito di
calamita naturali;

- citazione o convocazione in tribunale davanti aldgie penale o convocazione, a
giudice popolare;

- partenza ritardata del volo, sua cancellazione damcbp negato, mancata
coincidenza.

Resta comunque inteso che l'assicurazione non @aofee per i danni causati da un

intervento da parte di Autorita pubbliche o comuagqiompetenti in materia di trasporti,

che abbia come conseguenza la chiusura contespualengata e generalizzata del servizio

di trasporto pubbilico.

b) modalita per la richiesta del rimborso:
il Titolare (o i suoi aventi causa nell'ipotesi dicesso) deve comunicare alla Societa le
cause della mancata partecipazione ad una delieoniu previste entro 10 giorni dal
verificarsi dell'evento che ha determinato la ricianalla partenza e presentare la relativa
documentazione attestante l'effettivo verificarsi wha delle casistiche elencate nel su
menzionato art.3 punto a).
La denuncia deve essere fatta per iscritto al Caertite, che provvedera ad inoltrarla alla
Societa, al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

\

Il Titolare (o i suoi aventi causa nell'ipotesi @kcesso) dovra inoltre inviare la seguente
documentazione:
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- certificato medico con la data dell'infortunio dldesorgere della malattia, diagnosi
specifica e prognosi;

- cartella clinica in caso di ricovero;

- certificato di morte in caso di decesso;

- ricevuta di pagamento avvenuto tramite CartaSadgliota di iscrizione.

Negli altri casi previsti, dovra presentare la rssegia documentazione probatoria.

Se il Titolare (o i suoi aventi causa nell'ipoteli decesso) non adempie intenzionalmente alle
disposizioni sopra indicate, perde il diritto altfdennizzo.
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SEZIONE Il
RESPONSABILITA’ CIVILE

La garanzia opera secondo i massimali previsti enéilTabelle riepilogative dei Massimali
Assicurati” riportate alle pagine 120 usque 126ldgresente Polizza Collettiva.

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellar@sente Sezione lll, i Titolari di CartaSi.

La garanzia opera a condizione che, al momento diglistro, il Titolare abbia gia utilizzato la
propria CartaSi almeno una volta negli ultimi 12 rse

ART. 1 OGGETTO E LIMITI DELL'ASSICURAZIONE

La Societa si obbliga a tenere indenne I'Assicuidit@uanto questi sia tenuto a pagare quale

civilmente responsabile ai sensi di legge a titbldsarcimento (capitale, interessi e spese) dnda

involontariamente cagionati a terzi per morte,lpsioni personali e per danneggiamenti materiali a

beni tangibili, in conseguenza di un fatto accidenterificatosi durante I'esercizio, in qualita di

dilettante, di attivita sportive, ad eccezione di:

- atletica pesante;

- arti marziali;

- escursioni in montagna con accesso a ghiacciaalateadi rocce di grado superiore al terzo
inferiore della scala alpinistica;

- uso di bilancieri;

- sport aerei in genere

La garanzia di cui sopra deve intendersi operanted concorrenza del massimale di € 260.000,00.

ART. 2 DELIMITAZIONE DELL'ASSICURAZIONE - ESCLUSION |

1. Non sono considerati terzi:

a) il coniuge, i genitori, i figli dell'Assicurato n@hé qualsiasi altro parente od affine con
lui convivente;

b) quando I'Assicurato non sia una persona fisicaledjale rappresentante, il socio a
responsabilita illimitata,I'amministratore e le @me che si trovino con essi nei
rapporti di cui alla lettera a);

c) le persone che essendo in rapporto di dipendenzaléssicurato e quelle da lui
incaricate, anche occasionalmente a svolgere &itiwi genere, subiscano .il danno in
occasione di lavoro o di servizio; nonché tuttiaral che, indipendentemente dal loro
rapporto con I'Assicurato, subiscano il danno imseguenza della loro partecipazione
manuale alle attivita cui si riferisce I'assicuranke.

1.1 L'assicurazione non comprende i danni:

d) a cose che I|'Assicurato detenga per qualsiasi djtalomprese le cose trasportate,
rimorchiate o sollevate da qualsiasi mezzo, i daragionati da furto o derivanti a cose
altrui da incendio di cose dell’Assicurato o cheslesso detenga;

e) di cui I'Assicurato deve rispondere ai sensi degticoli 1783, 1784,1785 bis e 1786
Codice Civile;
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f) a mezzi di trasporto sotto carico e scarico duratde svolgimento delle relative
operazioni;

g) da circolazione su strade di uso pubblico o su amequeste equiparate di veicoli a
motore nonché navigazione di natanti a motore érgaego di aeromobili;

h) da impiego di veicoli a motore, macchinari od imqiache siano condotti od azionati
da persona non abilitata a norma delle disposizionivigore o che, comunque, non
abbia, compiuto il sedicesimo anno di eta.

ART. 3 RISCHI ATOMICI E DANNI ALL'AMBIENTE

Sono esclusi dall'assicurazione i danni derivandilal detenzione o dall'impiego di sostanze

radioattive o di apparecchi per l'accelerazionepdrticelle atomiche, come pure i danni che, in

relazione ai rischi assicurati , si siano verificat connessione con fenomeni di trasmutazione del

nucleo dell'atomo o con radiazioni provocate daltalerazione artificiale di particelle atomiche.

Sono esclusi altresi dall'assicurazione Respongaldllivile verso Terzi i danni, di qualsiasi natura

e da qualunque causa determinati, conseguenti a:

- inquinamento dell'atmosfera, esalazioni fumogegassose;

- inquinamento, infiltrazione, contaminazione di aggterreni o colture;

- interruzione, impoverimento o deviazione di sorgemorsi d'acqua;

- alterazione od impoverimento di falde acquifer@cgnenti minerari ed in genere di quanto
trovasi nel sottosuolo suscettibile di sfruttamento

ART. 4 DENUNCIA DEI SINISTRI E OBBLIGHI DELL'ASSICU RATO

Agli effetti della presente assicurazione la demurdeve essere fatta per iscritto e contenere la
narrazione del fatto, l'indicazione delle consegeeil nome ed il domicilio dei danneggiati e dei
testimoni, la data, il luogo e le cause del sinistr

La denuncia deve essere fatta per iscritto al Caenite, che provvedera ad inoltrarla alla Societa,
al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

ART. 5 GESTIONE DELLE VERTENZE DI DANNO - SPESE LEG ALI

La Societa assume, fino a quando ne ha intereasgedtione delle vertenze tanto in sede
stragiudiziale che giudiziale, sia civile che pena nome dell'Assicurato, designando, ove occorra,
legali e tecnici, avvalendosi di tutti i diritti @xioni spettanti all'’Assicurato stesso .

Sono a carico della Societa le spese sostenutegistere all'azione promossa contro I'Assicurato,
entro il limite di un importo pari al quarto del ssmale stabilito in polizza per il danno cui si
riferisce la domanda.

Qualora, la somma dovuta al danneggiato supero dettssimale, le spese vengono ripartite fra
Societa e Assicurato, in proporzione al rispettiteresse.

La Societa non riconosce peraltro spese incontl@té\ssicurato per legali o tecnici che non siano
da essa designati e non risponde di multe o amnmehdelle spese di giustizia penale.
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SEZIONE IV
PREMIO DI LAUREA

La garanzia opera secondo i massimali previsti enéilTabelle riepilogative dei Massimali
Assicurati” riportate alle pagine 120 usque 126ldgresente Polizza Collettiva.

QUALIFICA DI ASSICURATO
Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellar@sente Sezione 1V, gli studenti titolari di CartaS
Campus, LikeCard.

ART.1 OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE
Agli Assicurati verra riconosciuto un Premio di lrea nei seguenti termini e limiti:

a) un massimale per Titolare di Carta pari ad € 1@D@, titolo di rimborso delle spese effettuate
nei due anni precedenti il conseguimento delladawd aventi le seguenti causali:

- acquisti di libri, cancelleria, computer ed accesdmttitura e rilegatura tesi di laurea in
ogni caso documentati (scontrini fiscali, fatturégsse d'iscrizione all'ultimo anno
(massimale complessivo pari a € 1.000);

- canoni di locazione di mini/appartamenti o locatnitari, utilizzati durante I'annualita
accademica del conseguimento della laurea purchéesenza di contratti regolarmente
registrati (massimale di € 500 a titolo di partecipne alle spese).

Ad eccezione delle spese sostenute per le tasgscrizione all’ultimo anno di corso

accademico e per il canone di locazione, le rimanelencate nei punti precedenti devono

essere state necessariamente effettuate tramiteSiaCampus, LikeCard.

b) La garanzia opera nei seguenti termini:

- lo scoperto a carico dell’Assicurato € pari al 1086 ogni spesa,

- I'Assicurato deve essere possessore della cartataSarCampus, LikeCard da
almeno due anni;

- la Laurea deve essere stata conseguita "in corsobreil massimo della votazione
prevista dalla facolta compresa la lode;

- sono escluse dalle garanzie le Lauree di | Livelleomunque la cui durata sia
inferiore ad anni 5;

- sono esclusi dalle garanzie i diplomi universitaile lauree conseguite presso
Universita estere.

ART.2 OBBLIGHI DELL'ASSICURATO

L'Assicurato avente diritto alla prestazione di alliart.1 deve darne avviso alla Societa entro 30
giorni da quando ne e venuto a conoscenza o dalquanha la possibilita, fornendo necessaria la
documentazione.

La denuncia deve essere fatta per iscritto al Caenite, che provvedera ad inoltrarla alla Societa,
al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69
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SEZIONE V
ASSISTENZA

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellargsente Sezione V, i Titolari di CartaSi di seguito
precisati.

La garanzia opera a condizione che, al momento digistro, il Titolare abbia gia utilizzato la
propria CartaSi almeno una volta negli ultimi 12 rse

DEFINIZIONI VALIDE PER LA SEZIONE V

Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Abitazione

L'intera costruzione edile o porzione della stesdiajora abituale e/o residenza anagre
dell'Assicurato o dimora saltuaria, di proprietdlalstesso oppure goduta in locazione, situata in
Italia, sempreché non sia un esercizio commeraal@iro immobile non assimilabile ad u
struttura residenziale.

Struttura Organizzativa

La struttura di Europ Assistance Italia S.p.A.,zR.Zrento, n.8 — 20135 Milano, costituita da
responsabili,personale (medici, tecnici, operatori), attrezzatarpresidi (centralizzati e non)
funzione 24 ore su 24, tutti i giorni all'anno eecn virtu di specifica convenzione, provvede
conto della Societa al contatto con I'Assicuralimrganizzazone ed erogazione delle prestazior
assistenza previste in polizza entro i diversitiiprevisti dal contratto e con costi a carico d
Societa.

Famiglia
L’Assicurato e i suoi conviventi come risulta datifieato anagrafico (come previsto dagiit. 4 e &
del D.P.R. 30.05.1989 n. 223) o da documento iaomale ad esso equivalente.

Fissi e infissi
Manufatti per la chiusura dei vani di transito,liliminazione e di aerazione delle costruzioni

genere quanto € stabilmente ancorato sitatture murarie, rispetto alle quali hanno funai
secondaria di finimento o di protezione.

Fulmine
Il fenomeno naturale che comporta una scaricaiekettiolenta e visibile;

Guasto
Il danno subito dal veicolo per usura, difettotur, mancat funzionamento di sue parti tali
rendere impossibile per I'Assicurato l'utilizzo bestesso in condizioni normali.

Inabilita Temporanea
La perdita, a seguito di infortunio, in misura tet® parziale della capacita dell’Assicuratc
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attendere alle attivita professionali principatiexondarie assicurate.

Incendio (esclusi i veicoli)

La combustione, con fiamma, di beni materiali alfudiri di appropriato focolare, che puo a
estendersi e propagarsi. Non sono da consideraressun fine aoe incendio le bruciature ni
accompagnate da sviluppo di famma.

Incendio (per i veicoli)
La combustione, con fiamma, del veicolo o di sud#i,pehe pud auto estendersi e propagarsi.

Incidente

Qualsiasi sinistro improvviso ed imprevisto deriteada circolazione stradale, quale, ad esen
collisione con altro veicolo, urto contro ostact&so, ribaltamento, uscita di strada che provet
veicolo danno tali da determinarne 'immobilizzigpure consentirne la marcia ma con rischi
aggravameto dei danni medesimi, oppure essere in condizibpericolosita o di grave disagio |
I'Assicurato. Le aree private sono equiparate depebbliche.

Infortunio

L’evento dovuto a causa fortuita, violenta ed estezhe produce lesioni corporaliiefivamente
constatabili, che abbia come conseguenza: la morta, invaliditah permanente o una inabi
temporanea.

Invaliditd Permanente
La perdita definitiva, a seguito di infortunio, misura totale o parziale della capacita gene
dell’Assicurato nello svolgimento di un qualsiasidro, indipendentemente dalla sua professione.

Istituto di cura

L’'ospedale pubblico, la clinica o la casa di cus@ convenzionati con il Servizio Sanita
Nazionale che privati, regolarmente autorizzatasdistenza medico chirurgica. Sono esclusi
stabilimenti termali, le case di convalescenzaggisono.

Malattia
Ogni alterazione dello stato di salute non dipetelda Infortunio.

Malattia improvvisa
La malattia di acuta insorgenza che colpisce [Assto e che comunque, non sia
manifestazione, seppure improvvisa, di una pataloworta precedentemente all'inizio del viaggio.

Massimale
La somma massima, stabilita nella Polizza, finmacorrenza della quale la Societa si impeg
prestare la garanzia e/o la prestazione prevista.

Prestazione

L'assistenza da erogarsi in natura e cioe l'aineodeve essere fornito all'’Assicurato, nel mom
del bisogno, da parte della Societa tramite latteia Organizzativa, per la quale sia stato pajato
relativo premio.

Reato

La violazione di una norma penale; a seconda gelte prevista il reato si distingue in delitt
contravvenzione.
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Residenza
Il luogo in cui la persona fisica ha la sua dimabéuale come da certificato anagrafico.

Scoppio
Repentino dirompersi di contenitori, per eccess@rassione interna di fluidi, non dovuto
esplosione. Gli effetti del gelo e del "colpo c&ei' non sono considerati scoppio.

Veicolo
L’autovettura ad uso privato con non piu di 15 adneetusta, regolarmente immatricolato in It
adibito al trasporto di persone con peso complesspieno carico fino a 35 q.li.

Viaggio

In caso di viaggio aereo, treno, pullman o nave, exidé il tragitto dalla stazione di partel
(aeroporto, porto o staziorsuto ferroviaria) del viaggio a quella di arrivo lialia. In caso d
viaggio in auto o altro mezzo diverso dalla naval)akreo o dal pullman, s’intende qualsi
localita ad oltre 50 km dal luogo di residenzatatia dell’Assicurato.

CONDIZIONI VALIDE PER TUTTE LE CARTE

ART.1 ESTENSIONE TERRITORIALE - valida per tutte le Carte ad esclusione di Carta
Lodge
Siintendono i Paesi ove si € verificato il sinigted in cui le prestazioni vengono fornite.

La polizza ha vigore in tutto il mondo

Limitatamente alle prestazioni di Assistenza C#aasicurazione avra vigore nei seguenti Paesi:
Italia, Repubblica di San Marino, Citta del Vatiganfatta salva I'eventuale limitazione indicata
nelle singole prestazioni.

Limitatamente alle prestazioni di Assistenza aliAu'assicurazione avra vigore nei seguenti
Paesi:

Andorra, Austria, Belgio, Croazia, Cipro, Citta d&faticano, Repubblica Ceca, Danimarca,
Finlandia, Francia, Germania, Gibilterra, Gran Bmejna, Grecia, Irlanda, Islanda, Italia,
Liechtenstein, Lussemburgo, Malta, Norvegia, OlarRizlonia, Portogallo, Principato di Monaco,
Repubblica di San Marino, Romania, Russia Eurogsal(si i Monti Urali), Slovacchia, Slovenia,
Spagna, Svizzera, Turchia Europea, Ungheria.

1.1 ESTENSIONE TERRITORIALE - valida esclusivamenteper Carta Lodge
Siintendono i Paesi ove si € verificato il sinigted in cui le prestazioni vengono fornite.

La polizza ha vigore in :tutti i Paesi del Mondo adclusione di: Afganistan, Antartico, Cocos,
Georgia del Sud, Heard e Mc Donald, Isola Bouvst)d Christmas, Isola Pitcairn, Isole Chagos,
Isole Falkland, Isole Marshall, Isole Minori, Isol8alomone, Isole Wallis e Futuna, Kiribati,
Micronesia, Nauru, Niue, Palau, Sahara Occident@amoa, Sant’Elena, Somalia, Terre Australi
Francesi, Timor Occidentale, Timor Orientale, T@kel Tonga, Tuvalu, Vanuatu, fatta salva
'eventuale limitazione indicata nelle singole peesoni. La durata massima della copertura, per
ciascun periodo di permanenza all’estero nel catbwalidita dell’Assicurazione € di 60 giorni.

Non sono fornite prestazioni e/o garanzie in quae$t che si trovassero in stato di belligeranza
dichiarata o di fatto. Si considerano tali i Paesidicati nel sito http://www.exclusive-
analysis.com/list/cargo che riportano un grado idichio uguale o superiore a 4.0.
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ART.2 DECORRENZA E DURATA DELLE PRESTAZIONI

Dalla data di inizio validita della CartaSi GOLD,ATINUM, BUSINESS PLUS (AZIENDALE E
INDIVIDUALE), BUSINESS PLUS ORO (AZIENDALE E INDIVDUALE), BUSINESS PLUS
CONFINDUSTRIA (AZIENDALE E INDIVIDUALE), CORPORATE (INDIVIDUAL E
CENTRAL BILLING), CORPORATE CONSIP (INDIVIDUAL E CHTRAL BILLING)
CORPORATE ORO (INDIVIDUAL E CENTRAL BILLING), LODGE BUSINESS,
CORPORATE PERSONALE SILVER, CORPORATE AZIENDALE MER, CORPORATE
AZIENDALE GOLD, per tutto il periodo di validita della Cartaessa, sempreché la presente
polizza sia in vigore ed il Titolare abbia gia itzlato la propria CartaSi almeno una volta negli
ultimi 12 mesi.

Le prestazioni previste dalla presente Assicurazioressano automaticamente di operare
relativamente alle carte per le quali il "Titolar@bbia perso tale qualifica.

ART.3 OBBLIGHI DELL'ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO

In caso di sinistro coperto dall'assicurazioneséssra I'Assicurato deve prendere immediatamente
contatto con la Struttura Organizzativa. L'inademgnto di tale obbligo comporta la decadenza al
diritto alle prestazioni di assistenza, valendolguanissione dolosa.

L'Assicurato deve chiamare il Call-Center Cartd3iemero verde:

800.02.01.69
che a sua volta inoltrera la chiamata alla Strat@rganizzativa della Societa.

In ogni caso I'Assicurato dovra comunicare coniprece:

- Il tipo di assistenza di cui necessita

- Nome e Cognome

- Il numero ed il tipo della Carta di Credito

- Indirizzo del luogo in cui si trova

- La targa del veicolo (per prestazioni di “Assiste@aito”)

- Il suo recapito telefonico dove la Struttura Orgaativa provvedera a richiamarla nel corso
dell'assistenza.

ART.4 ESCLUSIONI

Tutte le prestazioni non sono dovute per sinigvpcati o dipendenti da:

a) gare automobilistiche, motociclistiche o motondwi@ relative prove e allenamenti;

b) alluvioni, inondazioni, movimenti tellurici, eruzio vulcaniche, fenomeni atmosferici aventi
caratteristiche di calamita naturali, fenomeni drasmutazione del nucleo dell'atomo,
radiazioni provocate dall'accelerazione artificiadie particelle atomiche;

C) guerre, scioperi, rivoluzioni, sommosse o movimpopolari, insurrezioni, saccheggi, atti di
terrorismo e di vandalismo;

d) dolo dell'Assicurato o colpa grave;

e) abuso di alcolici o psicofarmaci nonché dall'uscstlipefacenti e di allucinogeni;

f) tentato suicidio o suicidio;

g) sport aerei in genere, guida ed uso di deltapladiadtri tipi di veicoli aerei ultra leggeri,
paracadutismo, parapendii ed assimilabili, guidtiali bob, sci acrobatico, salti dal trampolino
con sci o idrosci, alpinismo con scalata di roccaaxresso ai ghiacciai, arrampicata libera
(free climbing), Kite-surfing, immersioni con awgspiratore, sport comportanti l'uso di veicoli
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h)
)
)

e di natanti a motore, pugilato, lotta nelle sueigaorme, arti marziali in genere, atletica
pesante, rugby, football americano, speleologiaj di temerarieta, infortuni sofferti in
conseguenza di attivita sportive svolte a titolofpssionale, comungque non dilettantistiche
(comprese gare, prove ed allenamenti);

malattie nervose e mentali, malattie dipendentiadgravidanza oltre la 26ma settimana di
gestazione e dal puerperio;

malattie preesistenti cioe le malattie che sianespressione o la conseguenza diretta di
situazioni patologiche croniche o preesistenti altdatoscrizione della Polizza;

espianto e/o trapianto di organi.

ART.5 DELIMITAZIONI ED EFFETTI GIURIDICI RELATIVI ALLE PRESTAZIONI

Ferme restando le differenti limitazioni inseritd'iaterno delle prestazioni,. sono operanti le
seguenti condizioni:

1.

la Societa non assume responsabilita per danniaagsll'intervento delle Autorita del paese
nel quale e prestata l'assistenza o conseguentiogdi altra circostanza fortuita ed
imprevedibile;

gualora I'Assicurato non usufruisca di una o pitegtazioni, la Societa non e tenuta a fornire
prestazioni alternative di alcun genere a titolocdmpensazione;

ogni diritto nei confronti della Societa si presgi entro il termine di un anno dalla data del
sinistro che ha dato origine al diritto alle pregtani in conformita con quanto previsto all'art.
2952 C. C

il diritto alle assistenze fornite dalla Societacdde qualora I'Assicurato non abbia preso
contatto con la Struttura Organizzativa al verifisadel sinistro;

a parziale deroga di quanto previsto all'art. 198@l C.C., all'Assicurato che godesse di
prestazioni analoghe alle presenti, anche a titdianero risarcimento, in forza dei contratti
sottoscritti con altra impresa di assicurazionefagto obbligo di dare comunque avviso del
sinistro ad ogni impresa assicuratrice e specifiwaénte alla Societa nel termine di tre giorni a
pena di decadenza, valendo l'inadempimento quaissoone dolosa. Nel caso in cui attivasse
altra impresa, le presenti prestazioni saranno @per, nei limiti e alle condizioni previste,
esclusivamente quale rimborso all’Assicurato degkentuali maggiori costi a lui addebitati
dall'impresa assicuratrice che ha erogato la prestae;

la polizza é regolata dalla legge italiana. Tutte tontroversie relative alla polizza sono
soggette alla giurisdizione italiana;

per tutto quanto non € qui espressamente discifgiaeapplicano le disposizioni di legge.
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PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OFFERTE
PER CARTASI LODGE

Le prestazioni sono fornite fino a tre volte peasaun tipo durante il periodo di durata della
polizza.

DEFINIZIONI SPECIFICHE VALIDE PER LA CARTA LODGE
Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
Il personale che sta utilizzando i servizi acquisten CartaSi Lodge.

Titolare (della Carta Lodge)
L’Azienda cui € intestata la CartaSi Lodge.

GARANZIE DI ASSISTENZA PRESTATE
RIMPATRIO SANITARIO

Qualora I'Assicurato in viaggio, in seguito ad mémio o malattia, necessiti, a giudizio dei medici
della Struttura Organizzativa d'intesa con il mediarante sul posto, del trasporto in un Istituto d
cura attrezzato in ltalia o del rientro presso lappa residenza, la Struttura Organizzativa
provvedera, con spese a carico della Societa, gahzare il rientro con il mezzo e nei tempi
ritenuti piu idonei dai medici della Struttura Onggzativa dopo il consulto di questi con il medico
curante sul posto.

Tale mezzo potra essere:

- I'aereo sanitario;

- I'aereo di linea in classe economica, se necessani@posto barellato;
- il treno in prima classe e, occorrendo, il vagaettot

- l'autoambulanza (senza limiti di chilometraggio).

Il rientro sanitario da paesi extraeuropei, vieffeteiato esclusivamente con aereo di linea inselas
economica. Per i rientri dai paesi del Bacino deldikrraneo potra essere utilizzato anche l'aereo
sanitario in deroga a quanto sopra.

Il trasporto sara interamente organizzato dallattira Organizzativa e comprendera 'assistenza
medica o infermieristica durante il viaggio, qualar medici della Struttura Organizzativa la
ritenessero necessaria. La Societa, qualora alsbiavgrluto al rientro dell'’Assicurato a proprie
spese, avra la facolta di richiedere a quest'ultilmeentuale biglietto di viaggio non utilizzato.

In caso di decesso dell'Assicurato, la Strutturga@izzativa organizzera ed effettuera il trasporto
della salma fino al luogo di sepoltura in Italia.

Sono escluse dalla prestazione:
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- le infermita o lesioni che, a giudizio dei medi@lld Struttura Organizzativa, possono
essere curate sul posto o che non impedisconacsaltArato di proseguire il viaggio;

- le malattie infettive, nel caso in cui il trasportmplichi violazione di norme sanitarie
nazionali o internazionali;

- le spese relative alla cerimonia funebre e/o I'euale recupero della salma,;

- tutti i casi in cui I'Assicurato o i familiari dedl stesso sottoscrivono volontariamente le
dimissioni contro il parere dei sanitari della sttura presso la quale I'Assicurato é
ricoverata

RIENTRO ANTICIPATO

Quando: "I'Assicurato deve rientrare alla residenza pridella data programmata e con mezzo
diverso da quello inizialmente previsto per decgssotificato di morte rilasciato da anagrafe) o
ricovero ospedaliero con imminente pericolo di diaconiuge/convivente more uxorio, figlio/a,
fratello/sorella, genitore, suocero/a, genero/nuora

Come la Struttura Organizzativa fornira biglietto agrglasse economica) o treno (1° classe) per
raggiungere il luogo della sepoltura o del ricoves® I'Assicurato Viaggia con un minore assistito,
la Struttura Organizzativa fa rientrare entramki;"Assicurato deve abbandonare un veicolo per
rientrare, la Struttura Organizzativa mettera gabf&zione un ulteriore biglietto per recuperare
successivamente il veicolo stesso.

Esclusiont mancanza di adeguate informazioni sui motivi chendaluogo alla prestazione.

L'Assicurato deve fornire la documentazione comani® la causa del rientro in originale, entro 15
giorni dal sinistro.

VIAGGIO CON UN FAMILIARE

Qualora, successivamente alla prestazione di Riei@anitario, i medici della Struttura
Organizzativa non ritenessero necessaria l'asgesteanitaria all'’Assicurato durante il viaggio, ed
un familiare dell'Assicurato desiderasse accompégiiao al luogo di ricovero in Italia o presso la
sua residenza, la Struttura Organizzativa proveddiar rientrare anche il familiare con lo stesso
mezzo utilizzato per I'Assicurato. La Societa alerdacolta di richiedere I'eventuale biglietto di
viaggio non utilizzato per il rientro del compagtioviaggio.

Massimale- La Societa terra a proprio carico il costo dglietto fino ad un importo massimo di €
1.000,00.

Esclusioni- Sono escluse dalla prestazione le spese di soggaehfamiliare

VIAGGIO DI UN FAMILIARE

Qualora I'Assicurato venisse ricoverato in un ustitdi cura a seguito di malattia o causa forza
maggiore, la Struttura Organizzativa fornira, cquese a carico della Societa, un biglietto
ferroviario di prima classe o un biglietto aereo alfasse economica d andata e ritorno, per
permettere ad un familiare residente in Italiaadjgiungere il ricoverato.

Massimale- La Societa terra a proprio carico il costo delibtto fino ad un importo massimo di
€1.000,00.

Esclusioni- Sono escluse dalla prestazione le spese di@woggdel familiare.
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INTERPRETE A DISPOSIZIONE ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato in viaggio all'estero venisseverato per infortunio in un istituto di cura e
avesse difficolta a comunicare perché non concad:dua locale, potra contattare la Struttura
Organizzativa che provvedera ad inviare un inteepsal posto.

| costi dell'interprete rimangono a carico dellxi®ta per un massimo di 8 ore lavorative.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

INVIO DI UN MEDICO
(La prestazione viene fornita in Italia, dalle a2@ alle ore 8 da Lunedi a Venerdi e 24 ore su 24 il
sabato, la domenica e nei giorni festivi)

Qualora, successivamente ad una Consulenza Meglicargesse la necessita che I'Assicurato
debba sottoporsi ad una visita medica, la Strut@mganizzativa provvedera, con spese a carico
della Societa, ad inviare presso il domicilio dedbicurato in Italia uno dei medici convenzionati.

In caso di impossibilita da parte di uno dei medmnvenzionati ad intervenire personalmente, la
Struttura Organizzativa organizzera il trasferinsedell’Assicurato in autoambulanza nel centro
medico idoneo piu vicino.

L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Orgeatiza il motivo della sua richiesta e specificare
il luogo in cui si trova e il recapito telefonico.

CONSEGNA MEDICINALI URGENTI A DOMICILIO
(Prestazione valida in Italia)

Qualora I'Assicurato a seguito di prescrizione mo&dabbia bisogno di medicine e/o articoli non
reperibili in loco, la Struttura Organizzativa, @ogver ritirato la relativa ricetta presso I'Assato,
provvede alla consegna di quanto prescritto dalicoezlirante.

Il costo dei medicinali e/o degli articoli sanitara carico del 'Assicurato.

L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Orgeatiza il motivo della sua richiesta e specificare
il luogo in cui si trova e il recapito telefonico.

INFORMAZIONI E SEGNALAZIONI DI MEDICINALI CORRISPON DENTI
ALL'ESTERO
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi all’'estero, neitasse di ricevere informazioni su specialita
medicinali regolarmente registrati in Italia, larBtura Organizzativa segnalera i medicinali
corrispondenti, se esistenti, reperibili sul posto.

RIFACIMENTO DOCUMENTI
(La prestazione viene fornita dal Lunedi al Venetale 9,00 alle 18,00 esclusi i giorni festivi)

Qualora I'Assicurato subisca lo smarrimento del/oiprio/i documento/i: passaporto e carta
d'identita, la Struttura Organizzativa provveddramborso delle spese sostenute per il rifacimento
dei documenti fino ad un massimo di € 100,00 p@EssD.

L'Assicurato deve sporgere immediatamente regalareincia scritta alle competenti Autorita di

Polizia del luogo ove si e verificato I'evento eveenotificare lo smarrimento, telefonando alla
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Struttura Organizzativa, presentando anche susegssnte la copia autenticata della denuncia
vistata dall’Autorita che I'ha ricevuta, nonché gtliginali delle ricevute o, in mancanza, la
documentazione comprovante le spese sostenute.

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione € fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o atBh, necessitasse di valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

RICERCA E PRENOTAZIONE CENTRI OSPEDALIERI
(La prestazione e fornita dalle ore 9.00 alle o&QD, dal lunedi al venerdi esclusi i giorni festiv
infrasettimanali)

Qualora I'Assicurato, a seguito di malattia e/ooitifnio, debba sottoporsi ad un intervento
chirurgico potra telefonare alla Struttura Orgaataz, comunicando il motivo della sua richiesta e
specificando il luogo in cui si trova ed il recapielefonico, che, previa approfondita analisi del
guadro clinico del paziente e sentito eventualméntedico curante, provvedera ad individuare e
prenotare - tenuto conto delle disponibilita esite un Centro Ospedaliero attrezzato per
l'intervento in Italia o all'estero.

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA

Qualora I'Assicurato dovesse sostenere spese imf@ein seguito a infortunio, malattia, furto,
rapina, scippo. mancata consegna del Bagagliop fdel bagaglio o del denaro e si trovasse
nell'impossibilita di provvedervi direttamente echmediatamente, la Struttura Organizzativa
provvedera a pagare sul postotitolo di anticipo per conto dell'Assicurato latture fino ad un
Importo massimo complessivo di € 2.500,00.

Massimale

Nel caso in cui 'ammontare delle fatture superd$sgorto complessivo di € 2.500,00, la
prestazione diverra operante nel momento in cubdaieta avra ricevuto adeguate garanzie di
restituzione in ltalia. L'importo delle fatture @dg dalla Societa - o dalle aziende delle quali la
Societa si avvale per erogare le prestazioni prewdal presente contratta titolo di anticipo non
potra comunque superare la somma di € 5.000,00.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportinmlazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aagrato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fam@in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esmstano Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare lagtezione stessa.

La prestazione non € operante qualora il trasfentoedi valuta all'estero comporti la violazione
della Legge vigente italiana o del Paese in cur@va I'Assicurato. La Prestazione non e operante
nei Paesi in cui non esistono Filiali o Corrispomtiedelle aziende delle quali la Societa si avvale
per erogare le prestazioni previste dal presentetradto e quando I'Assicurato non sia in grado di
fornire in Italia alla Societa adeguate garanzierdstituzione.
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Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della refhiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotes® alla Societa di verificare i termini delle
garanzie di restituzione dell'importo anticipato.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdare un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

ANTICIPO CAUZIONE PENALE

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio allst fosse arrestato o minacciato d'arresto dalle
Autorita straniere e fosse tenuto a versare unzi@ae penale alla quale non pud direttamente
provvedervi, la Struttura Organizzativa si impegnar pagare sul posto, a titolo di anticipo per
conto dell'Assicurato, la cauzione penale. La RBmshe diverra operante nel momento in cui la
Societa avra ricevuto adeguate garanzie bancalialia ritenute idonee dalla Societa.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento della cauziemafe fino ad un importo massimo di € 5.500,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

- il trasferimento di valuta all'estero che compdaiviolazione della Legge vigente italiana o
del Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non & operante nei Paesi in cui egistono Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indmai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziomell'importo anticipato.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

SEGNALAZIONE DI UN LEGALE ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio alkest in caso di arresto o di minaccia di arresto,
necessiti di assistenza legale, la Struttura Orgativa mettera a disposizione dell’Assicurato un
legale, nel rispetto delle regolamentazioni locali.

Massimale
La Societa anticipera per conto dell'Assicuratachiesta dello stesso il pagamento della parcella
fino all'equivalente in valuta locale di € 5.50Q,00

Sono esclusi dalla prestazione:

- il trasferimento di valuta all'estero che compatblazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aggato;

- il caso in cui I'Assicurato non sia in grado dirfioe in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

La prestazione sara operante solo nei paesi ndiegistono filiali o corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare Istamoni previste dal presente contratto.

Obblighi dell'Assicurato
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L'Assicurato deve comunicare il motivo della suzhiesta e specificare il luogo in cui si trova, il
recapito telefonico, I'ammontare della cifra neadss e le indicazioni delle referenze che
consentano alla Societa di verificare i terminialgaranzia di restituzione dell'importo anticipato
L'Assicurato deve fornire immediatamente alla Sacaeguate garanzie di restituzione e, al suo
rientro, provvedere a rimborsare la somma anticgpahtro un mese dalla data dell'anticipo stesso.
Trascorso tale termine dovra restituire, oltre alamma anticipata, I'ammontare degli interessi al
tasso legale corrente.

MODALITA PER LA RICHIESTA DI ASSISTENZA

L'Assicurato deve contattare la Struttura Orgartizaa secondo quanto indicato all’Art.3 delle
“Condizioni Valide per Tutte le Carte”.
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PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OFFERTE
PER LE CARTE PERSONALI GOLD

Le prestazioni sono fornite fino a tre volte peasaun tipo durante il periodo di durata della
polizza.

DEFINIZIONI SPECIFICHE VALIDE PER LE CARTE GOLD
Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
Il Titolare della Carta personale Gold

ASSISTENZA CASA
INVIO DI UN IDRAULICO PER INTERVENTI DI EMERGENZA
Qualora I'Assicurato necessitasse di un idrauicgeguito di:

a) 1. allagamento o infiltrazione;
2. mancanza d'acqua nella casa o in quella diiyoovocate da una rottura, un'otturazione,
un guasto di tubature fisse dell'impianto idraulico
b) mancato scarico delle acque nere degli impianénigo-sanitari, provocato da un'otturazione
alle tubature fisse di scarico dell'impianto idreoy

la Struttura Organizzativa provvedera ad inviaredunaulico, 24 ore su 24, compresi i giorni festivi

Massimale:
La Societa terra a proprio carico l'uscita e lasapdella manodopera dell'idraulico fino ad un

massimo di Euro 150,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione:

per il caso a):

- i sinistri dovuti a guasti di rubinetti e di tubat mobili collegati o meno a qualsiasi
apparecchiatura (ad es. le lavatrici), ed i sinistovuti a negligenza dell’Assicurato;

- I'interruzione della fornitura da parte dell'enteogatore o rottura delle tubature esterne
all'edificio;

per il caso b):

- I'otturazione delle tubature mobili dei serviziegico sanitari;

- il trabocco dovuto a rigurgito di fogna,

- tutti i costi relativi al materiale necessario plrriparazione, che dovranno pertanto essere
pagati dall'Assicurato.
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INVIO DI UN ELETTRICISTA PER INTERVENTI DI EMERGENZ A

Qualora I'Assicurato necessitasse di un elettacigtseguito di mancanza di corrente elettrica in
tutti i locali della casa per guasti:

- agli interruttori di accensione;

- agli impianti di distribuzione interna alle presecdrrente;

la Struttura Organizzativa provvedera ad inviareelgttricista, 24 ore su 24, compresi i giorni
festivi.

Massimale
La Societa terra a proprio carico l'uscita e lasapdella manodopera dell'elettricista fino ad un
massimo di Euro 150,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione

- tutti gli interventi richiesti a fronte di: corto icuito per falsi contatti provocati
dall'Assicurato;

- interruzione della fornitura elettrica da parte tlehte erogatore;

- guasti al cavo di alimentazione dei locali dellssaaa monte del contatore;

- tutti i costi relativi al materiale necessario plerriparazione che dovranno pertanto essere
pagati dall'Assicurato.

INVIO DI UN FABBRO PER INTERVENTI DI EMERGENZA

Qualora I'Assicurato necessitasse di un fabbregai® di:

a) furto o tentato furto, smarrimento o rottura delleavi, guasto della serratura che gli rendano
impossibile I'accesso alla casa;

b) furto o tentato furto che abbiano compromesso taitinalita della porta di accesso nella casa
in modo tale da non garantire la sicurezza deilldedla stessa;

la Struttura Organizzativa provvedera ad inviardalobro, 24 ore su 24, compresi i giorni festivi.

Massimale
La Societa terra a proprio carico l'uscita e lasapdella manodopera del fabbro fino ad un massimo
di Euro 150,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione
tutti i costi relativi al materiale necessario pler riparazione, che dovranno pertanto essere pagati
dall'Assicurato.

SPESE D'ALBERGO

Qualora 'Assicurato necessitasse di pernottara tasa, a seguito di furto o tentato furto, scoppi
incendio, fulmine, esplosione che abbiano reso ilmlagi locali della casa, la Struttura
Organizzativa provvedera alla prenotazione edsalfasistemazione in un albergo.

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di ganento e prima colazione fino ad un massimo di
Euro 260,00 complessive per sinistro e per famiglia

Sono escluse dalla prestazione
le spese di albergo diverse da camera e prima coha&z
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RIENTRO ANTICIPATO

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio nedessie di rientrare prima della data che aveva
programmato e con un mezzo diverso da quello inEate previsto, a causa di gravi danni alla
casa dovuti a furto, incendio o allagamento, lait8tra Organizzativa provvedera a fornirgli un

biglietto ferroviario di prima classe o un aereeldisse economica per permettergli il rientro.

Massimale

la Societa terra a proprio carico i costi:

fino alla concorrenza massima di Euro 200,00 s&adgio di rientro avverra dall'ltalia;
fino alla concorrenza massima di Euro 400,00 s&dgio di rientro avverra dall'Estero.

Sono esclusi dalla prestazione
i casi in cui I'Assicurato non possa fornire all&r@tura Organizzativa adeguate informazioni sui
sinistri che hanno dato luogo alla richiesta dimteo anticipato.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato dovra successivamente documentarajchiesta della Struttura Organizzativa, le
cause del sinistro.

INVIO DI UN SORVEGLIANTE

Qualora a seguito di incendio, esplosione, scoptanni causati dall'acqua, atti vandalici, furto o
tentato furto che abbiano colpito I'abitazione 'AsBicurato, la sicurezza della stessa sia
compromessa, la Struttura Organizzativa provveddigiro richiesta dell’Assicurato, a contattare
una societa di vigilanza che inviera una persomapp¢er garantite la sicurezza dell'abitazione
dell'Assicurato.

La Societa terra a proprio carico le spese finamadnassimo di 8 ore per sinistro ed in ogni caso
garantira le tariffe concordate con l'Istituto dgilanza, entro le 24 ore successive al verificarsi
dell'evento.

Qualora per ragioni obiettive non fosse possibéperire una guardia giurata o I'amministratore
avesse gia contattato un proprio istituto di vigdia di fiducia, specifiche istruzioni verranno fiben
telefonando alla Struttura Organizzativa.

ASSISTENZA MEDICA, LEGALE ED AUTO

SERVIZIO MEDICO 24 ORE SU 24

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione € fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o atBh, necessitasse di valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA
(Prestazione valida ad otre 100 km dal domicilio)

Qualora I'Assicurato dovesse sostenere spese immree si trovasse nell'impossibilita di

provvedervi direttamente ed immediatamente a cdusaa infortunio, una malattia, un furto, una
rapina, uno scippo o0 una mancata consegna del ligagStruttura Organizzativa provvedera a
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pagare sul posto, a titolo di anticipo per contiiAlesicurato, le fatture fino ad un importo massim
complessivo di € 5.165,00, previe adeguate gardranearie quali, a titolo esemplificativo: assegni
circolari, fideiussione bancaria.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportinmlazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aagrato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fammin Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

La Prestazione non & operante nei Paesi in cui egistano Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare lagtezione stessa.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della refhiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotes® alla Societa di verificare j termini della
garanzia di restituzione dell'importo anticipatbAdsicurato dovra rimborsare la somma anticipata
entro un mese dalla data dell'anticipo stesso, pgragamento, oltre alla somma anticipata, degli
interessi al tasso legale corrente.

INVIO DI UNA AUTOAMBULANZA A DOMICILIO

Qualora I'Assicurato, a seguito ad infortunio e/alattia improvvisa, necessitasse di un trasporto
nel centro medico idoneo piu vicino, la Strutturag&hizzativa organizzera il trasferimento
dell'Assicurato in autoambulanza.

Esclusioni

La prestazione e esclusa nel caso di trasporti entkrventi aventi carattere di necessita ed
urgenza, per i quali, in base alle vigenti norme.dgge in materia, vi &€ la competenza del Sistema
di Emergenza Sanitaria 118 ed ogni altra anche raut8truttura Pubblica di Pronto Intervento
corrispondente.

INVIO DI UN MEDICO
(La prestazione viene fornita in Italia, dalle a2@ alle ore 8 da Lunedi a Venerdi e 24 ore su 24 il
sabato, la domenica e nei giorni festivi)

Il medico della Struttura Organizzativa una voleceatata la necessita della prestazione per
I'Assicurato, invia uno dei medici convenzionatitalia. In caso di non disponibilita in loco e con
'assenso del medico della Struttura Organizzatiuest'ultima puo organizzare il trasferimento
dell’Assicurato in un centro di pronto soccorso et autoambulanza.

La Societa terra a proprio carico i relativi costiAssicurato deve comunicare il motivo della sua
richiesta e specificare il luogo in cui si trovd eecapito telefonico.

ASSISTENZA SANITARIA IN VIAGGIO

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione é fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o athéd, necessitasse valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.
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ANTICIPO SPESE MEDICHE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato in viaggio all'estero dovessstenere spese impreviste, in seguito a infortunio
o0 malattia improvvisa, e si trovasse nell'impodséi di provvedervi direttamente ed
immediatamente, la Societa provvedera a pagarepssto, a titolo di anticipo per conto
dell'Assicurato, le fatture fino ad un importo masscomplessivo di Euro 3.098,00.

Massimale

La prestazione diverra operante nel momento inLauiStruttura Organizzativa avra ricevuto
adeguate garanzie di restituzione in ltalia. L'impodelle fatture pagate dalla Struttura
Organizzativa a titolo di anticipo non potra comuaguperare la somma di Euro 3.098,00.

Esclusioni

La Prestazione non e operante qualora il trasfenioedi valuta all'estero comporti la violazione
della Legge vigente italiana o del Paese in cur@va I'Assicurato. La Prestazione non e operante
nei Paesi in cui non esistono Filiali o Corrispomtiedelle aziende delle quali la Societa si avvale
per erogare le prestazioni previste dal presenteti@ito e quando I'Assicurato non sia in grado di
fornire in Italia alla Societa adeguate garanzierdstituzione.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della refhiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotes® alla Societa di verificare i termini delle
garanzie di restituzione dell'importo anticipato.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdare un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

VIAGGIO DI UN FAMILIARE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato venisse ricoverato in un ustitdi cura per un periodo superiore a 7 giorni, la
Struttura Organizzativa fornira, con spese a cadieda Societa, un biglietto ferroviario di prima
classe o un aereo di classe economica di andétar®r per permettere ad un familiare convivente,
residente in Italia, di raggiungere il congiuntoconerato.

Sono escluse dalla prestazioné spese di soggiorno del familiare.

RICERCA E PRENOTAZIONE VISITE SPECIALISTICHE
La Prestazione e fornita dalle ore 9.00 alle ore @8, dal lunedi al venerdi esclusi i giorni festiv
infrasettimanali.

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o ata, dovesse sottoporsi a una visita speciadistic
e/o ad un accertamento diagnostico e/o ad anatisicehimiche, potra telefonare alla Struttura
Organizzativa che sentito il medico curante, irdlidra e prenotera, tenuto conto delle disponibilita
esistenti, la visita specialistica e/o |'accertatneliagnostico e/o il centro di analisi ematochimeic

in accordo con I'Assicurato.
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CONSEGNA MEDICINALI URGENTI A DOMICILIO
(Prestazione valida in Italia)

Qualora I'Assicurato a seguito di prescrizione ro@dabbia bisogno di medicine e/o articoli non
reperibili in loco, la Struttura Organizzativa, @ogver ritirato la relativa ricetta presso I'Assaio,
provvede alla consegna di quanto prescritto dalicoezlirante.

il costo dei medicinali e/o degli articoli sanitara carico dell'Assicurato.

L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Orgaatiza il motivo della sua richiesta e specificare
il luogo in cui si trova e il recapito telefonico.

INFORMAZIONI E SEGNALAZIONI DI MEDICINALI CORRISPON DENTI
ALL'ESTERO
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi all'estero, neitasse di ricevere informazioni su specialita
medicinali regolarmente registrati in Italia, larBtura Organizzativa segnalera i medicinali
corrispondenti, se esistenti, reperibili sul posto.

RIMPATRIO SANITARIO

Qualora I'Assicurato in viaggio, in seguito a maéimprovvisa o infortunio, necessiti a giudizio
dei medici della Struttura Organizzativa, d’intesm il medico curante sul posto, del trasporto in
un lIstituto di cura attrezzato in Italia o del ten presso la propria residenza, la Struttura
Organizzativa provvedera, con spese a carico Selzeta, ad organizzare il rientro con il mezzo e
nei tempi ritenuti pit idonei dai medici della Stara Organizzativa dopo il consulto di questi con
il medico curante sul posto.

Tale mezzo potra essere:

- I'aereo sanitario;

- I'aereo di linea in classe economica, se necessarigposto barellato;

- il treno in prima classe e, occorrendo, il vagaeteot

- 'autoambulanza (senza limiti di chilometraggio).

Il rientro sanitario da Paesi extraeuropei, vieffietiiato esclusivamente con aereo di linea inselas
economica. Per i rientri da Paesi del Bacino Mediteeo potra essere utilizzato anche l'aereo
sanitario in deroga a quanto sopra.

Il trasporto sara interamente organizzato dallattira Organizzativa e comprendera 'assistenza
medica o infermieristica durante il viaggio, qualar medici della Struttura Organizzativa la
ritenessero necessaria.

La Societa, qualora abbia provveduto al rientrd’Asdicurato a proprie spese, avra la facolta di
richiedere a quest’ultimo, I'eventuale bigliettovithggio non utilizzato.

In caso di decesso dell’Assicurato, la Strutturgadizzativa organizzera ed effettuera il trasporto
della salma fino al luogo di sepoltura in Italia.

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese relagiverasporto salma, fino ad un massimo di €
5.000,00 imposte incluse per Assicurato.

Per importi superiori la Societa interverra subdopo aver ricevuto in Italia adeguate garanzie.

Sono escluse dalla prestazione

- le infermita o lesioni che, a giudizio dei media@lld Struttura Organizzativa, possono
essere curate sul posto o che non impedisconosalicArato di proseguire il viaggio;
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- le malattie infettive, nel caso in cui il trasportmplichi violazione di norme sanitarie
nazionali o internazionali;

- le spese relative alla cerimonia funebre e/o I'eéuate recupero della salma;

- tutti i casi in cui I'Assicurato o i familiari dedl stesso sottoscrivono volontariamente le
dimissioni contro il parere dei sanitari della sttura presso la quale I'Assicurato e
ricoverato.

ASSISTENZA LEGALE
SEGNALAZIONE DI UN LEGALE

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio, in @a#i controversie che coinvolgano direttamente
I'Assicurato, necessiti di assistenza legale, tattsra Organizzativa segnalera il nominativo di un
legale il piu vicino possibile al luogo in cui sova I'Assicurato.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve comunicare il motivo della suzhiesta e specificare il luogo in cui si trova e |l
recapito telefonico.

ANTICIPO SPESE LEGALI ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato, in seguito ad incidente stlachel quale sia rimasto coinvolto il veicolo,
venisse arrestato o minacciato d'arresto e neasssitpertanto di assistenza legale, la Struttura
Organizzativa provvedera a pagare sul posto, #otid anticipo per conto dell’Assicurato, la
parcella del legale.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento delle parcedigali fino ad un importo massimo di Euro
2.500,00.

Sono esclusi dalla prestazione

i trasferimenti di valuta all'estero che comportinimlazione delle disposizioni in materia vigemti i
Italia 0 nel Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indmai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziomll'importo anticipato. L’Assicurato dovra
rimborsare la somma anticipata entro un mese dalfla dell'anticipo stesso, pena il pagamento,
oltre alla somma anticipata, degli interessi atddegale corrente.

ANTICIPO CAUZIONE PENALE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio alkest fosse arrestato o minacciato d'arresto dalle

Autorita straniere in seguito ad un incidente sitachel quale sia rimasto coinvolto il Veicolo ad,
fine di essere rimesso in liberta, fosse tenutemare una cauzione penale alla quale non puo

Condizioni di Assicurazione aggiornate al 01.01£201 Pagina 47 di 126



direttamente provvedervi, la Struttura Organizzatsé impegnera a pagare sul posto, a titolo di
anticipo per conto dell’Assicurato, la cauzionegen

La Prestazione diverra operante nel momento inlautocieta avra ricevuto adeguate garanzie
bancarie in Italia ritenute idonee dalla Societa

Massimale
La Societa anticipera il pagamento della cauzioeeafe fino ad un importo massimo di Euro
5.165,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

- il trasferimento di valuta all'estero che compdaiviolazione della Legge vigente italiana o
del Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare legpazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indimai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziordellimporto anticipato; I'Assicurato dovra
rimborsare la somma anticipata entro un mese dafla dell'anticipo stesso, pena il pagamento.
oltre alla somma anticipata. degli interessi atdadgegale corrente.

ASSISTENZA AUTO
SOCCORSO STRADALE

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per goascidente o incendio, in modo tale da non
essere in condizioni di spostarsi autonomamermssiturato dovra contattare telefonicamente la
Struttura Organizzativa e chiedere l'invio di unzaedi soccorso stradale che provvedera al traino
del veicolo stesso dal luogo dell'immobilizzo.

Massimale:
La Societa terra a proprio carico le spese relatlhva@ccorso stradale fino ad un importo massimo
di Euro 150,00 per sinistro.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese per il traino qualora I'Assicurato non siagrado di dimostrare all'autista del
mezzo di soccorso la sua identita attraverso liegghe del libretto e/o di un documento di
identita;

- le spese per i pezzi di ricambio e ogni altra sp#isgparazione;

- le spese relative allintervento di mezzi eccedipnguando questi ultimi siano
indispensabili per il recupero del veicolo;

- le spese per il traino, nel caso in cui il veicalbbia subito I'evento durante la circolazione
al di fuori della rete stradale pubblica o di areel essa equivalenti (quali per esempio:
percorsi fuoristrada).
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RECUPERO FUORISTRADA DEL VEICOLO

Qualora il veicolo, a seguito di incidente, fosgatd fuori strada e non fosse piu in grado di
ritornarvi autonomamente, la Struttura Organizzafiornira uno o piu mezzi adatti a riportare |l
veicolo su strada tenendone a carico i costi fthammassimo di Euro 260,00 per evento.

Se per il recupero del veicolo si rendesse indispleite |'utilizzo di mezzi eccezionali, I'intervent
sara effettuato compatibilmente con la dispondgbiith zona dei mezzi stessi, fermo restando i
massimali sopra indicati.

Esclusioni
Sono esclusi i costi relativi all'eventuale recupes trasferimento dei bagagli e/o della merce
trasportata.

AUTOVETTURA IN SOSTITUZIONE
(Prestazione valida in Italia)

Qualora il Veicolo rimanesse immobilizzato per dgoasncidente o incendio, per i quali fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee &lore lavorative di manodopera certificata
dall'Officina secondo i tempari della Casa Costicgted in conformita ai tempari dell’Associazione
Nazionale Imprese di Assicurazione (ANIA), I'Assiaio dovra contattare la Struttura
Organizzativa che gli mettera a disposizione uon\aftura adibita ad uso privato, senza autista,
definita di categoria 1200cc (secondo la classifiele Societa di autonoleggio), per un massimo di
3 giorni consecutivi a chilometraggio illimitato.

L'autovettura sara resa disponibile presso unaosiazli noleggio convenzionata compatibilmente
con le disponibilita e con le modalita applicatdalatessa e durante il normale orario di apertura.

Massimale
La Societa terra a proprio carico i costi per ileggio dell'autovettura a chilometraggio illimitato
fino al termine della riparazione e comunque pemassimo di 3 giorni.

Sono esclusi dalla prestazione

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa,

- la penalita risarcitoria danni e furto,

- i costi di eventuali e ulteriori servizi facoltativie cauzioni richieste dalle societa di
autonoleggio che dovranno essere versate direttéandall'Assicurato. Dove previsto, le
societa di auto noleggio potrebbero richiedereaasistito il numero di carta di credito a
titolo di cauzione;

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- le spese di carburante e di pedaggio (autostradeyhtetti, ecc.);

- le operazioni di ordinaria manutenzione, i cui tendp riparazione non sono comunque
cumulabili con quelli relativi al danno da riparare

- i casi di immobilizzo del veicolo assicurato dovalte esecuzioni dei tagliandi periodici
previsti dalla casa costruttrice, i casi di immaob#o di motoveicoli, caravan e rimorchi.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato deve richiedere direttamente alla t8ira Organizzativa di mettergli a disposizione
un'autovettura in sostituzione.
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Delimitazioni

La prestazione é fornita fino a tre volte entrgpdriodo di durata della Polizza, La prestazione e
dovuta a condizione che il luogo del sinistro sistahte almeno 50 Km dal centro del comune di
residenza dell'Assicurato

RECUPERO DEL VEICOLO

Qualora il veicolo immobilizzato venisse riparatcsessivamente al rientro dell'Assicurato presso
la propria residenza, la Struttura Organizzativenifa all'Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o un aereo di classe economica, peneftergli di recuperare il veicolo. La
prestazione e operante entro i 50 km dal comunesitienza dell'Assicurato.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese delidtigl fino ad un massimo di Euro 260,00 per
sinistro.

Sono escluse dalla prestazione
le spese di carburante e di pedaggio (autostragehetti, ecc.).

SPESE D'ALBERGO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per d®rte, guasto o incendio, per i quali fosse
necessaria una sosta per la riparazione di una ggii, che costringa I'Assicurato ed i passegaeri
pernottare prima del rientro o proseguimento dadjigio, la Struttura Organizzativa provvedera alla
prenotazione ed alla loro sistemazione in un aferg

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di gthé¢pernottamento e prima colazione) fino a Euro
150,00 per notte e per persona, per un massimardi400,00 per sinistro, qualunque sia il numero
delle persone coinvolte.

Esclusioni
Sono escluse dalla prestazione le spese di albénggyse da pernottamento e prima colazione e
diverse da quelle indicate.

RIENTRO ALLA RESIDENZA O PROSEGUIMENTO DEL VIAGGIO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per goamcidente, incendio, furto, per il quale fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee1@ ore di manodopera in Italia o a 4 giorni
all'estero, la Struttura Organizzativa provvedeffaraire all'Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o un aereo di classe economica otawm&itura in sostituzione e/o taxi per il rientro
alla residenza o proseguimento del viaggio.

Tale autovettura, adibita ad uso privato, senzistaydi 1200 cc. di cilindrata, sara resa dispidmib
presso una stazione di noleggio convenzionata ctilbiipgente con le disponibilita e con le
modalita applicate dalla stessa e durante il naroedrio di apertura.

Massimale

La Centrare Operativa terra a proprio carico:

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimd Buro 500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'ltalia;
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- il costo dei biglietti fino ad un importo massimo Huro 1.500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'estero;

- il costo del noleggio dell'autovettura, a chiloragtio illimitato, per un massimo di tre
giorni consecutivi.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese di carburante e di pedaggio (autostradeyhtetti, ecc.);

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- la penalita risarcitoria danni e furto, i costi @ventuali e ulteriori servizi facoltativi;

- le cauzioni richieste dalle Societa di autonoleggiche dovranno essere versate
direttamente dall'Assicurato;

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa,

- il drop-off in caso di riconsegna in un paese dseeda quello in cui l'autovettura e stata
presa a noleggio.

RIMPATRIO DEL VEICOLO DALL'ESTERO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaamcidente, incendio o furto parziale avvenuti
all'estero, per i quali fosse necessario un fergolg riparazione superiore ai 4 giorni lavorativi
presso un'officina della Casa Costruttrice o nogsdoriparabile presso le officine del luogo, la
Struttura Organizzativa, con mezzi appositamerttezaati, effettuera il trasporto del veicolo dal
luogo dell'immobilizzo fino al luogo prescelto dabsicurato in Italia.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese di tridspe le spese di deposito del veicolo fino ad un
massimo complessivo di Euro 1.040,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione

- il costo del rimpatrio a carico della Societa sestiore al valore commerciale del veicolo
nello stato in cui si trova dopo il sinistro;

- il costo dei diritti doganali, delle spese di rigeione del veicolo e degli accessori
eventualmente rubati;

- il caso in cui non sia stata fatta regolare denandi furto alle Autorita di Polizia locali;

- il caso in cui I'entita del danno al veicolo siddala consentire la prosecuzione del viaggio;

- guando il ritrovamento del veicolo avviene in urzzione estera diversa dalla nazione nella
guale é stato perpetrato il furto.

Obblighi dell'Assicurato

Nel caso in cui il veicolo si trovi in Paesi alfdori dell'Unione Europea o in quelli in cui il wailo

e stato registrato sul passaporto o su altro dootongpecifico, I'Assicurato, prima di compiere
gualsiasi operazione, dovra consultare la Strut@rganizzativa la quale ricevera dall'officina le
informazioni necessarie per stabilire I'entita dahno e la durata dell'immobilizzo richiesto per la
riparazione.

Qualora, a seguito di tale contatto, emerga l'imjpil#a di effettuare la riparazione sul posto,
I'Assicurato deve lasciare insieme al veicolo:dtty di circolazione, carta verde, chiavi, scheda
informativa e delega al rimpatrio del veicolo dahiente compilate.

L'Assicurato non deve lasciare sul veicolo bagdglhessun genere, radio e quanto non costituisce
dotazione di serie poiché la Societa non si asdamesponsabilita per la custodia di tali oggetti.
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ANTICIPO DELLE SPESE DI RIPARAZIONE
(Prestazione valida all'estero)

La Struttura Organizzativa provvedera a pagare mgto, a titolo di anticipo, per conto
dell'Assicurato, la fattura delle spese di ripavaei del veicolo fino ad un importo massimo di Euro
775,00.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportintlazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aagrato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fam@ in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre 30 giorni dalla data dell'anticipo stesso.

INVIO PEZZI DI RICAMBIO ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato, trovandosi all'estero, neitasse di pezzi di ricambio indispensabili alla
riparazione ed al funzionamento del veicolo immiabdto per Incendio, Incidente, Guasto, ma
guesti non fossero reperibili sul posto, la Stmatt@rganizzativa provvedera alla ricerca ed al loro
invio. La spedizione verra effettuata tino al luodosdoganamento piu vicino alla localita di
immobilizzo del Veicolo, con spese a carico delbeiSta e con il mezzo piu rapido, tenendo conto
delle norme locali che ne regolano il trasporto.

In caso di spedizione per via aerea, il pezzoadimibio viene messo a disposizione all'aeroporto
internazionale piu vicino al luogo delle riparagion

La Societa non assume responsabilita per eventsaldi dovuti a irreperibilita dei pezzi richiesti

Sono esclusi dalla prestazione

- il costo dei pezzi e le eventuali spese doganak cwovranno essere rimborsate
dall’Assicurato al suo rientro in Italia;

- I pezzi non reperibili presso i concessionari u#ic della rete italiana della casa
costruttrice;

- i pezzi di ricambio di veicoli di cui la casa cagtirice ha cessato la fabbricazione;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fam@ in Italia alla Societa adeguate garanzie
di rimborso del costo dei pezzi di ricambio e dsjpese doganali.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva marca, tipo, modello, cilindrata,
numero di telaio e/o di motore e anno di costruzidel veicolo e precisare 'esatta denominazione
dei pezzi necessari e il numero di riferimento alethsa costruttrice riportato su ogni ricambio. La
Struttura Organizzativa provvedera a comunicare pestivamente le informazioni relative
all'inoltro dei pezzi stessi fino a destinazioneaedare le opportune istruzioni se necessarie.
L’Assicurato dovra portare con sé il libretto dratlazione, il passaporto ed i pezzi danneggiati;
guesto accorgimento potra in molti casi evitargpagamento delle spese doganhlAssicurato
dovra rimborsare la somma anticipata entro un mes#la data dell'anticipo stesso, pena |l
pagamento, oltre alla somma anticipata, degli iet=i al tasso legale corrente.
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ASSICURAZIONE SPESE DI ANNULLAMENTO VIAGGIO
La garanzia € operante a condizione che i docurdeniaggio siano stati acquistati con CartaSi.

Qualora all'Assicurato, a fronte della modifica @l'dnnullamento prima dell'inizio del viaggio o

della locazione prenotati, in seguito ad una delese sotto indicate purché involontarie ed

imprevedibili al momento della prenotazione, veaissldebitata dall'organizzazione viaggi o dal

vettore aereo, una penale, la Societa rimborséripdrto di detta penale di annullamento o di

modifica (esclusa la tassa di iscrizione).

La garanzia verra fornita solo in seguito ad araménto o modifica per:

a) malattia, infortunio (per i quali sia documentataicamente l'impossibilita di partecipare al
viaggio), decesso:

- dell'Assicurato;

- del coniuge/convivente more uxorio, di un figliofh fratelli e sorelle, di un genitore o
di un suocero/a, di un genero o nuora, dei nonnziiddi nipoti di terzo grado, dei
cognati. o del Socio/Contitolare dell'Azienda odstuassociato o del diretto superiore
dell'Assicurato. Se tali persone non sono iscrit’ viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato, in caso di tralgtave o infortunio, I'Assicurato
dovra dimostrare che € necessaria la sua presenza;

- di un solo compagno di viaggio, purché Assicurattsaitto al viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato stesso.

In caso di piu Assicurati iscritti al viaggio insie e contemporaneamente, in assenza di altre

persone dello stesso nucleo famigliare conviveeléAgsicurato o in mancanza quest'ultimo
indichera un compagno di viaggio;

In caso di malattia o di infortunio di una dellergne indicate € data facolta ai medici della

Societa di effettuare un controllo medico;

b) impossibilita di usufruire delle ferie gia piandi® a seguito di assunzione o licenziamento da
parte del datare di lavoro;

c) danni materiali che colpiscono la casa, lo studlingpresa dell'Assicurato o del compagno di
viaggio per i quali si renda necessaria e insaBtitula sua presenza;

d) impossibilita a raggiungere, a seguito di calamigdurali, o il luogo di partenza del viaggio
organizzato o il bene locato;

e) citazione o convocazione in Tribunale davanti aldiie Penale o convocazione in qualita di
Giudice Popolare successivamente alla iscrizioweagQio;

f) incidente al proprio mezzo di trasporto, comprowidtla constatazione amichevole (C.1.D.) e/o
verbale dei vigili, che impedisca all'Assicurat@losuo compagno di viaggio di raggiungere il
luogo di partenza del viaggio;

g) guasto al proprio mezzo di trasporto, comprovatbattavazione da parte della Societa della
prestazione di Soccorso Stradale, che impedis@ssilturato o al suo compagno di viaggio di
raggiungere il luogo di partenza del viaggio;

h) furto, smarrimento, rapina dei documenti di ricarioento (carta d'identita, passaporto)
dell'Assicurato o del suo compagno di viaggio neagsall'espatrio quando sia comprovata
I'impossibilitd materiale per il loro rifacimento;

i) altre cause certificabili e documentabili di caeedt eccezionale o imprevedibile che rendano
impossibile la partecipazione al viaggio.

Decorrenza e operativita

La garanzia decorre dalla data di iscrizione afjgia e dura fino all'inizio del viaggio/locazione,
intendendosi per inizio del viaggio il momento un EAssicurato dovrebbe presentarsi alla stazione
di partenza.
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Condizione necessaria per l'operativita della prasegaranzia e che liscrizione al viaggio,
I'acquisto/prenotazione di biglietteria aerea siastati acquistati con la Carta.

Massimale

Viene rimborsata per intero la penale addebitatédssicurato (con esclusione della tassa di
iscrizione) fino a concorrenza di Euro 2.065,00 Assicurato.

Resta inteso che il calcolo del rimborso sara edente al corrispettivo di recesso previsto altada
in cui si & manifestata l'insorgenza della maladtidel motivo che ha dato luogo all'annullamento.
L'eventuale maggior corrispettivo di recesso, addebdal Tour Operator, in conseguenza di un
ritardo dell'Assicurato nel segnalare I'annullarogrgstera a carico dell'Assicurato stesso.

Scoperto

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggieterminata da ricovero ospedaliero o decesso,
la penale sara rimborsata senza I'applicazioneldua scoperto.

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggleterminata da malattia e/o infortunio, che non
comportino ricovero ospedaliero, I'Assicurato dovpiiovvedere ad una denuncia telefonica
contattando CartaSi che provvedera ad inoltrarecldiamata alla Struttura Organizzativa attiva
24 ore su 24, entro le ore 24.00 del giorno sudgesal giorno in cui si € manifestata la malattia
e/o infortunio.

La Societa potra provvedere, con il consenso d&i@urato, all'invio di un medico fiduciario per
valutare che le condizioni dell'Assicurato siandi tda rendere impossibile la partecipazione al
viaggio.

In tal caso la penale sara rimborsata con I'appficane di uno scoperto pari al 10%.

Se I'Assicurato non presta il consenso all'invib dedico della Societa e presenta esclusivamente
il certificato del medico curante, saranno applidateguenti scoperti:

- 20% se la penale ¢ inferiore al 75% del costo dajjgio;

- 25% se la penale é superiore o pari al 75% del@o& viaggio.

In ogni caso, in presenza di viaggi il cui regolane preveda una penale pari al 100% gia a
decorrere dal 30° giorno antecedente la data ditpara, la penale sara rimborsata con
I'applicazione di uno scoperto pari al 25%.

Qualora I'Assicurato non provveda alla denunciaetehica entro le ore 24.00 del giorno
successivo al giorno in cui si € manifestata laatied e/o infortunio, ma effettui comunque la
denuncia entro i limiti previsti dalle esclusioni gblizza (prima della partenza ed entro 5 giorni
dal verificarsi della causa della rinuncia al viaigd la penale sara rimborsata con uno scoperto
del 25%.

In caso di rinuncia non determinata da malattiafomunio, ricovero o decesso, la penale sara
rimborsata con l'applicazione di uno scoperto parill0% delllammontare della penale stessa.

Sono esclusi dalle garanzie
1. i casi di rinuncia causati da:
- infortunio, malattia o decesso di persone di etpesiore a 80 anni che non siano un
genitore o un suocero/a dell'Assicurato o compagingaggio Assicurato;
- infortunio verificatosi anteriormente al momentolldeprenotazione e/o al momento
dell'iscrizione al viaggio e/o al momento dellatestrizione della polizza,
- stato di gravidanza o situazioni patologiche adaessnseguenti nei casi in cui il
concepimento sia avvenuto antecedentemente alladilédcrizione del viaggio;
- mancata comunicazione dell'indirizzo ove sono rigele persone sopra indicate;
- malattie nervose, mentali, neuropsichiatriche epsomatiche;
- motivi di lavoro diversi da quelli garantiti;
- furto, rapina, smarrimento dei documenti di viaggio
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- un intervento da parte di Autorita Pubbliche o commue competenti in materia di
trasporti, che abbia come conseguenza la chiusucatestuale prolungata e
generalizzata del servizio di trasporto pubblico.

Sono comunque esclusi i casi di rinuncia per maldtt atto al momento della prenotazione

del viaggio e/o sottoscrizione della polizza;

2. i casi in cui I'Assicurato non abbia comunicato'@janizzazione viaggi o agenzia e tramite
raccomandata AR anche a CartaSi (che provvederanadrla alla Societa) la rinuncia
formale al viaggio/locazione prenotati, entro cimqgiorni di calendario dal verificarsi della
causa della rinuncia stessa,;

3. icasiin cui I'Assicurato non abbia inviato la canmicazione entro la data di inizio del viaggio o
locazione se il termine di cinque giorni di cui @into 2) cade successivamente alla data di
inizio del viaggio o locazione.

Obblighi dell'Assicurato
In caso di modifica e/o di forzata rinuncia al \gago locazione, I'Assicurato dovra provvedere ad
una denuncia telefonica contattando il Call-Ce@t@rtaSi al numero verde:

800.02.01.69

che a sua volta inoltrera la chiamata alla StratfDrganizzativa della Societa, attiva 24 ore su 24,
entro le ore 24.00 del giorno successivo al giomoui si € manifestata la malattia e/o infortunio
per poter usufruire, se le condizioni lo consentaladl'applicazione di uno scoperto inferiore come
indicato nel paragrafo "Scoperto” o comunque eirtigamini previsti.

Nel caso in cui I'Assicurato chiami entro le 24 ade cui sopra, la Struttura Organizzativa
provvedera, con il consenso dell’Assicurato, adaire/un proprio medico al fine di certificare che
le condizioni dell'Assicurato siano tali da impeslia sua partecipazione al viaggio e per il rilasci
dell'apposito certificato.

Se I'Assicurato non dovesse consentire alla Sodletiviare il medico, verra applicato uno
scoperto pari a quanto indicato nel paragrafo "Sedp".

La Societa si riserva la facolta di non inviarpribprio medico.

Nel corso della denuncia telefonica dovranno edeengte le seguenti informazioni:
- nome, cognome, indirizzo, numero di telefono;

- numero e tipologia Carta (CartaSi Gold);

- la causa dell'annullamento o della modifica;

- luogo di reperibilita dell’Assicurato.

Se la rinuncia e/o modifica al viaggio o locazianelovuta a malattia e/o infortunio di una della
persone indicate al punto 1), la denuncia dovm@rtgpe:

- I'indirizzo dove sono reperibili tali persone;

- tipo patologia;

- inizio e termine della patologia.

L'Assicurato deve comunicare all'organizzazioneggiao agenzia e, tramite raccomandata AR,
anche a CartaSi (che provvedera ad inviarla allxi8ta) la rinuncia formale al viaggio/locazione
prenotati entro cinque giorni di calendario dal Vferarsi della causa della rinuncia stessa, od
entro la data di inizio del viaggio o locazione geesta € antecedente al termine temporale di
cinque giorni.

Entro 15 giorni dalla denuncia di cui sopra, I'Assato dovra inoltre presentare al Contraente con
raccomandata AR (che provvedera ad inoltrarli 8baieta), al seguente indirizzo:
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CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

i seguenti documenti:

- in caso di malattia o infortunio, certificato mediattestante la data dell'infortunio o
dell'insorgenza della malattia, la diagnosi speai® i giorni di prognosi;

- in caso di ricovero, copia della cartella clinica;

- in caso di decesso, il certificato di morte;

- in caso di incidente al mezzo di trasporto, combadconstatazione amichevole di incidente-
denuncia di sinistro - (C.I.D.) e/o verbale deiiljg

- in caso di smarrimento furto rapina dei documentiridonoscimento, la copia della
denuncia di furto smarrimento piu la documentazaitestante il rifacimento;

- certificazione e documentazione atta a dimostraeecézionalita e Iimprevedibilita
dell'evento e I'impossibilita a partecipare al giag

- scheda di iscrizione al viaggio o documento anglogo

- ricevute (acconto, saldo, penale) di pagamenteidgbio o locazione;

- estratto conto di conferma prenotazione emesst®dgdnizzazione/Agenzia Viaggi;

- fattura dell'Organizzazione relativa alla penaldeduitata;

- programma e regolamento del viaggio;

- documenti di viaggio (visti, ecc.);

- contratto di prenotazione viaggio.

In caso di penale addebitata dal vettore aereo:

- conferma dell'acquisto del biglietto o documentalago;

- ricevuta di pagamento del biglietto;

- dichiarazione del vettore aereo attestante la peaddebitata;

- copia del biglietto aereo annullata in caso di &itdeparziale della penale;
- originale del biglietto aereo in caso di addehdtale della penale.

La Societa ha diritto di subentrare nel possessptiigli di viaggio o locazione non utilizzati
dall'Assicurato.
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PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OFFERTE
PER LE CARTE PLATINUM

Le prestazioni sono fornite fino a tre volte peasdun tipo durante il periodo di durata della
polizza.

DEFINIZIONI SPECIFICHE VALIDE PER LE CARTE PLATINUM
Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
Il Titolare della Carta Platinum

ASSISTENZA CASA
INVIO DI UN IDRAULICO PER INTERVENTI DI EMERGENZA
Qualora I'Assicurato necessitasse di un idraucgeguito di:

c) 1. allagamento o infiltrazione;
2. mancanza d'acqua nella casa o in quella deiiypoovocate da una rottura, un'otturazione,
un guasto di tubature fisse dell'impianto idraulico
d) mancato scarico delle acque nere degli impianénigo-sanitari, provocato da un'otturazione
alle tubature fisse di scarico dell'impianto idreoy

la Struttura Organizzativa provvedera ad inviarédsaulico, 24 ore su 24, compresi i giorni festivi

Massimale:
La Societa terra a proprio carico l'uscita e lasapdella manodopera dell'idraulico fino ad un

massimo di Euro 150,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione:

per il caso a):

- i sinistri dovuti a guasti di rubinetti e di tubati mobili collegati 0 meno a qualsiasi
apparecchiatura (ad es. le lavatrici), ed i sinistovuti a negligenza dell’Assicurato;

- l'interruzione della fornitura da parte dell'enteogatore o rottura delle tubature esterne
all'edificio;

per il caso b):

- I'otturazione delle tubature mobili dei serviziegico sanitari;

- il trabocco dovuto a rigurgito di fogna;

- tutti i costi relativi al materiale necessario plrriparazione, che dovranno pertanto essere
pagati dall'Assicurato.
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INVIO DI UN ELETTRICISTA PER INTERVENTI DI EMERGENZ A

Qualora I'Assicurato necessitasse di un elettacigtseguito di mancanza di corrente elettrica in
tutti i locali della casa per guasti:

- agli interruttori di accensione;

- agli impianti di distribuzione interna alle presecdrrente;

la Struttura Organizzativa provvedera ad inviareelgttricista, 24 ore su 24, compresi i giorni
festivi.

Massimale
La Societa terra a proprio carico l'uscita e lasapdella manodopera dell'elettricista fino ad un
massimo di Euro 150,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione

- tutti gli interventi richiesti a fronte di: corto icuito per falsi contatti provocati
dall'Assicurato;

- interruzione della fornitura elettrica da parte tlehte erogatore;

- guasti al cavo di alimentazione dei locali dellasaaa monte del contatore;

- tutti i costi relativi al materiale necessario plerriparazione che dovranno pertanto essere
pagati dall'Assicurato.

INVIO DI UN FABBRO PER INTERVENTI DI EMERGENZA

Qualora I'Assicurato necessitasse di un fabbregai® di:

c) furto o tentato furto, smarrimento o rottura delleavi, guasto della serratura che gli rendano
impossibile I'accesso alla casa;

d) furto o tentato furto che abbiano compromesso taitinalita della porta di accesso nella casa
in modo tale da non garantire la sicurezza deilldedla stessa;

la Struttura Organizzativa provvedera ad inviardalobro, 24 ore su 24, compresi i giorni festivi.

Massimale
La Societa terra a proprio carico l'uscita e lasapdella manodopera del fabbro fino ad un massimo
di Euro 150,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione
tutti i costi relativi al materiale necessario pler riparazione, che dovranno pertanto essere pagati
dall'Assicurato.

SPESE D'ALBERGO

Qualora 'Assicurato necessitasse di pernottara tasa, a seguito di furto o tentato furto, scoppi
incendio, fulmine, esplosione che abbiano reso ilmlagi locali della casa, la Struttura
Organizzativa provvedera alla prenotazione edsalfasistemazione in un albergo.

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di ganento e prima colazione fino ad un massimo di
Euro 260,00 complessive per sinistro e per famiglia

Sono escluse dalla prestazione
le spese di albergo diverse da camera e prima coha&z
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RIENTRO ANTICIPATO

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio nedessie di rientrare prima della data che aveva
programmato e con un mezzo diverso da quello inmEate previsto, a causa di gravi danni alla
casa dovuti a furto, incendio o allagamento, lait8tra Organizzativa provvedera a fornirgli un

biglietto ferroviario di prima classe o un aereeldisse economica per permettergli il rientro.

Massimale

la Societa terra a proprio carico i costi:

fino alla concorrenza massima di Euro 200,00 s&adgio di rientro avverra dall'ltalia;
fino alla concorrenza massima di Euro 400,00 s&dgio di rientro avverra dall'Estero.

Sono esclusi dalla prestazione
i casi in cui I'Assicurato non possa fornire all&r@tura Organizzativa adeguate informazioni sui
sinistri che hanno dato luogo alla richiesta dimteo anticipato.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato dovra successivamente documentarajchiesta della Struttura Organizzativa, le
cause del sinistro.

INVIO DI UN SORVEGLIANTE

Qualora a seguito di incendio, esplosione, scoptanni causati dall'acqua, atti vandalici, furto o
tentato furto che abbiano colpito I'abitazione 'AsBicurato, la sicurezza della stessa sia
compromessa, la Struttura Organizzativa provveddigiro richiesta dell’Assicurato, a contattare
una societa di vigilanza che inviera una persomapp¢er garantite la sicurezza dell'abitazione
dell'Assicurato.

La Societa terra a proprio carico le spese finamadnassimo di 8 ore per sinistro ed in ogni caso
garantira le tariffe concordate con l'Istituto dgilanza, entro le 24 ore successive al verificarsi
dell'evento.

Qualora per ragioni obiettive non fosse possibéperire una guardia giurata o I'amministratore
avesse gia contattato un proprio istituto di vigitm di fiducia, specifiche istruzioni verranno
fornite telefonando alla Struttura Organizzativa.

CONSULENZA VETERINARIA D'URGENZA

Qualora [I'Assicurato, nell'impossibilita di conga il proprio veterinario, necessitasse di

informazioni e consulenze relative a:

- consigli di primo intervento per ingestione o cétt@on sostanze tossiche;

- consigli di primo soccorso per malattie traumatjalespiratorie, gastroenteriche;

- gestione delle patologie legate alla riproduziopeingi calori, monte non desiderate,
metodiche di inseminazione, metodiche di steriltzmae); - consigli di primo soccorso
durante il parto;

- consigli per malattie dei cuccioli;

potra contattare la Struttura Organizzativa chesngdera a metterlo in comunicazione con un

veterinario convenzionato che fornira telefonicateda consulenza richiesta.

PRENOTAZIONE VISITA VETERINARIA IN ITALIA

La prestazione viene fornita dal lunedi al veneddile 9.00 alle 18.00 esclusi i giorni festivi
infrasettimanali.
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Qualora l'animale domestico di proprieta del’Assaio in seguito a malattia improvvisa o
infortunio, debba essere sottoposto ad una vistarwaria, I'Assicurato contattera la Struttura
Organizzativa che prenotera, tenendo conto deBgodibilita esistenti, una visita presso una
struttura veterinaria in Italia. Il costo dellaitése a carico dell’Assicurato.

INVIO DOCUMENTI ED OGGETTI PERSONALI

Qualora I’Assicurato a seguito di furto o smarriteedei medesimi, necessitasse di documenti o di
oggetti personali, la Struttura Organizzativa. pexlera a recapitarli presso l'indirizzo richiesto e
con il mezzo piu rapido.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato, nel caso di smarrimento/furto di doeuti, deve sporgere immediatamente regolare
denuncia scritta alle competenti Autorita di Palidel luogo ove si é verificato I'evento e deve
notificare I'accaduto, telefonando alla Strutturag@nizzativa, presentando anche successivamente
copia autenticata della denuncia vistata dall'Ataarhe I'ha ricevuta.

L’Assicurato deve comunicare il luogo ove repedmeumenti ed oggetti personali equipollenti a

quelli rubati/smarriti, nonché un proprio recagitefonico .

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese relativeperimento ed alla consegna dei documenti e/o
degli oggetti personali equipollenti a quelli snitd@rubati, fino ad un importo massimo di 300,00
Euro per sinistro.

ASSISTENZA MEDICA, LEGALE ED AUTO
SERVIZIO MEDICO 24 ORE SU 24

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione € fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o atBh, necessitasse di valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA
(Prestazione valida ad otre 100 km dal domicilio)

Qualora I'Assicurato dovesse sostenere spese immee si trovasse nell'impossibilita di
provvedervi direttamente ed immediatamente a cduaa infortunio, una malattia, un furto, una
rapina, uno scippo o una mancata consegna del lbagagStruttura Organizzativa provvedera a
pagare sul posto, a titolo di anticipo per contidAiesicurato, le fatture fino ad un importo massim
complessivo di € 5.165,00, previe adeguate gardvaziearie quali, a titolo esemplificativo: assegni
circolari, fideiussione bancaria.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportinmlazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aagrato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fam@ in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.
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La Prestazione non e operante nei Paesi in cui emstano Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare lagtezione stessa.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della retaiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotess® alla Societa di verificare j termini della
garanzia di restituzione dell'importo anticipatéAdsicurato dovra rimborsare la somma anticipata
entro un mese dalla data dell'anticipo stesso, pgragamento, oltre alla somma anticipata, degli
interessi al tasso legale corrente.

INVIO DI UNA AUTOAMBULANZA A DOMICILIO

Qualora I'Assicurato, a seguito ad infortunio e/alattia improvvisa, necessitasse di un trasporto
nel centro medico idoneo piu vicino, la Strutturag&hizzativa organizzera il trasferimento
dell'Assicurato in autoambulanza.

Esclusioni

La prestazione € esclusa nel caso di trasporti @ntBrventi aventi carattere di necessita ed
urgenza, per i quali, in base alle vigenti norme_dgge in materia, vi € la competenza del Sistema
di Emergenza Sanitaria 118 ed ogni altra anche rut8truttura Pubblica di Pronto Intervento
corrispondente.

INVIO DI UN MEDICO
(La prestazione viene fornita in Italia, dalle a2 alle ore 8 da Lunedi a Venerdi e 24 ore su 24 il
sabato, la domenica e nei giorni festivi)

Il medico della Struttura Organizzativa una volieceatata la necessita della prestazione per
I'Assicurato, invia uno dei medici convenzionatitalia. In caso di non disponibilita in loco e con
'assenso del medico della Struttura Organizzatiuest'ultima puo organizzare il trasferimento
dell’Assicurato in un centro di pronto soccorso aet autoambulanza.

La Societa terra a proprio carico i relativi costiAssicurato deve comunicare il motivo della sua
richiesta e specificare il luogo in cui si trovd eecapito telefonico.

ASSISTENZA SANITARIA IN VIAGGIO

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione e fornita 24h al giorno per 363rgitanno)

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o atdd, necessitasse valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

ANTICIPO SPESE MEDICHE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato in viaggio all'estero dovessstenere spese impreviste, in seguito a infortunio
o malattia improwvisa, e si trovasse nell'impodiéi di provvedervi direttamente ed
immediatamente, la Societa provvedera a pagarepssto, a titolo di anticipo per conto
dell’'Assicurato, le fatture fino ad un importo mass complessivo di Euro 3.098,00.
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Massimale

La prestazione diverra operante nel momento inLauiStruttura Organizzativa avra ricevuto
adeguate garanzie di restituzione in ltalia. L'impodelle fatture pagate dalla Struttura
Organizzativa a titolo di anticipo non potra comuaguperare la somma di Euro 3.098,00.

Esclusioni

La Prestazione non e operante qualora il trasfenitoedi valuta all'estero comporti la violazione
della Legge vigente italiana o del Paese in cur@va I'Assicurato. La Prestazione non e operante
nei Paesi in cui non esistono Filiali o Corrispomtiedelle aziende delle quali la Societa si avvale
per erogare le prestazioni previste dal presenteti@ito e quando I'Assicurato non sia in grado di
fornire in Italia alla Societa adeguate garanzierdstituzione.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della refhiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotes® alla Societa di verificare i termini delle
garanzie di restituzione dell'importo anticipato.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

VIAGGIO DI UN FAMILIARE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato venisse ricoverato in un ustitdi cura per un periodo superiore a 7 giorni, la
Struttura Organizzativa fornira, con spese a cadieda Societa, un biglietto ferroviario di prima
classe o un aereo di classe economica di andétar®r per permettere ad un familiare convivente,
residente in Italia, di raggiungere il congiuntoconerato.

Sono escluse dalla prestazionk spese di soggiorno del familiare

RICERCA E PRENOTAZIONE VISITE SPECIALISTICHE
La Prestazione é fornita dalle ore 9.00 alle ore @8, dal lunedi al venerdi esclusi i giorni festiv
infrasettimanali.

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o atah, dovesse sottoporsi a una visita speciadistic
e/o ad un accertamento diagnostico e/o ad anahstachimiche, potra telefonare alla Struttura
Organizzativa che. sentito il medico curante, imiera e prenotera, tenuto conto delle
disponibilita esistenti, la visita specialistica d/accertamento diagnostico e/o il centro di anali
ematochimiche, in accordo con I'Assicurato.

CONSEGNA MEDICINALI URGENTI A DOMICILIO
(Prestazione valida in Italia)

Qualora I'Assicurato a seguito di prescrizione ro@dabbia bisogno di medicine e/o articoli non
reperibili in loco, la Struttura Organizzativa, @ogver ritirato la relativa ricetta presso I'Assato,
provvede alla consegna di quanto prescritto dalicoezlirante.

il costo dei medicinali e/o degli articoli sanitara carico dell'Assicurato.

L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Orgaatiza il motivo della sua richiesta e specificare
il luogo in cui si trova e il recapito telefonico.
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INFORMAZIONI E SEGNALAZIONI DI MEDICINALI CORRISPON DENTI
ALL'ESTERO
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi all'estero, neitasse di ricevere informazioni su specialita
medicinali regolarmente registrati in Italia, larBtura Organizzativa segnalera i medicinali
corrispondenti, se esistenti, reperibili sul posto.

RIMPATRIO SANITARIO

Qualora I'Assicurato in viaggio, in seguito a madimprovvisa o infortunio, necessiti a giudizio
dei medici della Struttura Organizzativa, d’intesa il medico curante sul posto, del trasporto in
un lIstituto di cura attrezzato in Italia o del ti@en presso la propria residenza, la Struttura
Organizzativa provvedera, con spese a carico Selzeta, ad organizzare il rientro con il mezzo e
nei tempi ritenuti pit idonei dai medici della Stara Organizzativa dopo il consulto di questi con
il medico curante sul posto.

Tale mezzo potra essere:

- I'aereo sanitario;

- I'aereo di linea in classe economica, se necessarigposto barellato;

- il treno in prima classe e, occorrendo, il vagaeteot

- 'autoambulanza (senza limiti di chilometraggio).

Il rientro sanitario da Paesi extraeuropei, vieffietiiato esclusivamente con aereo di linea inselas
economica. Per i rientri da Paesi del Bacino Mediteeo potra essere utilizzato anche l'aereo
sanitario in deroga a quanto sopra.

Il trasporto sara interamente organizzato dallattira Organizzativa e comprendera 'assistenza
medica o infermieristica durante il viaggio, qualar medici della Struttura Organizzativa la
ritenessero necessaria.

La Societa, qualora abbia provveduto al rientrd’Adicurato a proprie spese, avra la facolta di
richiedere a quest’ultimo, I'eventuale bigliettovitaggio non utilizzato.

In caso di decesso dell’Assicurato, la Strutturgadizzativa organizzera ed effettuera il trasporto
della salma fino al luogo di sepoltura in Italia.

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese relagiverasporto salma, fino ad un massimo di €
5.000,00 imposte incluse per Assicurato.

Per importi superiori la Societa interverra subopo aver ricevuto in Italia adeguate garanzie.

Sono escluse dalla prestazione

- le infermita o lesioni che, a giudizio dei medi@lld Struttura Organizzativa, possono
essere curate sul posto o che non impedisconosalicArato di proseguire il viaggio;

- le malattie infettive, nel caso in cui il trasportmplichi violazione di norme sanitarie
nazionali o internazionali;

- le spese relative alla cerimonia funebre e/o I'duate recupero della salma;

- tutti i casi in cui I'Assicurato o i familiari dedl stesso sottoscrivono volontariamente le
dimissioni contro il parere dei sanitari della sttura presso la quale I'Assicurato é
ricoverato.
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ASSISTENZA LEGALE
SEGNALAZIONE DI UN LEGALE

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio, in @a#i controversie che coinvolgano direttamente
I'Assicurato, necessiti di assistenza legale, tattsra Organizzativa segnalera il nominativo di un
legale il piu vicino possibile al luogo in cui sova I'Assicurato.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve comunicare il motivo della suzhiesta e specificare il luogo in cui si trova e |l
recapito telefonico.

ANTICIPO SPESE LEGALI ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato, in seguito ad incidente stlachel quale sia rimasto coinvolto il veicolo,
venisse arrestato o minacciato d'arresto e neasssitpertanto di assistenza legale, la Struttura
Organizzativa provvedera a pagare sul posto, #tid anticipo per conto dell’Assicurato, la
parcella del legale.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento delle parcedigali fino ad un importo massimo di Euro
2.500,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

i trasferimenti di valuta all'estero che comportinimlazione delle disposizioni in materia vigemti i
Italia 0 nel Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indimai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziomll'importo anticipato.L’Assicurato dovra
rimborsare la somma anticipata entro un mese dd#ga dell'anticipo stesso, pena il pagamento,
oltre alla somma anticipata, degli interessi alsadegale corrente.

ANTICIPO CAUZIONE PENALE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio alkest fosse arrestato o minacciato d'arresto dalle
Autorita straniere in seguito ad un incidente sitachel quale sia rimasto coinvolto il Veicolo ad,
fine di essere rimesso in liberta, fosse tenutemare una cauzione penale alla quale non puo
direttamente provvedervi, la Struttura Organizzatsé impegnera a pagare sul posto, a titolo di
anticipo per conto dell’Assicurato, la cauzionegen

La Prestazione diverra operante nel momento inlausocieta avra ricevuto adeguate garanzie
bancarie in Italia ritenute idonee dalla Societa

Massimale

La Societa anticipera il pagamento della cauzioeeale fino ad un importo massimo di Euro
5.165,00.
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Sono esclusi dalla prestazione:

- il trasferimento di valuta all'estero che compdaiviolazione della Legge vigente italiana o
del Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non & operante nei Paesi in cui egistono Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indmai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziorell'importo anticipato;l'Assicurato dovra
rimborsare la somma anticipata entro un mese dd##a dell'anticipo stesso, pena il pagamento.
oltre alla somma anticipata. degli interessi altadegale corrente.

ASSISTENZA AUTO
SOCCORSO STRADALE

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaascidente o incendio, in modo tale da non
essere in condizioni di spostarsi autonomamemssiturato dovra contattare telefonicamente la
Struttura Organizzativa e chiedere l'invio di unzaeedi soccorso stradale che provvedera al traino
del veicolo stesso dal luogo dell'immobilizzo.

Massimale:
La Societa terra a proprio carico le spese relatlv&ccorso stradale fino ad un importo massimo
di Euro 150,00 per sinistro.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese per il traino qualora I'Assicurato non siagrado di dimostrare all'autista del
mezzo di soccorso la sua identita attraverso liegibe del libretto e/o di un documento di
identita;

- le spese per i pezzi di ricambio e ogni altra sp#isgparazione;

- le spese relative allintervento di mezzi eccedipngquando questi ultimi siano
indispensabili per il recupero del veicolo;

- le spese per il traino, nel caso in cui il veicalbbia subito I'evento durante la circolazione
al di fuori della rete stradale pubblica o di areel essa equivalenti (quali per esempio:
percorsi fuoristrada).

RECUPERO FUORISTRADA DEL VEICOLO

Qualora il veicolo, a seguito di incidente, fosg@td fuori strada e non fosse piu in grado di
ritornarvi autonomamente, la Struttura Organizzafiernira uno o piu mezzi adatti a riportare |l
veicolo su strada tenendone a carico i costi fthammassimo di Euro 260,00 per evento.

Se per il recupero del veicolo si rendesse indispiire I'utilizzo di mezzi eccezionali, I'intervent
sara effettuato compatibilmente con la dispondgiiih zona dei mezzi stessi, fermo restando i
massimali sopra indicati.

Esclusioni

Sono esclusi i costi relativi all'eventuale recupes trasferimento dei bagagli e/o della merce
trasportata.
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AUTOVETTURA IN SOSTITUZIONE
(Prestazione valida in Italia)

Qualora il Veicolo rimanesse immobilizzato per daasncidente o incendio, per i quali fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee &lore lavorative di manodopera certificata
dall'Officina secondo i tempari della Casa Costizgted in conformita ai tempari dell’Associazione
Nazionale Imprese di Assicurazione (ANIA), l'Assiato dovra contattare la Struttura
Organizzativa che gli mettera a disposizione unlattura adibita ad uso privato, senza autista,
definita di categoria 1200cc (secondo la classifielle Societa di autonoleggio), per un massimo di
3 giorni consecutivi a chilometraggio illimitato.

L'autovettura sara resa disponibile presso unaosiazli noleggio convenzionata compatibilmente
con le disponibilita e con le modalita applicatdalatessa e durante il normale orario di apertura.

Massimale
La Societa terra a proprio carico i costi per ileggio dell'autovettura a chilometraggio illimitato
fino al termine della riparazione e comunque pemassimo di 3 giorni.

Sono esclusi dalla prestazione

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa,

- la penalita risarcitoria danni e furto,

- i costi di eventuali e ulteriori servizi facoltativie cauzioni richieste dalle societa di
autonoleggio che dovranno essere versate direttéandall'Assicurato. Dove previsto, le
societa di auto noleggio potrebbero richiedereaa$istito il numero di carta di credito a
titolo di cauzione;

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- le spese di carburante e di pedaggio (autostradeyhtetti, ecc.);

- le operazioni di ordinaria manutenzione, i cui tendp riparazione non sono comunque
cumulabili con quelli relativi al danno da riparare

- i casi di immobilizzo del veicolo assicurato dovalte esecuzioni dei tagliandi periodici
previsti dalla casa costruttrice, i casi di immaob#o di motoveicoli, caravan e rimorchi.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve richiedere direttamente alla t8ira Organizzativa di mettergli a disposizione
un'autovettura in sostituzione.

Delimitazioni

La prestazione e fornita fino a tre volte entrgdriodo di durata della Polizza, La prestazione &
dovuta a condizione che il luogo del sinistro sistahte almeno 50 Km dal centro del comune di
residenza dell'Assicurato

RECUPERO DEL VEICOLO

Qualora il veicolo immobilizzato venisse riparat@sessivamente al rientro dell'Assicurato presso
la propria residenza, la Struttura Organizzativenifa all'Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o un aereo di classe economica, penegtergli di recuperare il veicolo. La
prestazione e operante entro i 50 km dal comunesitienza dell'Assicurato.

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese delidtigl fino ad un massimo di Euro 260,00 per
sinistro.

Condizioni di Assicurazione aggiornate al 01.01£201 Pagina 66 di 126



Sono escluse dalla prestazione
le spese di carburante e di pedaggio (autostradeyhtetti, ecc.).

SPESE D'ALBERGO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per d®ite, guasto o incendio, per i quali fosse
necessaria una sosta per la riparazione di una gii, che costringa I'Assicurato ed i passeggeri
pernottare prima del rientro o proseguimento dafjgio, la Struttura Organizzativa provvedera alla
prenotazione ed alla loro sistemazione in un afterg

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di gtbh¢pernottamento e prima colazione) fino a Euro
150,00 per notte e per persona, per un massimardi 400,00 per sinistro, qualunque sia il numero
delle persone coinvolte.

Sono escluse dalla prestazione le spese di albénggrse da pernottamento e prima colazione e
diverse da quelle indicate.

RIENTRO ALLA RESIDENZA O PROSEGUIMENTO DEL VIAGGIO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per goamcidente, incendio, furto, per il quale fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee1@ ore di manodopera in Italia o a 4 giorni
all'estero, la Struttura Organizzativa provvedeffaraire all'Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o un aereo di classe economica otawm&itura in sostituzione e/o taxi per il rientro
alla residenza o proseguimento del viaggio.

Tale autovettura, adibita ad uso privato, senzistaydi 1200 cc. di cilindrata, sara resa dispidmib
presso una stazione di noleggio convenzionata ctilbiipgente con le disponibilita e con le
modalita applicate dalla stessa e durante il naroedrio di apertura.

Massimale

La Centrare Operativa terra a proprio carico:

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimd Buro 500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'ltalia;

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimo Huro 1.500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'estero;

- il costo del noleggio dell'autovettura, a chiloraggio illimitato, per un massimo di tre
giorni consecutivi.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese di carburante e di pedaggio (autostrageghetti, ecc.);

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- la penalita risarcitoria danni e furto, i costi @ventuali e ulteriori servizi facoltativi;

- le cauzioni richieste dalle Societa di autonoleggiche dovranno essere versate
direttamente dall'Assicurato;

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa;

- il drop-off in caso di riconsegna in un paese dseeda quello in cui l'autovettura e stata
presa a noleggio.

RIMPATRIO DEL VEICOLO DALL'ESTERO
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Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per goamcidente, incendio o furto parziale avvenuti
all'estero, per i quali fosse necessario un fereolg riparazione superiore ai 4 giorni lavorativi
presso un'officina della Casa Costruttrice 0 nasséoriparabile presso le officine del luogo, la
Struttura Organizzativa, con mezzi appositamerttezaati, effettuera il trasporto del veicolo dal
luogo dell'immobilizzo fino al luogo prescelto dabsicurato in Italia.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese di tdspe le spese di deposito del veicolo fino ad un
massimo complessivo di Euro 1.040,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione

- il costo del rimpatrio a carico della Societa sestiore al valore commerciale del veicolo
nello stato in cui si trova dopo il sinistro;

- il costo dei diritti doganali, delle spese di ri@mione del veicolo e degli accessori
eventualmente rubati;

- il caso in cui non sia stata fatta regolare denwandi furto alle Autorita di Polizia locali;

- il caso in cui I'entita del danno al veicolo siddala consentire la prosecuzione del viaggio;

- guando il ritrovamento del veicolo avviene in urzione estera diversa dalla nazione nella
guale é stato perpetrato il furto.

Obblighi dell'Assicurato

Nel caso in cui il veicolo si trovi in Paesi alfdori dell'Unione Europea o in quelli in cui il wailo

e stato registrato sul passaporto o su altro dootongpecifico, I'Assicurato, prima di compiere
gualsiasi operazione, dovra consultare la Strut@rganizzativa la quale ricevera dall'officina le
informazioni necessarie per stabilire I'entita d@hno e la durata dell'immobilizzo richiesto per la
riparazione.

Qualora, a seguito di tale contatto, emerga l'imjpil#a di effettuare la riparazione sul posto,
I'Assicurato deve lasciare insieme al veicolo:dtty di circolazione, carta verde, chiavi, scheda
informativa e delega al rimpatrio del veicolo dahiente compilate.

L'Assicurato non deve lasciare sul veicolo bagdglhessun genere, radio e quanto non costituisce
dotazione di serie poiché la Societa non si asdamesponsabilita per la custodia di tali oggetti.

ANTICIPO DELLE SPESE DI RIPARAZIONE
(Prestazione valida all'estero)

La Struttura Organizzativa provvedera a pagare mgto, a titolo di anticipo, per conto
dell'Assicurato, la fattura delle spese di ripavaei del veicolo fino ad un importo massimo di Euro
775,00.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportwiolazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aggato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fioenin Italia alla Societa adeguate garanzie di
restituzione.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre 30 giorni dalla data dell'anticipo stesso.

INVIO PEZZI DI RICAMBIO ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato, trovandosi all'estero, neitasse di pezzi di ricambio indispensabili alla
riparazione ed al funzionamento del veicolo immiabdto per Incendio, Incidente, Guasto, ma
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guesti non fossero reperibili sul posto, la Stmatt@rganizzativa provvedera alla ricerca ed al loro
invio. La spedizione verra effettuata tino al luodosdoganamento piu vicino alla localita di
immobilizzo del Veicolo, con spese a carico delbeita e con il mezzo piu rapido, tenendo conto
delle norme locali che ne regolano il trasporto.

In caso di spedizione per via aerea, il pezzoadimibio viene messo a disposizione all'aeroporto
internazionale piu vicino al luogo delle riparagion

La Societa non assume responsabilita per evemitzatlii dovuti a irreperibilita dei pezzi richiesti

Sono esclusi dalla prestazione

- il costo dei pezzi e le eventuali spese doganak cwovranno essere rimborsate
dall’Assicurato al suo rientro in Italia;

- i pezzi non reperibili presso i concessionari u#ic della rete italiana della casa
costruttrice;

- i pezzi di ricambio di veicoli di cui la casa cagtirice ha cessato la fabbricazione;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fam@in Italia alla Societa adeguate garanzie
di rimborso del costo dei pezzi di ricambio e dsjpese doganali.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva marca, tipo, modello, cilindrata,
numero di telaio e/o di motore e anno di costruzidal veicolo e precisare 'esatta denominazione
dei pezzi necessari e il numero di riferimento alethsa costruttrice riportato su ogni ricambio. La
Struttura Organizzativa provvedera a comunicare pestivamente le informazioni relative
all'inoltro dei pezzi stessi fino a destinazionea edare le opportune istruzioni se necessarie.
L’Assicurato dovra portare con sé il libretto dratlazione, il passaporto ed i pezzi danneggiati;
guesto accorgimento potra in molti casi evitarpjpagamento delle spese doganhlAssicurato
dovra rimborsare la somma anticipata entro un mes#la data dell'anticipo stesso, pena il
pagamento, oltre alla somma anticipata, degli ies=i al tasso legale corrente.

ASSICURAZIONE SPESE DI ANNULLAMENTO VIAGGIO
La garanzia € operante a condizione che i docurdeniaggio siano stati acquistati con CartaSi

Qualora all'Assicurato, a fronte della modifica @l'dnnullamento prima dell'inizio del viaggio o
della locazione prenotati, in seguito ad una delese sotto indicate purché involontarie ed
imprevedibili al momento della prenotazione, veaissldebitata dall'organizzazione viaggi o dal
vettore aereo, una penale, la Societa rimborseripdrto di detta penale di annullamento o di
modifica (esclusa la tassa di iscrizione).
La garanzia verra fornita solo in seguito ad araménto o modifica per:
a) malattia, infortunio (per i quali sia documentatamicamente I'impossibilitd di partecipare al
viaggio), decesso:
- dell'Assicurato;
- del coniuge/convivente more uxorio, di un figliofh fratelli e sorelle, di un genitore o
di un suocero/a, di un genero o nuora, dei nonnziiddi nipoti di terzo grado, dei
cognati. o del Socio/Contitolare dell'’Azienda odstuassociato o del diretto superiore
dell'Assicurato. Se tali persone non sono iscrité viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato, in caso di tialgtave o infortunio, I'Assicurato
dovra dimostrare che é necessaria la sua presenza;
- di un solo compagno di viaggio, purché Assicuratesaitto al viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato stesso.
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In caso di piu Assicurati iscritti al viaggio ingie e contemporaneamente, in assenza di altre
persone dello stesso nucleo famigliare conviveetéAdsicurato o in mancanza quest'ultimo
indichera un compagno di viaggio;

In caso di malattia o di infortunio di una dellergmne indicate é data facolta ai medici della
Societa di effettuare un controllo medico;

b) impossibilita di usufruire delle ferie gia piandile a seguito di assunzione o licenziamento da
parte del datare di lavoro;

c) danni materiali che colpiscono la casa, lo studlingpresa dell’Assicurato o del compagno di
viaggio per i quali si renda necessaria e insatitula sua presenza;

d) impossibilita a raggiungere, a seguito di calamigdurali, o il luogo di partenza del viaggio
organizzato o il bene locato;

e) citazione o convocazione in Tribunale davanti aldiie Penale o convocazione in qualita di
Giudice Popolare successivamente alla iscriziomeaghio;

f) incidente al proprio mezzo di trasporto, comprowddtla constatazione amichevole (C.1.D.) e/o
verbale dei vigili, che impedisca all'Assicurat@losuo compagno di viaggio di raggiungere il
luogo di partenza del viaggio;

g) guasto al proprio mezzo di trasporto, comprovatbatiivazione da parte della Societa della
prestazione di Soccorso Stradale, che impedis@ssilturato o al suo compagno di viaggio di
raggiungere il luogo di partenza del viaggio;

h) furto, smarrimento, rapina dei documenti di ricarioento (carta d'identita, passaporto)
dell'Assicurato o del suo compagno di viaggio neagsall'espatrio quando sia comprovata
I'impossibilitd materiale per il loro rifacimento;

i) altre cause certificabili e documentabili di caeedt eccezionale o imprevedibile che rendano
impossibile la partecipazione al viaggio.

Decorrenza e operativita

La garanzia decorre dalla data di iscrizione afjgia e dura fino all'inizio del viaggio/locazione,
intendendosi per inizio del viaggio il momento un EAssicurato dovrebbe presentarsi alla stazione
di partenza.

Condizione necessaria per l'operativita della prasegaranzia e che liscrizione al viaggio,
I'acquisto/prenotazione di biglietteria aerea siastati acquistati con la Carta.

Massimale

Viene rimborsata per intero la penale addebitatédssicurato (con esclusione della tassa di
iscrizione) fino a concorrenza di Euro 2.065,00 Assicurato.

Resta inteso che il calcolo del rimborso sara edeinte al corrispettivo di recesso previsto altada
in cui si &€ manifestata l'insorgenza della maladtidel motivo che ha dato luogo all'annullamento.
L'eventuale maggior corrispettivo di recesso, addebdal Tour Operator, in conseguenza di un
ritardo dell'Assicurato nel segnalare I'annullarogrgstera a carico dell’Assicurato stesso.

Scoperto

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggleterminata da ricovero ospedaliero o decesso,
la penale sara rimborsata senza I'applicazioneldua scoperto.

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggleterminata da malattia e/o infortunio, che non
comportino ricovero ospedaliero, I'Assicurato dovpiiovvedere ad una denuncia telefonica
contattando CartaSi che provvedera ad inoltrareckdamata alla Struttura Organizzativa attiva
24 ore su 24, entro le ore 24.00 del giorno sudgesal giorno in cui si € manifestata la malattia
e/o infortunio.
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La Societa potra provvedere, con il consenso d&idurato, all'invio di un medico fiduciario per
valutare che le condizioni dell'Assicurato siandi t#a rendere impossibile la partecipazione al
viaggio.

In tal caso la penale sara rimborsata con I'appfizne di uno scoperto pari al 10%.

Se I'Assicurato non presta il consenso all'invib medico della Societa e presenta esclusivamente
il certificato del medico curante, saranno applidadeguenti scoperti:

- 20% se la penale € inferiore al 75% del costo dajjgio;

- 25% se la penale é superiore o pari al 75% del@os viaggio.

In ogni caso, in presenza di viaggi il cui regolartee preveda una penale pari al 100% gia a
decorrere dal 30° giorno antecedente la data ditpara, la penale sara rimborsata con
I'applicazione di uno scoperto pari al 25%.

Qualora ['Assicurato non provveda alla denunciaetehica entro le ore 24.00 del giorno
successivo al giorno in cui si € manifestata laatta e/o infortunio, ma effettui comunque la
denuncia entro i limiti previsti dalle esclusioni pblizza (prima della partenza ed entro 5 giorni
dal verificarsi della causa della rinuncia al viaigy la penale sara rimborsata con uno scoperto
del 25%.

In caso di rinuncia non determinata da malattiafomunio, ricovero o decesso, la penale sara
rimborsata con l'applicazione di uno scoperto parill0% delllammontare della penale stessa.

Sono esclusi dalle garanzie

1. icasidirinuncia causati da:

- infortunio, malattia o decesso di persone di etpesiore a 80 anni che non siano un
genitore 0 un suocero/a dell'Assicurato o compagingaggio Assicurato;

- infortunio verificatosi anteriormente al momentolldeprenotazione e/o al momento
dell'iscrizione al viaggio e/o al momento dellatestrizione della polizza;

- stato di gravidanza o situazioni patologiche adaessnseguenti nei casi in cui il
concepimento sia avvenuto antecedentemente alladiladcrizione del viaggio;

- mancata comunicazione dell'indirizzo ove sono rigele persone sopra indicate;

- malattie nervose, mentali, neuropsichiatriche epsomatiche;

- motivi di lavoro diversi da quelli garantiti;

- furto, rapina, smarrimento dei documenti di viaggio

- un intervento da parte di Autorita Pubbliche o camue competenti in materia di
trasporti, che abbia come conseguenza la chiusuomtestuale prolungata e
generalizzata del servizio di trasporto pubblico.

Sono comunque esclusi i casi di rinuncia per maadtt atto al momento della prenotazione

del viaggio e/o sottoscrizione della polizza;

2. i casi in cui I'Assicurato non abbia comunicato'@lfjanizzazione viaggi o agenzia e tramite
raccomandata AR anche a CartaSi (che provvederanadrla alla Societa) la rinuncia
formale al viaggio/locazione prenotati, entro cimqgiorni di calendario dal verificarsi della
causa della rinuncia stessa;

3. icasiin cui I'Assicurato non abbia inviato la canicazione entro la data di inizio del viaggio o
locazione se il termine di cinque giorni di cui@into 2) cade successivamente alla data di
inizio del viaggio o locazione.

Obblighi dell'Assicurato
In caso di modifica e/o di forzata rinuncia al \gago locazione, I'Assicurato dovra provvedere ad
una denuncia telefonica contattando il Call-Ce@t@rtaSi al numero verde:

800.02.01.69
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che a sua volta inoltrera la chiamata alla StratfDrganizzativa della Societa, attiva 24 ore su 24,
entro le ore 24.00 del giorno successivo al giomoui si € manifestata la malattia e/o infortunio
per poter usufruire, se le condizioni lo consentaledi'applicazione di uno scoperto inferiore come
indicato nel paragrafo "Scoperto" 0 comunque enteomini previsti.

Nel caso in cui I'Assicurato chiami entro le 24 ade cui sopra, la Struttura Organizzativa
provvedera, con il consenso dell’Assicurato, adaire/un proprio medico al fine di certificare che
le condizioni dell'Assicurato siano tali da impeslia sua partecipazione al viaggio e per il rilasci
dell'apposito certificato.

Se I'Assicurato non dovesse consentire alla Sodetaviare il medico, verra applicato uno
scoperto pari a quanto indicato nel paragrafo "Sedp".

La Societa si riserva la facolta di non inviarpribprio medico.

Nel corso della denuncia telefonica dovranno edeenéte le seguenti informazioni:
- nome, cognome, indirizzo, numero di telefono;

- numero e tipologia Carta (CartaSi Platinum);

- la causa dell'annullamento o della modifica;

- luogo di reperibilita dell’Assicurato.

Se la rinuncia e/o modifica al viaggio o locazianelovuta a malattia e/o infortunio di una della
persone indicate al punto 1), la denuncia dovm@rtgpe:

- I'indirizzo dove sono reperibili tali persone;

- tipo patologia;

- inizio e termine della patologia.

L'Assicurato deve comunicare all'organizzazioneggiao agenzia e, tramite raccomandata AR,
anche a CartaSi (che provvedera ad inviarla allxi8ta) la rinuncia formale al viaggio/locazione
prenotati entro cinque giorni di calendario dal Vferarsi della causa della rinuncia stessa, od
entro la data di inizio del viaggio o locazione geesta € antecedente al termine temporale di
cinque giorni.

Entro 15 giorni dalla denuncia di cui sopra, I'Assato dovra inoltre presentare al Contraente con
raccomandata AR (che provvedera ad inoltrarli 8baieta), al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

- in caso di malattia o infortunio, certificato mediattestante la data dell'infortunio o
dell'insorgenza della malattia, la diagnosi speait i giorni di prognosi;

- in caso di ricovero, copia della cartella clinica;

- in caso di decesso, il certificato di morte;

- in caso di incidente al mezzo di trasporto, combadconstatazione amichevole di incidente-
denuncia di sinistro - (C.I.D.) e/o verbale deiiljg

- in caso di smarrimento furto rapina dei documentiridonoscimento, la copia della
denuncia di furto smarrimento piu la documentazaitestante il rifacimento;

- certificazione e documentazione atta a dimostraeecézionalita e Iimprevedibilita
dell'evento e I'impossibilita a partecipare al giag

- scheda di iscrizione al viaggio o documento anglogo

- ricevute (acconto, saldo, penale) di pagamenteidgbio o locazione;

- estratto conto di conferma prenotazione emesst®dgdnizzazione/Agenzia Viaggi;
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- fattura dell'Organizzazione relativa alla penaldeduitata;
- programma e regolamento del viaggio;

- documenti di viaggio (visti, ecc.);

- contratto di prenotazione viaggio.

In caso di penale addebitata dal vettore aereo:

- conferma dell'acquisto del biglietto o documentalago;

- ricevuta di pagamento del biglietto;

- dichiarazione del vettore aereo attestante la peaddebitata;

- copia del biglietto aereo annullata in caso di &itdeparziale della penale;
- originale del biglietto aereo in caso di addehdtiale della penale.

La Societa ha diritto di subentrare nel possessptiigli di viaggio o locazione non utilizzati
dall'Assicurato.
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PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OFFERTE
PER LE CARTE BUSINESS PLUS, BUSINESS, BUSINESS PLUSONFINDUSTRIA

Le prestazioni sono fornite fino a tre volte peasaun tipo durante il periodo di durata della
polizza.

DEFINIZIONI SPECIFICHE VALIDE PER LE CARTE BUSINESS E CONFINDUSTRIA
Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni Valide
per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
Il Titolare della Carta Business Plus, BusinessiBess Plus Confindustria

SERVIZIO MEDICO 24 ORE SU 24

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione € fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o atBh, necessitasse di valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA
(Prestazione valida ad otre 100 km dal domicilio)

Qualora I'Assicurato dovesse sostenere spese immree si trovasse nell'impossibilita di
provvedervi direttamente ed immediatamente a cdusaa infortunio, una malattia, un furto, una
rapina, uno scippo o una mancata consegna del li@gagStruttura Organizzativa provvedera a
pagare sul posto, a titolo di anticipo per contiiAlesicurato, le fatture fino ad un importo massim
complessivo di € 5.165,00, previe adeguate gardranearie quali, a titolo esemplificativo: assegni
circolari, fideiussione bancaria.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportinmlazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aagrato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di famm in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

La Prestazione non € operante nei Paesi in cui egistano Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare lagtezione stessa.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della refhiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotes® alla Societa di verificare j termini della

garanzia di restituzione dell'importo anticipdttAssicurato dovra rimborsare la somma anticipata

entro un mese dalla data dell'anticipo stesso, gepagamento, oltre alla somma anticipata, degli

interessi al tasso legale corrente.
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INVIO DI UNA AUTOAMBULANZA A DOMICILIO

Qualora I'Assicurato, a seguito ad infortunio e/alattia improvvisa, necessitasse di un trasporto
nel centro medico idoneo piu vicino, la Strutturag&hizzativa organizzera il trasferimento
dell'Assicurato in autoambulanza.

Esclusioni

La prestazione € esclusa nel caso di trasporti @ntBrventi aventi carattere di necessita ed
urgenza, per i quali, in base alle vigenti norme_dgge in materia, vi € la competenza del Sistema
di Emergenza Sanitaria 118 ed ogni altra anche rut8truttura Pubblica di Pronto Intervento
corrispondente.

INVIO DI UN MEDICO
(La prestazione viene fornita in Italia, dalle az2@ alle ore 8 da Lunedi a Venerdi e 24 ore su 24 il
sabato, la domenica e nei giorni festivi)

Il medico della Struttura Organizzativa una voleceatata la necessita della prestazione per
I'Assicurato, invia uno dei medici convenzionatitalia. In caso di non disponibilita in loco e con
'assenso del medico della Struttura Organizzatiuest'ultima puo organizzare il trasferimento
dell’Assicurato in un centro di pronto soccorso @aet# autoambulanza.

La Societa terra a proprio carico i relativi costiAssicurato deve comunicare il motivo della sua
richiesta e specificare il luogo in cui si trovd eecapito telefonico.

ASSISTENZA SANITARIA IN VIAGGIO

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione € fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora l'Assicurato, a seguito di infortunio o athéd, necessitasse valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

ASSISTENZA LEGALE
SEGNALAZIONE DI UN LEGALE

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio, in @a#i controversie che coinvolgano direttamente
I'Assicurato, necessiti di assistenza legale, tattsra Organizzativa segnalera il nominativo di un
legale il piu vicino possibile al luogo in cui sova I'Assicurato.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve comunicare il motivo della suzhiesta e specificare il luogo in cui si trova e |l
recapito telefonico.

ANTICIPO CAUZIONE PENALE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio allst fosse arrestato o minacciato d'arresto dalle

Autorita straniere in seguito ad un incidente sitadhel quale sia rimasto coinvolto il Veicolo ad,
fine di essere rimesso in liberta, fosse tenutem@are una cauzione penale alla quale non puo
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direttamente provvedervi, la Struttura Organizzatsé impegnera a pagare sul posto, a titolo di
anticipo per conto dell’Assicurato, la cauzionegen

La Prestazione diverra operante nel momento inlautocieta avra ricevuto adeguate garanzie
bancarie in Italia ritenute idonee dalla Societa

Massimale
La Societa anticipera il pagamento della cauzioeeafe fino ad un importo massimo di Euro
5.165,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

- il trasferimento di valuta all'estero che compdaiviolazione della Legge vigente italiana o
del Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare legpazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indimai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziorell'importo anticipato;l'’Assicurato dovra
rimborsare la somma anticipata entro un mese dd#ga dell'anticipo stesso, pena il pagamento.
oltre alla somma anticipata. degli interessi alsadegale corrente.
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PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OFFERTE
PER LE CARTE CORPORATE, CORPORATE CONSIP, BUSINESSPLUS ORO,
CORPORATE SILVER, CORPORATE ORO, CORPORATE GOLD

Le prestazioni sono fornite fino a tre volte peastun tipo durante il periodo di durata della
polizza.

DEFINIZIONI SPECIFICHE VALIDE PER LE CARTE CORPORAT E, BUSINESS PLUS
ORO, CORPORATE SILVER, CORPORATE ORO, CORPORATE GOLD
Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni Valide
per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
Il Titolare della Carta Corporate, Business Plus,@orporate Silver, Corporate Oro, Corporate
Gold

SERVIZIO MEDICO 24 ORE SU 24

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione € fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o atBh, necessitasse di valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA
(Prestazione valida ad otre 100 km dal domicilio)

Qualora I'Assicurato dovesse sostenere spese immree si trovasse nell'impossibilita di
provvedervi direttamente ed immediatamente a cdusaa infortunio, una malattia, un furto, una
rapina, uno scippo o una mancata consegna del ligagStruttura Organizzativa provvedera a
pagare sul posto, a titolo di anticipo per contiiAlesicurato, le fatture fino ad un importo massim
complessivo di € 5.165,00, previe adeguate gardranearie quali, a titolo esemplificativo: assegni
circolari, fideiussione bancaria.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportinmlazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aagrato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fammin Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

La Prestazione non & operante nei Paesi in cui egistano Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare lagtezione stessa.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della refhiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotes® alla Societa di verificare j termini della

garanzia di restituzione dell'importo anticipdttAssicurato dovra rimborsare la somma anticipata

entro un mese dalla data dell'anticipo stesso, gepagamento, oltre alla somma anticipata, degli

interessi al tasso legale corrente.
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INVIO DI UNA AUTOAMBULANZA A DOMICILIO

Qualora I'Assicurato, a seguito ad infortunio e/alattia improvvisa, necessitasse di un trasporto
nel centro medico idoneo piu vicino, la Strutturag&hizzativa organizzera il trasferimento
dell'Assicurato in autoambulanza.

Esclusioni

La prestazione € esclusa nel caso di trasporti @ntBrventi aventi carattere di necessita ed
urgenza, per i quali, in base alle vigenti norme_dgge in materia, vi € la competenza del Sistema
di Emergenza Sanitaria 118 ed ogni altra anche rut8truttura Pubblica di Pronto Intervento
corrispondente.

INVIO DI UN MEDICO
(La prestazione viene fornita in Italia, dalle az2@ alle ore 8 da Lunedi a Venerdi e 24 ore su 24 il
sabato, la domenica e nei giorni festivi)

Il medico della Struttura Organizzativa una voleceatata la necessita della prestazione per
I'Assicurato, invia uno dei medici convenzionatitalia. In caso di non disponibilita in loco e con
'assenso del medico della Struttura Organizzatiuest'ultima puo organizzare il trasferimento
dell’'Assicurato in un centro di pronto soccorso @aet# autoambulanza.

La Societa terra a proprio carico i relativi costiAssicurato deve comunicare il motivo della sua
richiesta e specificare il luogo in cui si trovd eecapito telefonico.

ASSISTENZA SANITARIA IN VIAGGIO

CONSULENZA MEDICA
(La prestazione € fornita 24h al giorno per 365rgibanno)

Qualora l'Assicurato, a seguito di infortunio o athéd, necessitasse valutare il proprio stato di
salute, potra contattare i medici della StrutturgaDizzativa e chiedere un consulto telefonico.

ANTICIPO SPESE MEDICHE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato in viaggio all'estero dovessstenere spese impreviste, in seguito a infortunio
o malattia improwvisa, e si trovasse nell'impodi#i di provvedervi direttamente ed
immediatamente, la Societa provvedera a pagarepssto, a titolo di anticipo per conto
dell'Assicurato, le fatture fino ad un importo mass complessivo di Euro 3.098,00.

Massimale

La prestazione diverra operante nel momento inlauiStruttura Organizzativa avra ricevuto
adeguate garanzie di restituzione in Iltalia. L'impodelle fatture pagate dalla Struttura
Organizzativa a titolo di anticipo non potra comuaguperare la somma di Euro 3.098,00.

Esclusioni

La Prestazione non e operante qualora il trasferitoedi valuta all'estero comporti la violazione
della Legge vigente italiana o del Paese in cur@va I'Assicurato. La Prestazione non e operante
nei Paesi in cui non esistono Filiali o Corrispomtiedelle aziende delle quali la Societa si avvale
per erogare le prestazioni previste dal presentetradto e quando I'Assicurato non sia in grado di
fornire in Italia alla Societa adeguate garanzierdstituzione.
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Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare la causa della retiaiel'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che cotes® alla Societa di verificare i termini delle
garanzie di restituzione dell'importo anticipato.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdare un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,|ldedgeressi al tasso legale corrente.

VIAGGIO DI UN FAMILIARE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato venisse ricoverato in unustitdi cura per un periodo superiore a 7 giorni, la
Struttura Organizzativa fornira, con spese a cadielta Societa, un biglietto ferroviario di prima
classe o un aereo di classe economica di anddtareor per permettere ad un familiare convivente,
residente in Italia, di raggiungere il congiuntconerato.

Sono escluse dalla prestazion& spese di soggiorno del familiare

RICERCA E PRENOTAZIONE VISITE SPECIALISTICHE
La Prestazione e fornita dalle ore 9.00 alle ore @8, dal lunedi al venerdi esclusi i giorni festiv
infrasettimanali.

Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o ata, dovesse sottoporsi a una visita speciadistic
e/o ad un accertamento diagnostico e/o ad anatisicehimiche, potra telefonare alla Struttura
Organizzativa che. sentito il medico curante, imiera e prenotera, tenuto conto delle
disponibilita esistenti, la visita specialistica d/accertamento diagnostico e/o il centro di anali
ematochimiche, in accordo con I'Assicurato.

CONSEGNA MEDICINALI URGENTI A DOMICILIO
(Prestazione valida in Italia)

Qualora I'Assicurato a seguito di prescrizione ro@dabbia bisogno di medicine e/o articoli non
reperibili in loco, la Struttura Organizzativa, @ogver ritirato la relativa ricetta presso I'Assato,
provvede alla consegna di quanto prescritto dalicoezlirante.

il costo dei medicinali e/o degli articoli sanitara carico dell'Assicurato.

L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Orgeatiza il motivo della sua richiesta e specificare
il luogo in cui si trova e il recapito telefonico.

INFORMAZIONI E SEGNALAZIONI DI MEDICINALI CORRISPON DENTI
ALL'ESTERO
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi all'estero, neitesse di ricevere informazioni su specialita
medicinali regolarmente registrati in Italia, lardtura Organizzativa segnalera i medicinali
corrispondenti, se esistenti, reperibili sul posto.

RIMPATRIO SANITARIO

Qualora I'Assicurato in viaggio, in seguito a maiimprovvisa o infortunio, necessiti a giudizio

dei medici della Struttura Organizzativa, d’intesm il medico curante sul posto, del trasporto in
un Istituto di cura attrezzato in Italia o del tien presso la propria residenza, la Struttura
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Organizzativa provvedera, con spese a carico eltdeta, ad organizzare il rientro con il mezzo e
nei tempi ritenuti pit idonei dai medici della Sttwa Organizzativa dopo il consulto di questi con
il medico curante sul posto.

Tale mezzo potra essere:

- I'aereo sanitario;

- I'aereo di linea in classe economica, se necessarigosto barellato;

- il treno in prima classe e, occorrendo, il vagaettot

- 'autoambulanza (senza limiti di chilometraggio).

Il rientro sanitario da Paesi extraeuropei, vieffietiiato esclusivamente con aereo di linea inselas
economica. Per i rientri da Paesi del Bacino Mediteeo potra essere utilizzato anche l'aereo
sanitario in deroga a quanto sopra.

Il trasporto sara interamente organizzato dallatttra Organizzativa e comprendera l'assistenza
medica o infermieristica durante il viaggio, qualar medici della Struttura Organizzativa la
ritenessero necessaria.

La Societa, qualora abbia provveduto al rientrd’Asdicurato a proprie spese, avra la facolta di
richiedere a quest’ultimo, I'eventuale bigliettovithggio non utilizzato.

In caso di decesso dell’Assicurato, la Strutturgadizzativa organizzera ed effettuera il trasporto
della salma fino al luogo di sepoltura in Italia.

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese relagiverasporto salma, fino ad un massimo di €
5.000,00 imposte incluse per Assicurato.

Per importi superiori la Societa interverra subdlopo aver ricevuto in Italia adeguate garanzie.

Sono escluse dalla prestazione

- le infermita o lesioni che, a giudizio dei media@lld Struttura Organizzativa, possono
essere curate sul posto o che non impedisconosalicArato di proseguire il viaggio;

- le malattie infettive, nel caso in cui il trasportmplichi violazione di norme sanitarie
nazionali o internazionali;

- le spese relative alla cerimonia funebre e/o I'éuate recupero della salma;

- tutti i casi in cui I'Assicurato o i familiari dedl stesso sottoscrivono volontariamente le
dimissioni contro il parere dei sanitari della sttura presso la quale I'Assicurato e
ricoverato.

ASSISTENZA LEGALE
SEGNALAZIONE DI UN LEGALE
Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio, in @a# controversie che coinvolgano direttamente
I'Assicurato, necessiti di assistenza legale, tattsira Organizzativa segnalera il nominativo di un
legale il piu vicino possibile al luogo in cui sova I'Assicurato.
Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve comunicare il motivo della suzhiesta e specificare il luogo in cui si trova e |l
recapito telefonico.

ANTICIPO SPESE LEGALI ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato, in seguito ad incidente stlachel quale sia rimasto coinvolto il veicolo,
venisse arrestato o minacciato d'arresto e neasssitpertanto di assistenza legale, la Struttura
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Organizzativa provvedera a pagare sul posto, #tid anticipo per conto dell’Assicurato, la
parcella del legale.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento delle parcedgali fino ad un importo massimo di Euro
2.500,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

i trasferimenti di valuta all'estero che comportinimlazione delle disposizioni in materia vigemti i
Italia 0 nel Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indimai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziomll'importo anticipato.L’Assicurato dovra
rimborsare la somma anticipata entro un mese dd#ga dell'anticipo stesso, pena il pagamento,
oltre alla somma anticipata, degli interessi alsadegale corrente.

ANTICIPO CAUZIONE PENALE
(Prestazione valida all'estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio allst fosse arrestato o minacciato d'arresto dalle
Autorita straniere in seguito ad un incidente sitadhel quale sia rimasto coinvolto il Veicolo ad,
fine di essere rimesso in liberta, fosse tenutem@are una cauzione penale alla quale non puo
direttamente provvedervi, la Struttura Organizzatsé impegnera a pagare sul posto, a titolo di
anticipo per conto dell’Assicurato, la cauzionegen

La Prestazione diverra operante nel momento inlautocieta avra ricevuto adeguate garanzie
bancarie in Italia ritenute idonee dalla Societa

Massimale
La Societa anticipera il pagamento della cauzioeeafe fino ad un importo massimo di Euro
5.165,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

- il trasferimento di valuta all'estero che compdaiviolazione della Legge vigente italiana o
del Paese in cui si trova I'Assicurato.

La Prestazione non & operante nei Paesi in cui egistono Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indmai delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziorell'importo anticipato;l'Assicurato dovra
rimborsare la somma anticipata entro un mese dd#sa dell'anticipo stesso, pena il pagamento.
oltre alla somma anticipata. degli interessi altadegale corrente.
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ASSISTENZA AUTO
SOCCORSO STRADALE

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaascidente o incendio, in modo tale da non
essere in condizioni di spostarsi autonomamemssiturato dovra contattare telefonicamente la
Struttura Organizzativa e chiedere l'invio di unzaeedi soccorso stradale che provvedera al traino
del veicolo stesso dal luogo dell'immobilizzo.

Massimale:
La Societa terra a proprio carico le spese relalv&ccorso stradale fino ad un importo massimo
di Euro 150,00 per sinistro.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese per il traino qualora I'Assicurato non siagrado di dimostrare all'autista del
mezzo di soccorso la sua identita attraverso liegghe del libretto e/o di un documento di
identita;

- le spese per i pezzi di ricambio e ogni altra sp#isgparazione;

- le spese relative allintervento di mezzi eccedipngquando questi ultimi siano
indispensabili per il recupero del veicolo;

- le spese per il traino, nel caso in cui il veicalbbia subito I'evento durante la circolazione
al di fuori della rete stradale pubblica o di areel essa equivalenti (quali per esempio:
percorsi fuoristrada).

RECUPERO FUORISTRADA DEL VEICOLO

Qualora il veicolo, a seguito di incidente, fosgatd fuori strada e non fosse piu in grado di
ritornarvi autonomamente, la Struttura Organizzafiornira uno o piu mezzi adatti a riportare |l
veicolo su strada tenendone a carico i costi fthammassimo di Euro 260,00 per evento.

Se per il recupero del veicolo si rendesse indispleite |'utilizzo di mezzi eccezionali, I'intervent
sara effettuato compatibilmente con la dispondgbiith zona dei mezzi stessi, fermo restando i
massimali sopra indicati.

Esclusioni
Sono esclusi i costi relativi all'eventuale recupes trasferimento dei bagagli e/o della merce
trasportata.

AUTOVETTURA IN SOSTITUZIONE
(Prestazione valida in Italia)

Qualora il Veicolo rimanesse immobilizzato per daasncidente o incendio, per i quali fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee &lore lavorative di manodopera certificata
dall'Officina secondo i tempari della Casa Costizgted in conformita ai tempari dell’Associazione
Nazionale Imprese di Assicurazione (ANIA), l'Assiato dovra contattare la Struttura
Organizzativa che gli mettera a disposizione unlattura adibita ad uso privato, senza autista,
definita di categoria 1200cc (secondo la classifielle Societa di autonoleggio), per un massimo di
3 giorni consecutivi a chilometraggio illimitato.

L'autovettura sara resa disponibile presso unaosiazli noleggio convenzionata compatibilmente
con le disponibilita e con le modalita applicatdalatessa e durante il normale orario di apertura.
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Massimale
La Societa terra a proprio carico i costi per ileggio dell'autovettura a chilometraggio illimitato
fino al termine della riparazione e comunque pemassimo di 3 giorni.

Sono esclusi dalla prestazione

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa,

- la penalita risarcitoria danni e furto,

- i costi di eventuali e ulteriori servizi facoltativie cauzioni richieste dalle societa di
autonoleggio che dovranno essere versate direttéandall' Assicurato. Dove previsto, le
societa di auto noleggio potrebbero richiedereaa$istito il numero di carta di credito a
titolo di cauzione;

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- le spese di carburante e di pedaggio (autostragehetti, ecc.);

- le operazioni di ordinaria manutenzione, i cui tendp riparazione non sono comunque
cumulabili con quelli relativi al danno da riparare

- i casi di immobilizzo del veicolo assicurato dovalte esecuzioni dei tagliandi periodici
previsti dalla casa costruttrice, i casi di immab#o di motoveicoli, caravan e rimorchi.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve richiedere direttamente alla tBira Organizzativa di mettergli a disposizione
un'autovettura in sostituzione.

Delimitazioni

La prestazione e fornita fino a tre volte entrgdriodo di durata della Polizza, La prestazione &
dovuta a condizione che il luogo del sinistro sistahte almeno 50 Km dal centro del comune di
residenza dell'Assicurato

RECUPERO DEL VEICOLO

Qualora il veicolo immobilizzato venisse riparat@sessivamente al rientro dell'Assicurato presso
la propria residenza, la Struttura Organizzativenifa all'Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o un aereo di classe economica, peneftergli di recuperare il veicold.a
prestazione e operante entro i 50 km dal comunesdiilenza dell'Assicurato.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese delidtigl fino ad un massimo di Euro 260,00 per
sinistro.

Sono escluse dalla prestazione
le spese di carburante e di pedaggio (autostra@eghetti, ecc.).

SPESE D'ALBERGO
Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per d®rte, guasto o incendio, per i quali fosse
necessaria una sosta per la riparazione di una ggii, che costringa I'Assicurato ed i passegaeri

pernottare prima del rientro o proseguimento dadigio, la Struttura Organizzativa provvedera alla
prenotazione ed alla loro sistemazione in un aterg
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Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di gthé¢pernottamento e prima colazione) fino a Euro
150,00 per notte e per persona, per un massimardi490,00 per sinistro, qualunque sia il numero
delle persone coinvolte.

Sono escluse dalla prestazione le spese di albénggrse da pernottamento e prima colazione e
diverse da quelle indicate.

RIENTRO ALLA RESIDENZA O PROSEGUIMENTO DEL VIAGGIO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaascidente, incendio, furto, per il quale fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee1al ore di manodopera in Italia 0 a 4 giorni
all'estero, la Struttura Organizzativa provvedeffaraire all'Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o un aereo di classe economica otawm&tura in sostituzione e/o taxi per il rientro
alla residenza o proseguimento del viaggio.

Tale autovettura, adibita ad uso privato, senzistaudi 1200 cc. di cilindrata, sara resa dispibmib
presso una stazione di noleggio convenzionata ctilbiipgente con le disponibilita e con le
modalita applicate dalla stessa e durante il na&rrogdrio di apertura.

Massimale

La Centrare Operativa terra a proprio carico:

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimad &uro 500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'ltalia;

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimo Huro 1.500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'estero;

- il costo del noleggio dell'autovettura, a chiloraggio illimitato, per un massimo di tre
giorni consecutivi.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese di carburante e di pedaggio (autostrageghetti, ecc.);

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- la penalita risarcitoria danni e furto, i costi @ventuali e ulteriori servizi facoltativi;

- le cauzioni richieste dalle Societa di autonoleggiche dovranno essere versate
direttamente dall'Assicurato;

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa,

- il drop-off in caso di riconsegna in un paese dseeda quello in cui l'autovettura e stata
presa a noleggio.

RIMPATRIO DEL VEICOLO DALL'ESTERO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaamcidente, incendio o furto parziale avvenuti
all'estero, per i quali fosse necessario un fergolg riparazione superiore ai 4 giorni lavorativi
presso un'officina della Casa Costruttrice o nogsdoriparabile presso le officine del luogo, la
Struttura Organizzativa, con mezzi appositamerttezaati, effettuera il trasporto del veicolo dal
luogo dell'immobilizzo fino al luogo prescelto dabsicurato in Italia.

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di trdspe le spese di deposito del veicolo fino ad un
massimo complessivo di Euro 1.040,00 per sinistro.
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Sono esclusi dalla prestazione

- il costo del rimpatrio a carico della Societa sestiore al valore commerciale del veicolo
nello stato in cui si trova dopo il sinistro;

- il costo dei diritti doganali, delle spese di rigemione del veicolo e degli accessori
eventualmente rubati;

- il caso in cui non sia stata fatta regolare denandi furto alle Autorita di Polizia locali;

- il caso in cui I'entita del danno al veicolo siddala consentire la prosecuzione del viaggio;

- guando il ritrovamento del veicolo avviene in urgione estera diversa dalla nazione nella
guale é stato perpetrato il furto.

Obblighi dell'Assicurato

Nel caso in cui il veicolo si trovi in Paesi alfdori dell'Unione Europea o in quelli in cui il wailo

e stato registrato sul passaporto o su altro dootongpecifico, I'Assicurato, prima di compiere
qualsiasi operazione, dovra consultare la Strut@mganizzativa la quale ricevera dall'officina le
informazioni necessarie per stabilire I'entita dahno e la durata dell'immobilizzo richiesto per la
riparazione.

Qualora, a seguito di tale contatto, emerga l'irajpilga di effettuare la riparazione sul posto,
I'Assicurato deve lasciare insieme al veicolo:dtty di circolazione, carta verde, chiavi, scheda
informativa e delega al rimpatrio del veicolo dahiente compilate.

L'Assicurato non deve lasciare sul veicolo bagdghessun genere, radio e quanto non costituisce
dotazione di serie poiché la Societa non si asdamesponsabilita per la custodia di tali oggetti.

ANTICIPO DELLE SPESE DI RIPARAZIONE
(Prestazione valida all'estero)

La Struttura Organizzativa provvedera a pagare mgto, a titolo di anticipo, per conto
dell'Assicurato, la fattura delle spese di ripavaei del veicolo fino ad un importo massimo di Euro
775,00.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportinmlazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Aagrato;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di fam@ in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre 30 giorni dalla data dell'anticipo stesso.

INVIO PEZZI DI RICAMBIO ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato, trovandosi all'estero, neiteasse di pezzi di ricambio indispensabili alla
riparazione ed al funzionamento del veicolo immiabdto per Incendio, Incidente, Guasto, ma
guesti non fossero reperibili sul posto, la Stmatt@rganizzativa provvedera alla ricerca ed al loro
invio. La spedizione verra effettuata tino al luodosdoganamento piu vicino alla localita di
immobilizzo del Veicolo, con spese a carico delb&iSta e con il mezzo piu rapido, tenendo conto
delle norme locali che ne regolano il trasporto.

In caso di spedizione per via aerea, il pezzoaimbio viene messo a disposizione all'aeroporto
internazionale piu vicino al luogo delle riparazion

La Societa non assume responsabilita per evemitzadi dovuti a irreperibilita dei pezzi richiesti

Sono esclusi dalla prestazione

- il costo dei pezzi e le eventuali spese doganak dwovranno essere rimborsate
dall’Assicurato al suo rientro in Italia;
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- i pezzi non reperibili presso i concessionari u#ic della rete italiana della casa
costruttrice;

- i pezzi di ricambio di veicoli di cui la casa cagtirice ha cessato la fabbricazione;

- i casi in cui I'Assicurato non sia in grado di famm in Italia alla Societa adeguate garanzie
di rimborso del costo dei pezzi di ricambio e dsjpese doganali.

Obblighi dell’Assicurato

L'Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgaaiiva marca, tipo, modello, cilindrata,
numero di telaio e/o di motore e anno di costruzidel veicolo e precisare 'esatta denominazione
dei pezzi necessari e il numero di riferimento alethsa costruttrice riportato su ogni ricambio. La
Struttura Organizzativa provvedera a comunicare pestivamente le informazioni relative
all'inoltro dei pezzi stessi fino a destinazioneaedare le opportune istruzioni se necessarie.
L’Assicurato dovra portare con sé il libretto dratlazione, il passaporto ed i pezzi danneggiati;
guesto accorgimento potra in molti casi evitargpagamento delle spese doganhlAssicurato
dovra rimborsare la somma anticipata entro un mesd#la data dell'anticipo stesso, pena |l
pagamento, oltre alla somma anticipata, degli iet=i al tasso legale corrente.

ASSICURAZIONE SPESE DI ANNULLAMENTO VIAGGIO
La garanzia € operante a condizione che i docurdeniaggio siano stati acquistati con CartaSi.

Qualora all'Assicurato, a fronte della modifica @l'dnnullamento prima dell'inizio del viaggio o
della locazione prenotati, in seguito ad una deleise sotto indicate purché involontarie ed
imprevedibili al momento della prenotazione, vemissldebitata dall'organizzazione viaggi o dal
vettore aereo, una penale, la Societa rimborseripdrto di detta penale di annullamento o di
modifica (esclusa la tassa di iscrizione).
La garanzia verra fornita solo in seguito ad araménto o modifica per:
a) malattia, infortunio (per i quali sia documentatamicamente l'impossibilitd di partecipare al
viaggio), decesso:
- dell'Assicurato;
- del coniuge/convivente more uxorio, di un figliofh fratelli e sorelle, di un genitore o
di un suocero/a, di un genero o nuora, dei nonnziiddi nipoti di terzo grado, dei
cognati. o del Socio/Contitolare dell'’Azienda odstuassociato o del diretto superiore
dell'Assicurato. Se tali persone non sono iscrité viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato, in caso di tialgtave o infortunio, I'Assicurato
dovra dimostrare che € necessaria la sua presenza;
- di un solo compagno di viaggio, purché Assicurattsaitto al viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato stesso.
In caso di piu Assicurati iscritti al viaggio insie e contemporaneamente, in assenza di altre
persone dello stesso nucleo famigliare conviveeléAgsicurato o in mancanza quest'ultimo
indichera un compagno di viaggio.
In caso di malattia o di infortunio di una dellergne indicate € data facolta ai medici della
Societa di effettuare un controllo medico;
b) impossibilita di usufruire delle ferie gia piandi® a seguito di assunzione o licenziamento da
parte del datare di lavoro;
c) danni materiali che colpiscono la casa, lo studlingpresa dell'Assicurato o del compagno di
viaggio per i quali si renda necessaria e insaBtitula sua presenza;
d) impossibilita a raggiungere, a seguito di calamigdurali, o il luogo di partenza del viaggio
organizzato o il bene locato;
e) citazione o convocazione in Tribunale davanti aldiie Penale o convocazione in qualita di
Giudice Popolare successivamente alla iscriziomeaglio;
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f) incidente al proprio mezzo di trasporto, comprowidtla constatazione amichevole (C.1.D.) e/o
verbale dei vigili, che impedisca all'Assicurat@losuo compagno di viaggio di raggiungere il
luogo di partenza del viaggio;

g) guasto al proprio mezzo di trasporto, comprovatattivazione da parte della Societa della
prestazione di Soccorso Stradale, che impedis@ssilturato o al suo compagno di viaggio di
raggiungere il luogo di partenza del viaggio;

h) furto, smarrimento, rapina dei documenti di ricariogento (carta didentita, passaporto)
dell’'Assicurato o del suo compagno di viaggio neagsall'espatrio quando sia comprovata
I'impossibilitd materiale per il loro rifacimento;

i) altre cause certificabili e documentabili di caredt eccezionale o imprevedibile che rendano
impossibile la partecipazione al viaggio.

Decorrenza e operativita

La garanzia decorre dalla data di iscrizione afgia e dura fino all'inizio del viaggio/locazione,
intendendosi per inizio del viaggio il momento un EAssicurato dovrebbe presentarsi alla stazione
di partenza.

Condizione necessaria per l'operativita della prasegaranzia € che liscrizione al viaggio,
l'acquisto/prenotazione di biglietteria aerea siastati acquistati con la Carta.

Massimale

Viene rimborsata per intero la penale addebitatdssicurato (con esclusione della tassa di
iscrizione) fino a concorrenza di Euro 2.065,00 Assicurato.

Resta inteso che il calcolo del rimborso sara edeinte al corrispettivo di recesso previsto altada
in cui si &€ manifestata l'insorgenza della maladtidel motivo che ha dato luogo all'annullamento.
L'eventuale maggior corrispettivo di recesso, addebdal Tour Operator, in conseguenza di un
ritardo dell'Assicurato nel segnalare I'annullarogrgstera a carico dell’Assicurato stesso.

Scoperto

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggleterminata da ricovero ospedaliero o decesso,
la penale sara rimborsata senza I'applicazioneldua scoperto.

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggleterminata da malattia e/o infortunio, che non
comportino ricovero ospedaliero, I'Assicurato dovpiiovvedere ad una denuncia telefonica
contattando CartaSi che provvedera ad inoltrareckdamata alla Struttura Organizzativa attiva
24 ore su 24, entro le ore 24.00 del giorno sudgesal giorno in cui si € manifestata la malattia
e/o infortunio.

La Societa potra provvedere, con il consenso d=i@urato, all'invio di un medico fiduciario per
valutare che le condizioni dell'Assicurato siandi tda rendere impossibile la partecipazione al
viaggio.

In tal caso la penale sara rimborsata con I'appficane di uno scoperto pari al 10%.

Se I'Assicurato non presta il consenso all'invib dedico della Societa e presenta esclusivamente
il certificato del medico curante, saranno applidateguenti scoperti:

- 20% se la penale € inferiore al 75% del costo dajjgio;

- 25% se la penale é superiore o pari al 75% del@os viaggio.

In ogni caso, in presenza di viaggi il cui regolane preveda una penale pari al 100% gia a
decorrere dal 30° giorno antecedente la data ditpara, la penale sara rimborsata con
I'applicazione di uno scoperto pari al 25%.

Qualora I'Assicurato non provveda alla denunciaetehica entro le ore 24.00 del giorno
successivo al giorno in cui si € manifestata la atied e/o infortunio, ma effettui comunque la
denuncia entro i limiti previsti dalle esclusioni gblizza (prima della partenza ed entro 5 giorni

Condizioni di Assicurazione aggiornate al 01.01£201 Pagina 87 di 126



dal verificarsi della causa della rinuncia al viaigy la penale sara rimborsata con uno scoperto

del 25%.

In caso di rinuncia non determinata da malattiafomunio, ricovero o decesso, la penale sara
rimborsata con l'applicazione di uno scoperto paril0% delllammontare della penale stessa.

Sono esclusi dalle garanzie
i casi di rinuncia causati da:

1.

2.

infortunio, malattia o decesso di persone di etpesiore a 80 anni che non siano un
genitore o un suocero/a dell'Assicurato o compagingaggio Assicurato;

infortunio verificatosi anteriormente al momentolldeprenotazione e/o al momento
dell'iscrizione al viaggio e/o al momento dellatestrizione della polizza,

stato di gravidanza o situazioni patologiche adaessnseguenti nei casi in cui il
concepimento sia avvenuto antecedentemente alladiladcrizione del viaggio;
mancata comunicazione dell'indirizzo ove sono rigele persone sopra indicate;
malattie nervose, mentali, neuropsichiatriche epsomatiche;

motivi di lavoro diversi da quelli garantiti;

furto, rapina, smarrimento dei documenti di viaggio

un intervento da parte di Autorita Pubbliche o camgue competenti in materia di
trasporti, che abbia come conseguenza la chiusuoatestuale prolungata e
generalizzata del servizio di trasporto pubblico.

Sono comunque esclusi i casi di rinuncia per maatt atto al momento della prenotazione
del viaggio e/o sottoscrizione della polizza;

i casi in cui I'Assicurato non abbia comunicato'@ijanizzazione viaggi o agenzia e tramite
raccomandata AR anche a CartaSi (che provvederanadria alla Societa) la rinuncia

formale al viaggio/locazione prenotati, entro cimqgiorni di calendario dal verificarsi della
causa della rinuncia stessa;

i casi in cui I'Assicurato non abbia inviato la camcazione entro la data di inizio del viaggio o

locazione se il termine di cinque giorni di cui@into 2) cade successivamente alla data di
inizio del viaggio o locazione.

Obblighi dell'Assicurato
In caso di modifica e/o di forzata rinuncia al \gago locazione, I'Assicurato dovra provvedere ad
una denuncia telefonica contattando il Call-Ce@&rtaSi al numero verde:

800.02.01.69

che a sua volta inoltrera la chiamata alla StratfDrganizzativa della Societa, attiva 24 ore su 24,
entro le ore 24.00 del giorno successivo al giomoui si € manifestata la malattia e/o infortunio
per poter usufruire, se le condizioni lo consentaladl'applicazione di uno scoperto inferiore come
indicato nel paragrafo "Scoperto" o comunque eirtigamini previsti.

Nel caso in cui I'Assicurato chiami entro le 24 ade cui sopra, la Struttura Organizzativa
provvedera, con il consenso dell’Assicurato, adaire/un proprio medico al fine di certificare che
le condizioni dell'Assicurato siano tali da impeslia sua partecipazione al viaggio e per il rilasci
dell'apposito certificato.

Se I'Assicurato non dovesse consentire alla Sodletiviare il medico, verra applicato uno
scoperto pari a quanto indicato nel paragrafo "Sedp".

La Societa si riserva la facolta di non inviarpribprio medico.

Nel corso della denuncia telefonica dovranno edeengte le seguenti informazioni:

nome, cognome, indirizzo, numero di telefono;
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- numero e tipologia Carta (CartaSi Corporate, Bissin@ro, Aziendale Oro, Corporate Oro,
Corporate Gold);

- la causa dell'annullamento o della modifica;

- luogo di reperibilita dell’Assicurato.

Se la rinuncia e/o modifica al viaggio o locazian€lovuta a malattia e/o infortunio di una della
persone indicate al punto 1), la denuncia dovr@rtgpe:

- I'indirizzo dove sono reperibili tali persone;

- tipo patologia;

- inizio e termine della patologia.

L'Assicurato deve comunicare all'organizzazioneggiao agenzia e, tramite raccomandata AR,
anche a CartaSi (che provvedera ad inviarla allxi8ta) la rinuncia formale al viaggio/locazione
prenotati entro cinque giorni di calendario dal Vierarsi della causa della rinuncia stessa, od
entro la data di inizio del viaggio o locazione geesta € antecedente al termine temporale di
cinque giorni.

Entro 15 giorni dalla denuncia di cui sopra, I'Assato dovra inoltre presentare al Contraente con
raccomandata AR (che provvedera ad inoltrarli 8aieta), al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

- in caso di malattia o infortunio, certificato mediattestante la data dell'infortunio o
dell'insorgenza della malattia, la diagnosi speai® i giorni di prognosi;

- in caso di ricovero, copia della cartella clinica;

- in caso di decesso, il certificato di morte;

- in caso di incidente al mezzo di trasporto, combadconstatazione amichevole di incidente-
denuncia di sinistro - (C.I.D.) e/o verbale deiiljg

- in caso di smarrimento furto rapina dei documentiridonoscimento, la copia della
denuncia di furto smarrimento piu la documentazaitestante il rifacimento;

- certificazione e documentazione atta a dimostraeecézionalita e Iimprevedibilita
dell'evento e I'impossibilita a partecipare al giag

- scheda di iscrizione al viaggio o documento anglogo

- ricevute (acconto, saldo, penale) di pagamenteidgbio o locazione;

- estratto conto di conferma prenotazione emesstagénizzazione/Agenzia Viaggi;

- fattura dell'Organizzazione relativa alla penaldeduitata,;

- programma e regolamento del viaggio;

- documenti di viaggio (visti, ecc.);

- contratto di prenotazione viaggio.

In caso di penale addebitata dal vettore aereo:

- conferma dell'acquisto del biglietto o documentalago;

- ricevuta di pagamento del biglietto;

- dichiarazione del vettore aereo attestante la peaddebitata;

- copia del biglietto aereo annullata in caso di &itdgparziale della penale;
- originale del biglietto aereo in caso di addebatale della penale.

La Societa ha diritto di subentrare nel possessptiti@i di viaggio o locazione non utilizzati
dall'Assicurato.
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PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OFFERTE
PER LE CARTE QUATTRORUOTE CLASSIC E EUROPPASS

Le prestazioni sono fornite fino a tre volte peasaun tipo durante il periodo di durata della
polizza.

DEFINIZIONI SPECIFICHE VALIDE PER LE CARTE
QUATTRORUOTE CLASSIC E EUROPPASS
Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
Il Titolare della Carta Quattroruote Classic

ASSISTENZA LEGALE
SEGNALAZIONE DI UN LEGALE

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio, in @al controversie che coinvolgano direttamente
I’Assicurato, necessiti di assistenza legale, latftra Organizzativa segnalera il nominativo di un
legale il piu vicino possibile al luogo in cui sova I'’Assicurato.

Obblighi dell'Assicurato:
L'Assicurato deve comunicare il motivo della suzhiesta e specificare il luogo in cui si trova e |l
recapito telefonico.

ANTICIPO SPESE LEGALI ALL'ESTERO

Qualora [I'Assicurato, in seguito ad incidente sl@dnel quale sia rimasto coinvolto il
veicolo, venisse arrestato o minacciato d'arrestoeeessitasse pertanto di assistenza legale, la
Struttura Organizzativa provvedera a pagare subpaditolo di anticipo per conto dell’Assicurato,

la parcella del legale.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento delle parceigali fino ad un importo massimo di
Euro 5.165,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

i trasferimenti di valuta all'estero che comportinimlazione delle disposizioni in materia vigemti i
Italia 0 nel Paese in cui si trova I’Assicurato.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.
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Obblighi dell’Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare alla Struttura Organativa la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indi@ni delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziodell'importo anticipato.

L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatare un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

ANTICIPO CAUZIONE PENALE
(Prestazione valida all’estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio allest, fosse arrestato o minacciato d'arresto dalle
Autorita straniere in seguito ad un incidente sitachel quale sia rimasto coinvolto il Veicolo ad,
fine di essere rimesso in liberta, fosse tenutemare una cauzione penale alla quale non puo
direttamente provvedervi, la Struttura Organizzatsé impegnera a pagare sul posto, a titolo di
anticipo per conto dell’Assicurato, la cauzione genlLa Prestazione diverra operante nel
momento in cui la Societa avra ricevuto adeguateugzie bancarie in Italia ritenute idonee dalla
Societa.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento della cauzioeeafe fino ad un importo massimo di Euro
5.165,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

il trasferimento di valuta all'estero che compddi violazione della Legge vigente italiana o del
Paese in cui si trova I'’Assicurato.

La Prestazione non & operante nei Paesi in cui egistono Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell'Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare alla Struttura Organativa la causa della richiesta, I'ammontare

della cifra necessaria, il suo recapito e le indi@ni delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziodell'importo anticipato.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdare tre mesi dalla data dell'anticipo stesso,

pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA
(Prestazione valida ad oltre 100 km dal domicilio)

Qualora I'Assicurato dovesse sostenere spese ingpeee si trovasse nell'impossibilita di

provvedervi direttamente ed immediatamente a cdusa infortunio, una malattia, un furto, una
rapina, uno scippo 0 una mancata consegna del liagagStruttura Organizzativa provvedera a
pagare sul posto, a titolo di anticipo per contdl’Aesicurato, le fatture fino ad un importo

massimo complessivo di € 5.165,0previe adeguate garanzie bancarie quali, a titolo
esemplificativo: assegni circolari, fideiussionenbaria.

Sono esclusi dalla prestazione:

- i trasferimenti di valuta all’estero che comportinvelazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Assrato;

- i casi in cui I'’Assicurato non sia in grado di fara in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.
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Obblighi dell’Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare la causa della rigdtee 'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che coteeo alla Societa di verificare i termini della
garanzia di restituzione dell'importo anticipato.

L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatare un mesedalla data dell’anticipo stesso,

pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

INTERPRETE A DISPOSIZIONE ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato in viaggio all'estero aves#ficdlta a comunicare perché non conosce la
lingua locale, potra contattare la Struttura Orgaativa che provvedera ad inviare un interprete sul
posto.

| costi dell'interprete rimangono a carico dellanfpagnia per un massimo di dieci ore lavorative.

La prestazione non e operante nei paesi in cui esistono Filiali o Corrispondenti della
Compagnia.

ASSISTENZA AUTO
SOCCORSO STRADALE

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaascidente o incendio, in modo tale da non
essere in condizioni di spostarsi autonomamemssiturato dovra contattare telefonicamente la
Struttura Organizzativa e chiedere l'invio di unzeeedi soccorso stradale che provvedera al traino
del veicolo stesso dal luogo dell'immobilizzo.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese relalv&ccorso stradale fino ad un importo massimo
di Euro 150,00 per sinistro.

Sono escluse dalla prestazione:

- le spese per il traino qualora l'assicurato non smgrado di dimostrare all'autista del
mezzo di soccorso la sua identita attraverso liegghe del libretto e/o di un documento di
identita;

- le spese per i pezzi di ricambio e ogni altra spdis@parazione;

- le spese relative allintervento di mezzi eccedipngquando questi ultimi siano
indispensabili per il recupero del veicolo;

- le spese per il traino, nel caso in cui il veicalbbia subito I'evento durante la circolazione
al di fuori della rete stradale pubblica o di areel essa equivalenti (quali per esempio:
percorsi fuoristrada).

DEPANNAGE
Il servizio € operativo nelle principali citta itaihe.

Qualora a seguito di guasto avvenuto in una déti io cui il servizio € operativo, il veicolo tili
danneggiato in modo tale da non essere in condizibspostarsi autonomamente, la Struttura
Organizzativa valutera l'entita ed il tipo di gugsse lo stesso risultera riparabile sul posto, la
Struttura Organizzativa verifichera la disponilildi un Officina Mobile nel territorio dove I'event

si e verificato e la inviera sul luogo.
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Se durante l'intervento I'Officina Mobile riscorgse I'impossibilita di riparare il veicolo proceéer
al traino nel rispetto di quanto previsto dallagtazione Soccorso Stradale.
La Struttura Organizzativa terra a proprio caricelativi costi.

RECUPERO FUORISTRADA DEL VEICOLO

Qualora il veicolo, a seguito di incidente, fosg@td fuori strada e non fosse piu in grado di
ritornarvi autonomamente, la Struttura Organizzafiernira uno o piu mezzi adatti a riportare |l
veicolo su strada tenendone a carico i costi fthammassimo di Euro 260,00 per evento.

Se per il recupero del veicolo si rendesse indisglgite |'utilizzo di mezzi eccezionali, I'intervent
sara effettuato compatibilmente con la dispondgiiih zona dei mezzi stessi, fermo restando i
massimali sopra indicati.

Esclusioni
Sono esclusi i costi relativi all'eventuale recupes trasferimento dei bagagli e/o della merce
trasportata.

AUTOVETTURA IN SOSTITUZIONE
(Prestazione valida in Italia)

Qualora il Veicolo rimanesse immobilizzato per doasncidente o incendio, peri quali fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee &lore lavorative di manodopera certificata
dall'Officina secondo i tempari della Casa Costizgted in conformita ai tempari dell’Associazione
Nazionale Imprese di Assicurazione (ANIA), [I'Assiato dovra contattare la Struttura
Organizzativa che gli mettera a disposizione umeettura adibita ad uso privato, senza autista,
definita di categoria 1200cc (secondo la classifielle Societa di autonoleggio), per un massimo di
3 giorni consecutivi a chilometraggio illimitato.'alutovettura sara resa disponibile presso una
stazione di noleggio convenzionata compatibilmeote le disponibilita e con le modalita applicate
dalla stessa e durante il normale orario di apartur

Massimale
La Societa terra a proprio carico i costi per ileggio dell'autovettura a chilometraggio illimitato
fino al termine della riparazione e comunque pemassimo di 3 giorni.

Sono esclusi dalla prestazione:

- 'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa,

- la penalita risarcitoria danni e furto;

- i costi di eventuali e ulteriori servizi facoltativie cauzioni richieste dalle societa di
autonoleggio che dovranno essere versate direttendail’assicurato. Dove previsto, le
societa di autonoleggio potrebbero richiedere sdistito il numero di carta di credito a
titolo di cauzione;

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e liatiree franchigie;

- le spese di carburante e di pedaggio (autostreaighetti, ecc.);

- le operazioni di ordinaria manutenzione, i cui terdpriparazione non sono comunque
cumulabili con quelli relativi al danno da riparare

- i casi di immobilizzo del veicolo assicurato dovtile esecuzioni dei tagliandi periodici
previsti dalla casa costruttrice, i casi di immizidb di motoveicoli, caravan e rimorchi.
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Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve richiedere direttamente alla &tma Organizzativa di mettergli a disposizione
un'autovettura in sostituzione.

Delimitazioni

La prestazione é fornita fino a tre volte entrgpdriodo di durata della Polizza, La prestazione e
dovuta a condizione che il luogo del sinistro sistahte almeno 50 Km dal centro del comune di
residenza dell'assicurato

RECUPERO DEL VEICOLO

Qualora il veicolo immobilizzato venisse riparatcsessivamente al rientro dell'Assicurato presso
la propria residenza, la Struttura Organizzativenifa all'’Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o uno aereo di classe economica, @angbtergli di recuperare il veicolo. La
prestazione e operante entro i 50 km dal comunesitienza dell’assicurato.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese delidiigl fino ad un massimo di Euro 260,00 per
sinistro.

Sono escluse dalla prestazione:
- le spese di carburante e di pedaggio (autostra@eghetti, ecc.).

SPESE D'ALBERGO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per d®te, guasto o incendio, per i quali fosse
necessaria una sosta per la riparazione di una gtii, che costringa I'Assicurato ed i passegaeri
pernottare prima del rientro o proseguimento dadigio, la Struttura Organizzativa provvedera alla
prenotazione ed alla loro sistemazione in un afterg

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di gthé¢pernottamento e prima colazione) fino a Euro
150,00 per notte e per persona, per un massimardi400,00 per sinistro, qualunque sia il numero
delle persone coinvolte.

Esclusioni
Sono escluse dalla prestazione le spese di albdinggrse da pernottamento e prima colazione e
diverse da quelle indicate.

RIENTRO ALLA RESIDENZA O PROSEGUIMENTO DEL VIAGGIO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per goascidente, incendio, furto, per i quali fosse
necessario un fermo per la riparazieuperiore alle 12 ore di manodopera in Italia o @iérni
all'esterq la Struttura Organizzativa provvedera a forniféssicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o uno aereo di classe economica ateve@ttura in sostituzione e/o taxi per il rientro
alla residenza o proseguimento del viaggio. Tatewattura, adibita ad uso privato, senza autista, d
1200 cc. di cilindrata, sara resa disponibile mresma stazione di noleggio convenzionata
compatibilmente con le disponibilita e con le madaapplicate dalla stessa e durante il normale
orario di apertura.
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Massimale

La Struttura Organizzativa terra a proprio carico:

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimd &uro 500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'ltalia;

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimo Huro 1.500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'estero;

- il costo del noleggio dell'autovettura, a chiloragtio illimitato, per un massimo di tre
giorni consecutivi. Nel caso vi siano anche spdseérap-off per riconsegna in un paese
diverso da quello in cui l'autovettura e stata presnoleggio, la Societa terra a proprio
carico le spese (noleggio e drop-off) fino ad urssrao di Euro 1.000,00 per sinistro.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese di carburante e di pedaggio (autostradeyhtetti, ecc.);

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- la penalita risarcitoria danni e furto, i costi @ventuali e ulteriori servizi facoltativi;

- le cauzioni richieste dalle Societa di autonoleggioe dovranno essere versate irettamente
dall'Assicurato;

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massirevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa.

RIMPATRIO DEL VEICOLO DALL'ESTERO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaamcidente, incendio o furto parziale avvenuti
all'estero, per i quali fosse necessario un fermol® riparazione superiore ai 4 giorni lavorativi
presso un'officina della Casa Costruttrice o nogsdoriparabile presso le officine del luogo, la
Struttura Organizzativa, con mezzi appositamerttezaati, effettuera il trasporto del veicolo dal
luogo dell'immobilizzo fino al luogo prescelto dabsicurato in Italia.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese di tidspe le spese di deposito del veicolo fino ad un
massimo complessivo di Euro 1.040,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione:

- il costo del rimpatrio a carico della Societa sepstiore al valore commerciale del veicolo
nello stato in cui si trova dopo il sinistro;

- il costo dei diritti doganali, delle spese di rigeione del veicolo e degli accessori
eventualmente rubati;

- il caso in cui non sia stata fatta regolare denandi furto alle Autorita di Polizia locali;

- il caso in cui I'entita del danno al veicolo siddala consentire la prosecuzione del viaggio;

- quando il ritrovamento del veicolo avviene in umezione estera diversa dalla nazione nella
guale é stato perpetrato il furto.

Obblighi dell'Assicurato

Nel caso in cui il veicolo si trovi in Paesi alfdiori dell'Unione Europea o in quelli in cui il v@lo

e stato registrato sul passaporto o su altro documespecifico, I'Assicurato, prima di compiere
qualsiasi operazione, dovra consultare la Strutt@aganizzativa la quale ricevera dall'officina le
informazioni necessarie per stabilire I'entita delnno e la durata dell'immobilizzo richiesto per la
riparazione.

Qualora, a seguito di tale contatto, emerga l'ingbdita di effettuare la riparazione sul posto,
I'Assicurato deve lasciare insieme al veicolo: dtio di circolazione, carta verde, chiavi, scheda
informativa e delega al rimpatrio del veicolo detitente compilate.
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L'Assicurato non deve lasciare sul veicolo bagdglhessun genere, radio e quanto non costituisce
dotazione di serie poiché la Societa non si asdamesponsabilita per la custodia di tali oggetti.

ANTICIPO DELLE SPESE DI RIPARAZIONE
(Prestazione valida all’estero)

La Struttura Organizzativa provvedera a pagare mgto, a titolo di anticipo, per conto
dell’Assicurato, la fattura delle spese di ripaom® del veicolo fino ad un importo massimo
di Euro 775,00.

Sono esclusi dalla prestazione

- i trasferimenti di valuta all’estero che comportinaolazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Assrato;

- i casiin cui '’Assicurato non sia in grado di fare in Italia alla Societa adeguate garanzie di
restituzione.

L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre un mese dalla data dell’anticipo stesso.
INVIO PEZZI DI RICAMBIO ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato , trovandosi all'estero, nsgasse di pezzi di ricambio indispensabili alla
riparazione ed al funzionamento del veicolo immiabdto per Incendio, Incidente, Guasto, ma
guesti non fossero reperibili sul posto, la Stmatt@rganizzativa provvedera alla ricerca ed al loro
invio. La spedizione verra effettuata fino al luogo sdoganamento piu vicino alla localita di
immobilizzo del Veicolo, con spese a carico deli&iSta e con il mezzo piu rapido, tenendo conto
delle norme locali che ne regolano il trasporto.

In caso di spedizione per via aerea, il pezzoadimbio viene messo a disposizione all'aeroporto
internazionale piu vicino al luogo delle riparagion

La Societa non assume responsabilita per evemitzatlii dovuti a irreperibilita dei pezzi richiesti

Sono esclusi dalla prestazione:

- il costo dei pezzi e le eventuali spese doganak dwovranno essere rimborsate
dall’Assicurato al suo rientro in ltalia;

- i pezzi non reperibili presso i concessionari u#ic della rete italiana della casa
costruttrice;

- i pezzi di ricambio di veicoli di cui la casa cagtirice ha cessato la fabbricazione;

- i casi in cui I’Assicurato non sia in grado di fore in Italia alla Societa adeguate garanzie
di rimborso del costo dei pezzi di ricambio e dsjpese doganali.

Obblighi dell’Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgamativa marca, tipo, modello, cilindrata,
numero di telaio e/o di motore e anno di costrugidel veicolo e precisare |'esatta denominazione
dei pezzi necessari e il numero di riferimentoaleksa costruttrice riportato su ogni ricambio. La
Struttura Organizzativa provvedera a comunicare fgestivamente le informazioni relative
all'inoltro dei pezzi stessi fino a destinazionea edare le opportune istruzioni se necessarie.
L'Assicurato dovra portare con sé il libretto draplazione, il passaporto ed i pezzi danneggiati;
guesto accorgimento potra in molti casi evitargfpagamento delle spese doganali.

L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatare un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.
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SOS INCIDENTE

Qualora I'Assicurato desiderasse ricevere supparteeguito di incidente stradale, la Struttura
Organizzativa si attivera per:

supportare nella compilazione del modello CID augegdi incidenti avvenuti in Italia;
supportare nella raccolta dei dati da trasmettémeCanmpagnia di assicurazioni a seguito di
incidenti avvenuti all’estero;

fornire recapiti di consolati o ambasciate italisalBestero al fine di chiedere assistenza
burocratica;

fornire informazioni sulle procedure di dissequesteicolo (solo Italia - all’estero occorre
contattare il consolato);

fornire consulenza legale per eventuali azionifesdi dei propri diritti.

Il servizio e attivo h 24.

Qualora si rendesse necessario un approfondimemtol consulente/ente di competenza oppure
fosse richiesta la consulenza legale, la rispaata ®rnita il primo giorno feriale dalle ore 09.00
alle 18.00.
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PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OFFERTE
PER LE CARTE QUATTRORUOTE ORO

Le prestazioni sono fornite fino a tre volte peastun tipo durante il periodo di durata della
polizza.

DEFINIZIONI SPECIFICHE VALIDE PER LE CARTE QUATTROR UOTE ORO

Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
Il Titolare della Carta Quattroruote Oro

SERVIZIO MEDICO 24 ORE SU 24
CONSULENZA MEDICA

Qualora I'Assicurato necessitasse valutare il pooprato di salute, potra contattare i medici della
Struttura Organizzativa e chiedere un consultddeleo.

INVIO DI UNA AUTOAMBULANZA A DOMICILIO

Qualora l'assicurato, a seguito ad infortunio e&battia improvvisa, necessitasse di un trasporto ne
centro medico idoneo piu vicino, la Struttura Oilgaativa organizzera il trasferimento
dell'assicurato in autoambulanza.

INVIO DI UN MEDICO
La prestazione viene fornita in Italia dalle ore @lle ore 8 o nei giorni festivi.

Il medico della Struttura Organizzativa una volieceatata la necessita della prestazione per
I'Assicurato, invia uno dei medici convenzionatitalia. In caso di non disponibilita in loco e con
'assenso del medico della Struttura Organizzatiest'ultima puo organizzare il trasferimento
dell’Assicurato in un centro di pronto soccorso @aet autoambulanza.

La Societa terra a proprio carico i relativi coktAssicurato deve comunicare il motivo della sua
richiesta e specificare il luogo in cui si troval eecapito telefonico

ASSISTENZA SANITARIA IN VIAGGIO
CONSULENZA MEDICA

Qualora I'Assicurato necessitasse valutare il pooprato di salute, potra contattare i medici della
Struttura Organizzativa e chiedere un consultddeleo.
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ANTICIPO SPESE MEDICHE
(Prestazione valida all’estero)

Qualora [I'Assicurato in viaggio all’estero dovessestenere spese impreviste, in seguito
a infortunio o malattia improvvisa, e si trovassdl'impossibilita di provvedervi direttamente ed

immediatamente, la Societa provvedera a pagarepssto, a titolo di anticipo per conto

dell’'Assicurato, le fatture fino ad un importo mass complessivo di Euro 3.098,00.

Massimale

La prestazione diverra operante nel momento inlauiStruttura Organizzativa avra ricevuto
adeguate garanzie di restituzione in Italia. L'imipo delle fatture pagate dalla Struttura
Organizzativa a titolo di anticipo non potra comuaguperare la somma di Euro 3.098,00.

Esclusioni

La Prestazione non é operante qualora il trasferitoedi valuta all'estero comporti la violazione
della Legge vigente italiana o del Paese in cui®ia I’Assicurato.

La Prestazione non € operante nei Paesi in cui egistono Filiali o Corrispondentielle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare lestpzoni previste dal presente contratquando
I’Assicurato non sia in grado di fornire in Italialla Societa adeguate garanzie di restituzione

Obblighi dell’Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare la causa della ridige I'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che coteao alla Societa di verificare i termini delle

garanzie di restituzione dell'importo anticipato.

L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatare un mesedalla data dell'anticipo stesso,

pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,|dedgeressi al tasso legale corrente.

VIAGGIO DI UN FAMILIARE
(Prestazione valida all’estero)

Qualora I'’Assicurato venisse ricoverato in un tgttdi cura per un periodo superiore a 7 giorni, la
Struttura Organizzativa fornira, con spese a cadielta Societa, un biglietto ferroviario di prima
classe o uno aereo di classe economica di andattorao, per permettere ad un familiare
convivente, residente in Italia, di raggiungerecaingiunto ricoverato (qualora I'Assicurato non
abbia familiari conviventi il biglietto verra fortwi ad un familiare anche non convivente) .

Sono escluse dalla prestazione:
- le spese di soggiorno del familiare.

RICERCA E PRENOTAZIONE VISITE SPECIALISTICHE
La Prestazione é fornita dalle ore 9.00 alle oreQIB dal lunedi al venerdi esclusi i giorni festivi
infrasettimanali.

Qualora I'Assicurato dovesse sottoporsi a una avispecialistica e/o ad un accertamento
diagnostico e/o ad analisi ematomiche, potra tak#® alla Struttura Organizzativa che, sentito |l
medico curante, individuera e prenotera, tenutotacaselle disponibilita esistenti, la visita

specialistica e/o I'accertamento diagnostico e/ceihtro di analisi ematomiche, in accordo con
I'Assicurato.
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CONSEGNA MEDICINALI URGENTI A DOMICILIO
(Prestazione valida in Italia)

Qualora I'Assicurato a seguito di prescrizione ro@dabbia bisogno di medicine e/o articoli non
reperibili in loco, la Struttura Organizzativa, dogver ritirato la relativa ricetta presso I'’Ass@io,
provvede alla consegna di quanto prescritto dalicoezlirante.

Il costo dei medicinali e/o degli articoli sanitagia carico dell'Assicurato.

L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Orgaativa I motivo della sua richiesta e
specificare il luogo in cui si trova e il recapitelefonico.

INFORMAZIONI E SEGNALAZIONI DI MEDICINALI CORRISPON  DENTI
ALL'ESTERO
(Prestazione valida all’estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi all'estero, nesitesse di ricevere informazioni su specialita
medicinali regolarmente registrati in Italia, larBtura Organizzativa segnalera i medicinali
corrispondenti, se esistenti, reperibili sul posto.

ASSISTENZA LEGALE
SEGNALAZIONE DI UN LEGALE

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio, in @al controversie che coinvolgano direttamente
I’Assicurato, necessiti di assistenza legale, latftra Organizzativa segnalera il nominativo di un
legale il piu vicino possibile al luogo in cui sova I'’Assicurato.

Obblighi dell'Assicurato
L'Assicurato deve comunicare il motivo della suzhiesta e specificare il luogo in cui si trova e il
recapito telefonico.

ANTICIPO SPESE LEGALI ALL'ESTERO

Qualora [I'Assicurato, in seguito ad incidente sl@dnel quale sia rimasto coinvolto il
veicolo, venisse arrestato o minacciato d'arrestoeeessitasse pertanto di assistenza legale, la
Struttura Organizzativa provvedera a pagare subpaditolo di anticipo per conto dell’Assicurato,

la parcella del legale.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento delle parceigali fino ad un importo massimo di
Euro 5.165,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

- i trasferimenti di valuta all'estero che comportimolazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel Paese in cui si trova I’Assrato.

La Prestazione non e operante nei Paesi in cui esstono Filiali o Corrispondenti delle aziende

delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell’Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare alla Struttura Organativa la causa della richiesta, I'ammontare
della cifra necessaria, il suo recapito e le indiani delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziodell'importo anticipato.
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L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre un mesedalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

ANTICIPO CAUZIONE PENALE
(Prestazione valida all’estero)

Qualora I'Assicurato, trovandosi in viaggio allest, fosse arrestato o minacciato d'arresto dalle
Autorita straniere in seguito ad un incidente sitachel quale sia rimasto coinvolto il Veicolo ad,
fine di essere rimesso in liberta, fosse tenutemare una cauzione penale alla quale non puo
direttamente provvedervi, la Struttura Organizzatsé impegnera a pagare sul posto, a titolo di
anticipo per conto dell’Assicurato, la cauzione glenlLa Prestazione diverra operante nel
momento in cui la Societa avra ricevuto adeguateugzie bancarie in Italia ritenute idonee dalla
Societa.

Massimale
La Societa anticipera il pagamento della cauzioeeafe fino ad un importo massimo di Euro
5.165,00.

Sono esclusi dalla prestazione:

il trasferimento di valuta all'estero che compddi violazione della Legge vigente italiana o del
Paese in cui si trova I'’Assicurato.

La Prestazione non & operante nei Paesi in cui egistono Filiali o Corrispondenti delle aziende
delle quali la Societa si avvale per erogare legtazioni previste dal presente contratto.

Obblighi dell'Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare alla Struttura Organativa la causa della richiesta, I'ammontare

della cifra necessaria, il suo recapito e le indi@ni delle referenze che consentano alla Societa d
verificare i termini delle garanzie di restituziodell'importo anticipato.

L'Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdare tre mesi dalla data dell'anticipo stesso,

pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA
(Prestazione valida ad oltre 100 km dal domicilio)

Qualora I'Assicurato dovesse sostenere spese ingpeee si trovasse nellimpossibilita di

provvedervi direttamente ed immediatamente a cdusa infortunio, una malattia, un furto, una
rapina, uno scippo 0 una mancata consegna del li@gagStruttura Organizzativa provvedera a
pagare sul posto, a titolo di anticipo per contdl’Alesicurato, le fatture fino ad un importo

massimo complessivo di € 5.165,0previe adeguate garanzie bancarie quali, a titolo
esemplificativo: assegni circolari, fideiussionenbaria.

Sono esclusi dalla prestazione:

- i trasferimenti di valuta all’estero che comportinvelazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Assrato;

- i casi in cui I'’Assicurato non sia in grado di fara in Italia alla Societa adeguate garanzie
di restituzione.

Obblighi dell’Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare la causa della rigdtee 'ammontare della cifra necessaria, il suo
recapito e le indicazioni delle referenze che coteeo alla Societa di verificare i termini della
garanzia di restituzione dell'importo anticipato.
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L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatare un mesedalla data dell’anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,ldiegeressi al tasso legale corrente.

INTERPRETE A DISPOSIZIONE ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato in viaggio all'estero avesfficdlta a comunicare perché non conosce la
lingua locale, potra contattare la Struttura Orgaativa che provvedera ad inviare un interprete sul
posto.

| costi dell'interprete rimangono a carico dellanfpagnia per un massimo di dieci ore lavorative.

La prestazione non e operante nei paesi in cui esistono Filiali o Corrispondenti della
Compagnia.

ASSISTENZA AUTO
SOCCORSO STRADALE

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaascidente o incendio, in modo tale da non
essere in condizioni di spostarsi autonomamemssiturato dovra contattare telefonicamente la
Struttura Organizzativa e chiedere l'invio di unzaeedi soccorso stradale che provvedera al traino
del veicolo stesso dal luogo dell'immobilizzo.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese relalv&ccorso stradale fino ad un importo massimo
di Euro 150,00 per sinistro.

Sono escluse dalla prestazione:

- le spese per il traino qualora l'assicurato non smgrado di dimostrare all'autista del
mezzo di soccorso la sua identita attraverso liegibe del libretto e/o di un documento di
identita;

- le spese per i pezzi di ricambio e ogni altra sp#isgparazione;

- le spese relative allintervento di mezzi eccedipnguando questi ultimi siano
indispensabili per il recupero del veicolo;

- le spese per il traino, nel caso in cui il veicalbbia subito I'evento durante la circolazione
al di fuori della rete stradale pubblica o di areel essa equivalenti (quali per esempio:
percorsi fuoristrada).

DEPANNAGE
Il servizio € operativo nelle principali citta itaihe.

Qualora a seguito di guasto avvenuto in una déti io cui il servizio € operativo, il veicolo tili
danneggiato in modo tale da non essere in condizibspostarsi autonomamente, la Struttura
Organizzativa valutera l'entita ed il tipo di gugsse lo stesso risultera riparabile sul posto, la
Struttura Organizzativa verifichera la disponilildi un Officina Mobile nel territorio dove I'event

si e verificato e la inviera sul luogo.

Se durante l'intervento I'Officina Mobile riscorgsa I'impossibilita di riparare il veicolo proceger
al traino nel rispetto di quanto previsto dallagbazione Soccorso Stradale.

La Struttura Organizzativa terra a proprio caricelativi costi.
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RECUPERO FUORISTRADA DEL VEICOLO

Qualora il veicolo, a seguito di incidente, fosgatd fuori strada e non fosse piu in grado di
ritornarvi autonomamente, la Struttura Organizzafiornira uno o piu mezzi adatti a riportare |l
veicolo su strada tenendone a carico i costi fthammassimo di Euro 260,00 per evento.

Se per il recupero del veicolo si rendesse indispleite I'utilizzo di mezzi eccezionali, I'intervent
sara effettuato compatibilmente con la dispondgbiith zona dei mezzi stessi, fermo restando i
massimali sopra indicati.

Esclusioni
Sono esclusi i costi relativi all’eventuale recupes trasferimento dei bagagli e/o della merce
trasportata.

AUTOVETTURA IN SOSTITUZIONE
(Prestazione valida in Italia)

Qualora il Veicolo rimanesse immobilizzato per doasncidente o incendio, peri quali fosse
necessario un fermo per la riparazione superidee &lore lavorative di manodopera certificata
dall'Officina secondo i tempari della Casa Costicgted in conformita ai tempari dell’Associazione
Nazionale Imprese di Assicurazione (ANIA), I'Assiio dovra contattare la Struttura
Organizzativa che gli mettera a disposizione umeettura adibita ad uso privato, senza autista,
definita di categoria 1200cc (secondo la classifiee Societa di autonoleggio), per un massimo di
3 giorni consecutivi a chilometraggio illimitato.'autovettura sara resa disponibile presso una
stazione di noleggio convenzionata compatibilmeote le disponibilita e con le modalita applicate
dalla stessa e durante il normale orario di apartur

Massimale
La Societa terra a proprio carico i costi per ileggio dell'autovettura a chilometraggio illimitato
fino al termine della riparazione e comunque pemassimo di 3 giorni.

Sono esclusi dalla prestazione:

- 'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massprevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa,

- la penalita risarcitoria danni e furto;

- i costi di eventuali e ulteriori servizi facoltativie cauzioni richieste dalle societa di
autonoleggio che dovranno essere versate direttandail’assicurato. Dove previsto, le
societa di autonoleggio potrebbero richiedere sdistito il numero di carta di credito a
titolo di cauzione;

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e liatinee franchigie;

- le spese di carburante e di pedaggio (autostreaitghetti, ecc.);

- le operazioni di ordinaria manutenzione, i cui temdpriparazione non sono comunque
cumulabili con quelli relativi al danno da riparare

- i casi di immobilizzo del veicolo assicurato dovuite esecuzioni dei tagliandi periodici
previsti dalla casa costruttrice, i casi di immuazib di motoveicoli, caravan e rimorchi.

Obblighi dell'Assicurato

L'Assicurato deve richiedere direttamente alla &tma Organizzativa di mettergli a disposizione
un'autovettura in sostituzione.
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Delimitazioni

La prestazione é fornita fino a tre volte entrgpdriodo di durata della Polizza, La prestazione e
dovuta a condizione che il luogo del sinistro sistahte almeno 50 Km dal centro del comune di
residenza dell'assicurato

RECUPERO DEL VEICOLO

Qualora il veicolo immobilizzato venisse riparatcsessivamente al rientro dell'Assicurato presso
la propria residenza, la Struttura Organizzativenifa all'’Assicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o uno aereo di classe economica, @angbtergli di recuperare il veicolo. La
prestazione e operante entro i 50 km dal comunesitienza dell’assicurato.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese delidiigl fino ad un massimo di Euro 260,00 per
sinistro.

Sono escluse dalla prestazione:
- le spese di carburante e di pedaggio (autostra@eghetti, ecc.).

SPESE D'ALBERGO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per d®te, guasto o incendio, per i quali fosse
necessaria una sosta per la riparazione di una gtii, che costringa I'Assicurato ed i passegaeri
pernottare prima del rientro o proseguimento dadigio, la Struttura Organizzativa provvedera alla
prenotazione ed alla loro sistemazione in un afterg

Massimale

La Societa terra a proprio carico le spese di gthé¢pernottamento e prima colazione) fino a Euro
150,00 per notte e per persona, per un massimardi400,00 per sinistro, qualunque sia il numero
delle persone coinvolte.

Esclusioni
Sono escluse dalla prestazione le spese di albeéngerse da pernottamento e prima colazione e
diverse da quelle indicate.

RIENTRO ALLA RESIDENZA O PROSEGUIMENTO DEL VIAGGIO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per goaascidente, incendio, furto, per i quali fosse
necessario un fermo per la riparazieuperiore alle 12 ore di manodopera in Italia o @iérni
all'esterq la Struttura Organizzativa provvedera a fornitéssicurato un biglietto ferroviario di
prima classe o uno aereo di classe economica atev@tura in sostituzione e/o taxi per il rientro
alla residenza o proseguimento del viaggio. Tatewattura, adibita ad uso privato, senza autista, d
1200 cc. di cilindrata, sara resa disponibile mresma stazione di noleggio convenzionata
compatibilmente con le disponibilita e con le madaapplicate dalla stessa e durante il normale
orario di apertura.

Massimale

La Struttura Organizzativa terra a proprio carico:

- il costo dei biglietti fino ad un importo massimioediro 500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'ltalia;
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- il costo dei biglietti fino ad un importo massimo Huro 1.500,00 se il rientro o
proseguimento del viaggio avverra dall'estero;

- il costo del noleggio dell'autovettura, a chiloragtio illimitato, per un massimo di tre
giorni consecutivi. Nel caso vi siano anche spdseérap-off per riconsegna in un paese
diverso da quello in cui l'autovettura e stata presnoleggio, la Societa terra a proprio
carico le spese (noleggio e drop-off) fino ad urssrao di Euro 1.000,00 per sinistro.

Sono escluse dalla prestazione

- le spese di carburante e di pedaggio (autostradeyhtetti, ecc.);

- le assicurazioni non obbligatorie per Legge e latige franchigie;

- la penalita risarcitoria danni e furto, i costi @ventuali e ulteriori servizi facoltativi;

- le cauzioni richieste dalle Societa di autonoleggioe dovranno essere versate irettamente
dall'Assicurato;

- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al massirevisto, che dovra comunque essere
autorizzata dalla Struttura Organizzativa.

RIMPATRIO DEL VEICOLO DALL'ESTERO

Qualora il veicolo rimanesse immobilizzato per gaamcidente, incendio o furto parziale avvenuti
all'estero, per i quali fosse necessario un fermol® riparazione superiore ai 4 giorni lavorativi
presso un'officina della Casa Costruttrice o nogsdoriparabile presso le officine del luogo, la
Struttura Organizzativa, con mezzi appositamerttezaati, effettuera il trasporto del veicolo dal
luogo dell'immobilizzo fino al luogo prescelto dalsicurato in Italia.

Massimale
La Societa terra a proprio carico le spese di tdspe le spese di deposito del veicolo fino ad un
massimo complessivo di Euro 1.040,00 per sinistro.

Sono esclusi dalla prestazione:

- il costo del rimpatrio a carico della Societa sepstiore al valore commerciale del veicolo
nello stato in cui si trova dopo il sinistro;

- il costo dei diritti doganali, delle spese di rigeione del veicolo e degli accessori
eventualmente rubati;

- il caso in cui non sia stata fatta regolare denandi furto alle Autorita di Polizia locali;

- il caso in cui I'entita del danno al veicolo siddala consentire la prosecuzione del viaggio;

- quando il ritrovamento del veicolo avviene in umezione estera diversa dalla nazione nella
guale é stato perpetrato il furto.

Obblighi dell'Assicurato

Nel caso in cui il veicolo si trovi in Paesi alfdiori dell'Unione Europea o in quelli in cui il v@lo

e stato registrato sul passaporto o su altro documespecifico, I'Assicurato, prima di compiere
qualsiasi operazione, dovra consultare la Strutt@aganizzativa la quale ricevera dall'officina le
informazioni necessarie per stabilire I'entita delnno e la durata dell'immobilizzo richiesto per la
riparazione.

Qualora, a seguito di tale contatto, emerga l'ingbdita di effettuare la riparazione sul posto,
I'Assicurato deve lasciare insieme al veicolo: dtio di circolazione, carta verde, chiavi, scheda
informativa e delega al rimpatrio del veicolo detitente compilate.

L'Assicurato non deve lasciare sul veicolo bagdghessun genere, radio e quanto non costituisce
dotazione di serie poiché la Societa non si asdamesponsabilita per la custodia di tali oggetti.
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ANTICIPO DELLE SPESE DI RIPARAZIONE
(Prestazione valida all’estero)

La Struttura Organizzativa provvedera a pagare mgto, a titolo di anticipo, per conto
dell'Assicurato, la fattura delle spese di ripaosiE del veicolo fino ad un importo massimo
di Euro 775,00.

Sono esclusi dalla prestazione

- 1 trasferimenti di valuta all'estero che comportineolazione delle disposizioni in materia
vigenti in Italia o nel paese in cui si trova I'Assrato;

- i casiin cui I'’Assicurato non sia in grado di fare in Italia alla Societa adeguate garanzie di
restituzione.

L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatdre un mese dalla data dell’anticipo stesso.
INVIO PEZZI DI RICAMBIO ALL'ESTERO

Qualora I'Assicurato , trovandosi all'estero, nsgasse di pezzi di ricambio indispensabili alla
riparazione ed al funzionamento del veicolo immiabdto per Incendio, Incidente, Guasto, ma
guesti non fossero reperibili sul posto, la Stmatt@rganizzativa provvedera alla ricerca ed al loro
invio. La spedizione verra effettuata fino al luogo sdoganamento piu vicino alla localita di
immobilizzo del Veicolo, con spese a carico deli&i§ta e con il mezzo piu rapido, tenendo conto
delle norme locali che ne regolano il trasporto.

In caso di spedizione per via aerea, il pezzoaimbio viene messo a disposizione all’aeroporto
internazionale piu vicino al luogo delle riparazion

La Societa non assume responsabilita per evemitzadi dovuti a irreperibilita dei pezzi richiesti

Sono esclusi dalla prestazione:

- il costo dei pezzi e le eventuali spese doganak cwovranno essere rimborsate
dall’Assicurato al suo rientro in Italia;

- I pezzi non reperibili presso i concessionari u#ic della rete italiana della casa
costruttrice;

- i pezzi di ricambio di veicoli di cui la casa cagiirice ha cessato la fabbricazione;

- i casi in cui I’Assicurato non sia in grado di fore in Italia alla Societa adeguate garanzie
di rimborso del costo dei pezzi di ricambio e dsjese doganali.

Obblighi dell’Assicurato

L’Assicurato dovra comunicare alla Struttura Orgamativa marca, tipo, modello, cilindrata,
numero di telaio e/o di motore e anno di costrugidel veicolo e precisare |'esatta denominazione
dei pezzi necessari e il numero di riferimentoaletisa costruttrice riportato su ogni ricambio. La
Struttura Organizzativa provvedera a comunicare pgestivamente le informazioni relative
all'inoltro dei pezzi stessi fino a destinazionea edare le opportune istruzioni se necessarie.
L'Assicurato dovra portare con sé il libretto dradlazione, il passaporto ed i pezzi danneggiati;
guesto accorgimento potra in molti casi evitargfpagamento delle spese doganali.

L’Assicurato dovra rimborsare la somma anticipatare un mese dalla data dell'anticipo stesso,
pena il pagamento, oltre alla somma anticipata,|dedgeressi al tasso legale corrente.

SOS INCIDENTE

Qualora I'Assicurato desiderasse ricevere supparteeguito di incidente stradale, la Struttura
Organizzativa si attivera per:
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- supportare nella compilazione del modello CID augegdi incidenti avvenuti in Italia;

- supportare nella raccolta dei dati da trasmettémeCanmpagnia di assicurazioni a seguito di
incidenti avvenuti all’estero;

- fornire recapiti di consolati o ambasciate italisalBestero al fine di chiedere assistenza
burocratica;

- fornire informazioni sulle procedure di dissequesteicolo (solo Italia - all’estero occorre
contattare il consolato);

- fornire consulenza legale per eventuali azionifesdi dei propri diritti.

Il servizio e attivo h 24.

Qualora si rendesse necessario un approfondimemtol consulente/ente di competenza oppure

fosse richiesta la consulenza legale, la rispaata ®rnita il primo giorno feriale dalle ore 09.00

alle 18.00.

ASSICURAZIONE SPESE DI ANNULLAMENTO VIAGGIO
La garanzia e operante a condizione che i docunaintiaggio siano stati acquistati con CartaSi
Quattroruote Oro

Qualora all'Assicurato, a fronte della modifica @l'dnnullamento prima dell'inizio del viaggio o
della locazione prenotati, in seguito ad una deleise sotto indicate purché involontarie ed
imprevedibili al momento della prenotazione, veaissldebitata dall'organizzazione viaggi o dal
vettore aereo, una penale, la Societa rimborséripdrto di detta penale di annullamento o di
modifica (esclusa la tassa di iscrizione).
La garanzia verra fornita solo in seguito ad araménto o modifica per:
a) malattia, infortunio (per i quali sia documentatamicamente l'impossibilitd di partecipare al
viaggio), decesso:
- dell'Assicurato;
- del coniuge/convivente more uxorio, di un figliofh fratelli e sorelle, di un genitore o
di un suocero/a, di un genero o nuora, dei nonnziiddi nipoti di terzo grado, dei
cognati. o del Socio/Contitolare dell'’Azienda odstuassociato o del diretto superiore
dell'Assicurato. Se tali persone non sono iscrité viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato, in caso di tialgtave o infortunio, I'Assicurato
dovra dimostrare che & necessaria la sua presenza;
- di un solo compagno di viaggio, purché Assicuratesaitto al viaggio insieme e
contemporaneamente all'Assicurato stesso.
In caso di piu Assicurati iscritti al viaggio ingie e contemporaneamente, in assenza di altre
persone dello stesso nucleo famigliare conviveetéAdsicurato o in mancanza quest'ultimo
indichera un compagno di viaggio;
In caso di malattia o di infortunio di una dellergmne indicate é data facolta ai medici della
Societa di effettuare un controllo medico;
b) impossibilita di usufruire delle ferie gia piandile a seguito di assunzione o licenziamento da
parte del datare di lavoro;
c) danni materiali che colpiscono la casa, lo studlingoresa dell’Assicurato o del compagno di
viaggio per i quali si renda necessaria e insabtitula sua presenza;
d) impossibilita a raggiungere, a seguito di calamigdurali, o il luogo di partenza del viaggio
organizzato o il bene locato;
e) citazione o convocazione in Tribunale davanti aldiie Penale o convocazione in qualita di
Giudice Popolare successivamente alla iscrizioneagiio;
f) incidente al proprio mezzo di trasporto, comprowddtla constatazione amichevole (C.1.D.) e/o
verbale dei vigili, che impedisca all'Assicurat@losuo compagno di viaggio di raggiungere il
luogo di partenza del viaggio;
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g) guasto al proprio mezzo di trasporto, comprovatbatiavazione da parte della Societa della
prestazione di Soccorso Stradale, che impedis@ssilturato o al suo compagno di viaggio di
raggiungere il luogo di partenza del viaggio;

h) furto, smarrimento, rapina dei documenti di ricarioento (carta d'identita, passaporto)
dell'Assicurato o del suo compagno di viaggio neagsall'espatrio quando sia comprovata
I'impossibilitd materiale per il loro rifacimento;

i) altre cause certificabili e documentabili di caeedt eccezionale o imprevedibile che rendano
impossibile la partecipazione al viaggio.

Decorrenza e operativita

La garanzia decorre dalla data di iscrizione afjgia e dura fino all'inizio del viaggio/locazione,
intendendosi per inizio del viaggio il momento un EAssicurato dovrebbe presentarsi alla stazione
di partenza.

Condizione necessaria per l'operativita della prasegaranzia e che liscrizione al viaggio,
I'acquisto/prenotazione di biglietteria aerea siastati acquistati con la Carta.

Massimale

Viene rimborsata per intero la penale addebitatdssicurato (con esclusione della tassa di
iscrizione) fino a concorrenza di Euro 2.065,00 Assicurato.

Resta inteso che il calcolo del rimborso sara edente al corrispettivo di recesso previsto altada
in cui si & manifestata l'insorgenza della maladtidel motivo che ha dato luogo all'annullamento.
L'eventuale maggior corrispettivo di recesso, addtbdal Tour Operator, in conseguenza di un
ritardo dell'Assicurato nel segnalare I'annullarogrestera a carico dell'Assicurato stesso.

Scoperto

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggieterminata da ricovero ospedaliero o decesso,
la penale sara rimborsata senza l'applicazioneldua scoperto.

In caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggleterminata da malattia e/o infortunio, che non
comportino ricovero ospedaliero, I'Assicurato dovpiiovvedere ad una denuncia telefonica
contattando CartaSi che provvedera ad inoltrarecldiamata alla Struttura Organizzativa attiva
24 ore su 24, entro le ore 24.00 del giorno sudgessl giorno in cui si € manifestata la malattia
e/o infortunio.

La Societa potra provvedere, con il consenso d=i@urato, all'invio di un medico fiduciario per
valutare che le condizioni dell'Assicurato siandi tda rendere impossibile la partecipazione al
viaggio.

In tal caso la penale sara rimborsata con I'appfize di uno scoperto pari al 10%.

Se I'Assicurato non presta il consenso all'invib medico della Societa e presenta esclusivamente
il certificato del medico curante, saranno applidadeguenti scoperti:

- 20% se la penale € inferiore al 75% del costo dmjjgio;

- 25% se la penale é superiore o pari al 75% del@os viaggio.

In ogni caso, in presenza di viaggi il cui regolartee preveda una penale pari al 100% gia a
decorrere dal 30° giorno antecedente la data ditpara, la penale sara rimborsata con
I'applicazione di uno scoperto pari al 25%.

Qualora I'Assicurato non provveda alla denunciaetehica entro le ore 24.00 del giorno
successivo al giorno in cui si € manifestata laatta e/o infortunio, ma effettui comunque la
denuncia entro i limiti previsti dalle esclusioni pblizza (prima della partenza ed entro 5 giorni
dal verificarsi della causa della rinuncia al viaigy la penale sara rimborsata con uno scoperto
del 25%.

In caso di rinuncia non determinata da malattiafomunio, ricovero o decesso, la penale sara
rimborsata con l'applicazione di uno scoperto paril0% dell'ammontare della penale stessa.
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Sono esclusi dalle garanzie
1. icasidirinuncia causati da:
- infortunio, malattia o decesso di persone di etpesiore a 80 anni che non siano un
genitore 0 un suocero/a dell'Assicurato o compagingaggio Assicurato;
- infortunio verificatosi anteriormente al momentolldeprenotazione e/o al momento
dell'iscrizione al viaggio e/o al momento dellatestrizione della polizza;
- stato di gravidanza o situazioni patologiche adaessnseguenti nei casi in cui il
concepimento sia avvenuto antecedentemente alladilédcrizione del viaggio;
- mancata comunicazione dell'indirizzo ove sono rigele persone sopra indicate;
- malattie nervose, mentali, neuropsichiatriche epsomatiche;
- motivi di lavoro diversi da quelli garantiti;
- furto, rapina, smarrimento dei documenti di viaggio
- un intervento da parte di Autorita Pubbliche o camue competenti in materia di
trasporti, che abbia come conseguenza la chiusuoatestuale prolungata e
generalizzata del servizio di trasporto pubblico.
Sono comunque esclusi i casi di rinuncia per maatt atto al momento della prenotazione
del viaggio e/o sottoscrizione della polizza;

2. i casi in cui I'Assicurato non abbia comunicato'@fjanizzazione viaggi o agenzia e tramite
raccomandata AR anche a CartaSi (che provvederanadrla alla Societa) la rinuncia
formale al viaggio/locazione prenotati, entro cimqgiorni di calendario dal verificarsi della
causa della rinuncia stessa;

3. icasiin cui I'Assicurato non abbia inviato la camcazione entro la data di inizio del viaggio o
locazione se il termine di cinque giorni di cui @into 2) cade successivamente alla data di
inizio del viaggio o locazione.

Obblighi dell'Assicurato
In caso di modifica e/o di forzata rinuncia al \gago locazione, I'Assicurato dovra provvedere ad
una denuncia telefonica contattando il Call-Ce@&raSi al numero verde:

800.02.01.69

che a sua volta inoltrera la chiamata alla StratfDrganizzativa della Societa, attiva 24 ore su 24,
entro le ore 24.00 del giorno successivo al giomoui si € manifestata la malattia e/o infortunio
per poter usufruire, se le condizioni lo consentaladl'applicazione di uno scoperto inferiore come
indicato nel paragrafo "Scoperto" o comunque eirtieamini previsti.

Nel caso in cui I'Assicurato chiami entro le 24 ade cui sopra, la Struttura Organizzativa
provvedera, con il consenso dell’Assicurato, adairesun proprio medico al fine di certificare che
le condizioni dell'Assicurato siano tali da impeslia sua partecipazione al viaggio e per il rilasci
dell'apposito certificato.

Se I'Assicurato non dovesse consentire alla Sodletiviare il medico, verra applicato uno
scoperto pari a quanto indicato nel paragrafo "Sedp".

La Societa si riserva la facolta di non inviarpribprio medico.

Nel corso della denuncia telefonica dovranno edeengte le seguenti informazioni:
- nome, cognome, indirizzo, numero di telefono;

- numero e tipologia Carta (CartaSi Quattroruote QOro)

- la causa dell'annullamento o della modifica;

- luogo di reperibilita dell’Assicurato.
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Se la rinuncia e/o modifica al viaggio o locazian€lovuta a malattia e/o infortunio di una della
persone indicate al punto 1), la denuncia dovr@rtgpe:

- I'indirizzo dove sono reperibili tali persone;

- tipo patologia;

- inizio e termine della patologia.

L'Assicurato deve comunicare all'organizzazioneggiao agenzia e, tramite raccomandata AR,
anche a CartaSi (che provvedera ad inviarla allxigta) la rinuncia formale al viaggio/locazione
prenotati entro cinque giorni di calendario dal vierarsi della causa della rinuncia stessa, od
entro la data di inizio del viaggio o locazione geesta € antecedente al termine temporale di
cinque giorni.

Entro 15 giorni dalla denuncia di cui sopra, I'Assato dovra inoltre presentare al Contraente con
raccomandata AR (che provvedera ad inoltrarli 8aieta), al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

I seguenti documenti:

- in caso di malattia o infortunio, certificato meali@attestante la data dell'infortunio o
dell'insorgenza della malattia, la diagnosi speait i giorni di prognosi;

- in caso di ricovero, copia della cartella clinica;

- in caso di decesso, il certificato di morte;

- in caso di incidente al mezzo di trasporto, coglladconstatazione amichevole di incidente-
denuncia di sinistro - (C.I.D.) e/o verbale deiilig

- in caso di smarrimento furto rapina dei documentiridonoscimento, la copia della
denuncia di furto smarrimento piu la documentaziattestante il rifacimento;

- certificazione e documentazione atta a dimostragecézionalita e l'imprevedibilita
dell'evento e I'impossibilita a partecipare al giag

- scheda di iscrizione al viaggio o documento anglogo

- ricevute (acconto, saldo, penale) di pagamenteidghio o locazione;

- estratto conto di conferma prenotazione emesstdgénizzazione/Agenzia Viaggi;

- fattura dell'Organizzazione relativa alla penaldeduitata;

- programma e regolamento del viaggio;

- documenti di viaggio (visti, ecc.);

- contratto di prenotazione viaggio.

In caso di penale addebitata dal vettore aereo:

- conferma dell'acquisto del biglietto o documentalago;

- ricevuta di pagamento del biglietto;

- dichiarazione del vettore aereo attestante la peaddebitata;

- copia del biglietto aereo annullata in caso di &itdeparziale della penale;
- originale del biglietto aereo in caso di addehdtiale della penale.

La Societa ha diritto di subentrare nel possessbtiigli di viaggio o locazione non utilizzati
dall'Assicurato.
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SEZIONE VI
TUTELA LEGALE

La garanzia opera secondo i massimali previsti enéilTabelle riepilogative dei Massimali
Assicurati” riportate alle pagine 120 usque 126ldgresente Polizza Collettiva.

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellargsente Sezione VI, i Titolari di CartaSi Business
Plus, Business Plus Oro, Business.

La garanzia “Patente Sicura” di cui all'art.2 comm2 opera a condizione che, al momento del
sinistro, il Titolare abbia gia utilizzato la pro@ CartaSi almeno una volta negli ultimi 12 mesi.

Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Titolare
Il Titolare di CartaSi Business Plus, Business Pz, Business.

ART.1 SPESE GARANTITE

La Societa assume a proprio carico, nei limiti ohelssimale per sinistro indicato nelle “Tabelle
riepilogative dei Massimali Assicurati” riportatdeapagine 120 usque 126 della presente Polizza
Collettiva, ed illimitato per anno, gli oneri rdlatall’assistenza stragiudiziale e giudiziale cie
rendano necessari a tutela degli interessi delithsato. Vi rientrano le seguenti spese:

- per l'intervento di un legale;

- per l'intervento di un consulente tecnico di patd ufficio (CTU);

- le spese liquidate a favore di controparte in chsmccombenza;

- le spese conseguenti ad una transazione autoridaid@sSocieta;

- le spese di accertamenti su soggetti, proprietélatita e dinamica dei sinistri;

- le spese per la redazione di denunce, querelazestal’Autorita Giudiziaria.

ART.2 AMBITO DELLA GARANZIA

1. COPERTURA “ACQUISTO PROTETTO”

La garanzia riguarda la tutela dei diritti dell'A@srato, qualora debba sostenere controversie di
natura contrattuale relative all’'acquisto di begnyézi pagati con la Carta, purché il valore i lia
pari o superiore a € 100,00 .

2. COPERTURA “PATENTE SICURA”

La garanzia riguarda la tutela dei diritti dell’A@srato, qualora sia coinvolto in un incidente dell
circolazione stradale che abbia provocato la moriesioni a persona (artt. 589 e 590 Codice
Penale) e comprende:

- le difesa penale in procedimenti per omicidio adescolpose;

- I'assistenza in sede di interrogatorio davantigamo di Polizia inquirente;

- I'attivita necessaria per ottenere il dissequegéloveicolo;
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- il ricorso avverso I'eventuale provvedimento diassione della patente.

3. SERVIZIO DI CONSULENZA LEGALE E TELEFONICA

La Societa garantisce, qualora si verifichi un casavisto al precedente punto 1., una consulenza

telefonica relativa al caso stesso al numero v@@@02.01.69. L'Assicurato potra telefonare

nell’'orario d’ufficio per ottenere:

- consulenza legale, al fine di impostare correttamémcaso;

- chiarimenti su leggi, decreti e normativa vigetttireenti il caso;

- informazione sul contenuto delle garanzie e sulbelalita per accedere efficacemente alle
prestazioni previste dalla polizza (iter per la wea dei sinistri o per l'utilizzo delle
prestazioni, documentazione da trasmettere, mditdalida utilizzare, ecc.).

Persone assicurate
Il Titolare della CartaSi Business, Aziendale, esaedal Contraente. In caso di Carta intestata ad
azienda la garanzia vale per il/i legale/i rappnésete/i.

ART.3 AMBITO TERRITORIALE

Le garanzie riguardano i sinistri che insorgono ebtiano essere processualmente trattati ed

esequiti:

- nei Paesi U.E. per le controversie contrattuali;

- in Europa, ed inoltre nei Paesi extraeuropei che a$facciano sul bacino del Mar
Mediterraneo, in tutti gli altri casi.

ART.4 ESCLUSIONI

Si intendono esclusi gli acquisti di immobili e berobili registrati.

La garanzia € inoltre esclusa se:

- il conducente non € in possesso dei requisiti 0 aoabilitato alla guida secondo la
normativa vigente, oppure guida il veicolo con pé¢enon regolare o diversa da quella
prescritta o non ottempera agli obblighi stabilii patente; se tuttavia il conducente non ha
ancora ottenuto la patente, pur avendo superat@sgimi di idoneita alla guida, o € munito
di patente scaduta, ma ottenga il rilascio o il movo della stessa antro i 60 giorni
successivi al sinistro, la garanzia diventa opeeant

- il conducente e imputato di guida in stato di elziaee (art.186 Codice della Strada) o sotto
l'influenza di sostanze stupefacenti o psicotroget.187 Codice della Strada), ovvero gli
siano state applicate le sanzioni previste ai stiildgticoli, o di inosservanza agli obblighi
di cui all’art.189 Codice dalla Strada (fuga e/o msione di soccorso).

Qualora il conducente venga successivamente pribsce assolto dall'imputazione di
guida in stato di ebbrezza o sotto I'influenza astanze stupefacenti o psicotrope o di fuga
e/o omissione di soccorso, la Societa rimborserdgdese legali sostenute per la difesa,
quando la sentenza sia passata in giudicato e gendm vi sia stata estinzione del reato per
gualsiasi causa,

- il veicolo assicurato non € coperto da regolarei@assazione obbligatoria RCA,;

- il veicolo assicurato € usato in difformita da imm@olazione.

ART.5 INSORGENZA DEL SINISTRO ED OPERATIVITA’ DELLA GARANZIA

Il sinistro si intende insorto e quindi verificab@l momento in cui I'’Assicurato o la Controparte
avrebbero iniziato a violare norme di legge o ditcatto.
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La garanzia si estende ai sinistri insorti nel gaoi contrattuale, ma manifestatisi e denunciatioent
360 giorni dalla cessazione della copertura assiiar. La garanzia non ha luogo per i sinistri
insorgenti da patti, accordi, obbligazioni contratt che, al momento della stipula del contratto,
fossero gia stati disdetti o la cui rescissiorsgltzione o modificazione fossero gia state chidate
uno degli stipulanti. Le vertenze promosse da drogpiu persone ed aventi per oggetto domande
identiche o connesse, si considerano a tutti ggttesinistro unico.

ART.6 DENUNCIA DEL SINISTRO E SCELTA DEL LEGALE

L’Assicurato deve tempestivamente denunciare issin alla Societa, trasmettendo tutti gli atti e
documenti occorrenti, regolarizzandoli a proprieessp secondo le norme fiscali di bollo e di
registro.

La denuncia deve essere fatta per iscritto al Caenite, che provvedera ad inoltrarla alla Societa,
al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

Il diritto dell’Assicurato alla garanzia assicuxatisi prescrive se il sinistro viene denunciata all
Societa oltre 2 anni dal momento in cui potevaresksto valere il diritto alla prestazione, ai sen
dell'art.2952, secondo comma del Codice Civile.

L’Assicurato dovra far pervenire alla Societa ldizia di ogni atto a lui notificato tramite Uffide
Giudiziario, tempestivamente e, comunque, entrgi8ti dalla data di notifica stessa.

Contemporaneamente alla denuncia del sinistrosltdsato puo indicare alla Societa un legale —
residente in una localita facente parte del Cirapiod del Tribunale ove ha sede [I'Ufficio
Giudiziario competente a decidere la controversial -quale affidare la pratica per il seguito
giudiziale, ove il tentativo di definizione in vimnaria non abbia esito positivo.

Se 'Assicurato sceglie un legale non residentsgmel Circondario del Tribunale competente, la
Societa garantira gli onorari solo nei limiti deinimi previsti dalla tariffa forense e con escluso

di spese e/o diritti di trasferta, vacazione, dalaiione e di duplicazione di attivita.

La scelta del legale fatta dall’Assicurato € optgdim dalla fase stragiudiziale, ove si verifichia
situazione di conflitto di interessi con la Socidta Societa avvertira I'Assicurato di questo suo
diritto.

ART.7 GESTIONE DEL SINISTRO

Ricevuta la denuncia del sinistro, la Societas@mia la facolta di svolgere, direttamente o0 a mezz
di professionisti da essa incaricati, ogni possilig¢ntativo per una bonaria definizione della
controversia.

Ove cio non riesca, se le pretese dell’ Assicuragsgntino possibilita di successo e in ogni caso
guando sia necessaria la difesa in sede pendimdi@ta trasmette la pratica al legale designato ai
sensi dell’art.6.

Per ogni stato della vertenza e grado di giudiZioingarichi a legali e/o periti devono essere
preventivamente concordati con la Societa; agissigAssicurato rilascera le necessarie procure.
L’esecuzione forzata di un titolo verra estesa ateéntativi.

In caso di procedure concorsuali la garanzia sitdiralla stesura e al deposito della domanda di
ammissione del credito.
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Dopo la denuncia del sinistro, ogni transazionetavad comporre la vertenza deve essere
preventivamente concordata con la Societa; in casdrario I'’Assicurato rispondera di tutti gli
oneri sostenuti dalla Societa per la trattaziorka geatica.

Fanno eccezione i casi di comprovata urgenza —-coogeguente impossibilita per I’Assicurato di
preventiva richiesta di benestare — i quali vercamatificati dalla Societa che sia stata posta in
grado di verificare urgenza e congruita dell’'operae.

La Societa non e responsabile dell’operato di legpkriti.

ART.8 DISACCORDO SULLA GESTIONE DEL SINISTRO

In caso di divergenza di opinione fra I'Assicurada Societa sulle possibilita di esito positivo o
comunque piu favorevole all’Assicurato di un Giumlip di un ricorso al Giudice Superiore, la
questione, a richiesta di una delle Parti da forarsl con lettera raccomandata, potra essere
demandata ad un arbitro sulla cui designazionedetiRlovranno accordarsi.

Se un tale accordo non si realizza, I'arbitro vedasignato dal Presidente del Tribunale piu vicino
alla residenza dell’Assicurato.

L’arbitro decidera secondo equita e le spese ditaaito saranno a carico della parte soccombente.
Qualora la decisione dell’arbitro sia sfavorevollAssicurato, questi potra procedere per proprio
conto e rischio con facolta di ottenere dalla Stxita refusione delle spese incontrate, e non
liquidate dalla controparte, qualora il risultatmital modo conseguito sia piu favorevole di quello
in precedenza prospettato o acquisito dalla Socé&tasa, in linea di fatto o di diritto

ART.9 RECUPERO SOMME
Tutte le somme liquidate 0 comunque recuperate capitale ed interessi sono di esclusiva

spettanza dell’Assicurato, mentre spetta alla $&cmguanto liquidato a favore dello stesso
Assicurato giudizialmente o stragiudizialmente gggse, competenze ed onorari.
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SEZIONE VII
USO FRAUDOLENTO CARTE CORPORATE AZIENDALI

La garanzia opera secondo i massimali previsti enéilTabelle riepilogative dei Massimali
Assicurati” riportate alle pagine 120 usque 126ldgresente Polizza Collettiva.

QUALIFICA DI ASSICURATO

Hanno la qualifica di “Assicurati”, ai fini dellar@sente Sezione VII:
- in caso di Central Billing, I'Azienda;

- in caso di Individual Billing, la Banca/CartaSi $p

Le definizioni di seguito riportate si intendono evalenti rispetto alle “Definizioni
Valide per Tutte le Sezioni”

Nel testo che segue si intendono per:

Assicurato
- in caso di Central Billing, I'Azienda;
- in caso di Individual Billing, la Banca/CartaSi $\p

Carta di Credito (o Carte di Credito)
Le Carte Prodotto Business (ex-KCCS), Corporatie(te versioni), Purchasing e Lodgmesst
dalla Contraente e collegate ai circuiti Visa e tdeGard.

Frode

Qualsiasi atto fraudolento o disonesto commessoTdalare in relazione alla Carta di cred
autorizzata, emessa a suo home con il chiaro mtirgrocacciarsi un beneficio finanziario indet
per sé o per qualsiasi altra persona o ente Titdilare abbia inteso riconoscere tale beneficio.

ART.1 OGGETTO DELL’ASSICURAZIONE

L'assicurazione e prestata a copertura delle spees, recuperabili da parte dellAzienda,
conseguenti a transazioni effettuate dal TitolakadCarta di credito (o dal possessore nel caso di
Carte di credito “Lodge”), senza l'autorizzaziorel@dzienda che ne ha richiesto I'emissione.

ART.2 SPESE COPERTE

Spese di cui non ha beneficiato direttamente aettdmente I'’Azienda. Tali transazioni possono
essere addebitate direttamente al conto Visa eeMaatd dell’Azienda o al detentore della Carta di
credito e poi trasferite all’Azienda;

Spese di cui ha beneficiato direttamente o indineéinte I'Azienda e per le quali 'Azienda stessa
ha specificatamente rimborsato il detentore delataCdi credito ma che quest'ultimo non ha
saldato al relativo emittente.
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ART.3 SOMMA ASSICURATA E LIMITI DI INDENNIZZO

In nessun caso la Societa sara tenuta a pagarejgseuna Carta di credito, per sinistro e per
periodo assicurativo, una somma maggiore dei madisprevisti nelle “Tabelle riepilogative dei
Massimali Assicurati” riportate alle pagine 120 usd 26 della presente Polizza Collettiva.

In nessun caso la Societa sara tenuta a pagaréytpearsinistri avvenuti nel periodo di validita
della presente Polizza una somma maggiore di ©280,00 in aggregato annuo.

ART.4 SCOPERTI E/O FRANCHIGIE

Per la presente copertura € stabilita una franehdgi€ 100,00 per ogni atto illecito commesso da
persone in possesso di Carta di Credito.

ART.5 PERIODO DI EFFICACIA DELLA COPERTURA

Le richieste d’'indennizzo saranno liquidate purdbédate di utilizzo fraudolento delle Carte di
Credito siano comprese nel periodo che estendeedmési prima della data di annullamento della
Carta stessa al mese successivo.

ART.6 NORME DA SEGUIRE IN CASO DI SINISTRO

In caso di sinistro I'’Assicurato deve:
1. Adoperarsi diligentemente per il contenimento difainuzione del danno (a proprie spese);

a) attivare immediatamente le procedure per il blodetla Carta;

b) contattare il Servizio Clienti CartaSi o la persowm riferimento indicata da CartaSi,
fornendo dettagliatamente descrizione del sinis(oircostanza dell’evento, natura e
importo del danno);

c) entro 30 giorni da quando e venuto a conoscenzasatro, inviarne comunicazione
unitamente alla richiesta di risarcimento al Corgrde, al seguente indirizzo:

CartaSi S.p.A.

Corso Sempione 55

20145 Milano

Numero Verde 800.02.01.69

che provvedera entro 30 giorni dal ricevimento decumenti ad inviarli alla Compagnia,

allegando:

1) descrizione delle circostanze dell’evento, naturanporto del danno;

2) eventuale copia della denuncia presentata all’aiidocompetente italiana o estera (la
denuncia non € obbligatoria);

3) ogni altra documentazione riguardante il sinistes( estratto conto della Carta, ecc.).

2. Tenere a disposizione della Societa assicuratrideidPeriti incaricati ogni documento relativo
a ciascun sinistro ivi compresa I'eventuale denanicioltrata dal Titolare alla competente
Autorita Giudiziaria.

3. Con cadenza mensile, fornire a CartaSi 'ammontedle frodi di cui € venuto a conoscenza

nel mese stesso nonché le eventuali modifiche ggmmamenti dellammontare delle frodi,
denunciate nei mesi precedenti.
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4. Mantenere le registrazioni contabili di tutte leespzioni relative alle Carte, in moda che la
Societd assicuratrice possa, se necessario, medigait registrazioni verificare i danni
denunciati.

5. Collaborare alla ricerca delle cause del sinistrd entita dei danni, conservando ogni elemento
utile a tale scopo.

ART.7 ESCLUSIONI

Sono escluse dagli indennizzi:

1) spese effettuate da partner, proprietari, soci piiali, funzionari, amministratori eletti o
persone non dipendenti dell’Azienda;

2) spese per accertamento di reato;

3) spese derivanti da perdita o furto delle carte dalimento/insolvenza dell’Azienda;

4) spese sostenute da un detentore di Carta di creditocessivamente alla data di risoluzione del
rapporto di lavoro.

ART.8 OBBLIGHI DEL CONTRAENTE/ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO

L’Azienda che ha richiesto I'emissione della Calitaredito deve:

- prendere, a proprie spese, le ragionevoli precauzier prevenire le perdite e i danni in
gualsiasi momento, predisponendo e mantenendo fioieeka i necessari sistemi di
controllo e sicurezza;

- accertare che il denunciante sia compreso nel nal@rTitolari e attivare immediatamente
la procedura per il blocco della Carta di creditieiessata dal sinistro;

- con cadenza mensile, fornire alla Societa 'ammentaelle frodi in cui € venuto a
conoscenza nel mese stesso nonché le eventuali fichedi e/o aggiornamenti
dellammontare delle frodi, denunciate nei mescpoenti;

- tenere a disposizione della Societa e dei Ped#rinati ogni documento relativo a ciascun
sinistro ivi compresa la denuncia inoltrata dablEte alla competente Autorita Giudiziaria;

- mantenere le registrazioni contabili di tutte leexgzioni relative alle Carte di credito, in
modo che la Societa possa, se necessario, medantegistrazioni verificare i danni
denunciati.

L’Azienda entro trenta giorni da quando ne € verautibnoscenza deve, inoltre, darne avviso alla
Societa producendo la seguente documentazione:

- descrizione delle circostanze dell’evento, natuiragorto del danno;

- copia dell’estratto conto.

ART.9 ESAGERAZIONE DOLOSA DEL DANNO

L’Assicurato che esagera dolosamente 'ammontateldeno, dichiara distrutte o rubate cose che
non esistevano al momento del sinistro, occult#tra® o0 manomette cose salvate o non rubate,
adopera a giustificazione mezzi o documenti meatbaifraudolenti, altera dolosamente le tracce
ed i residui del sinistro o facilita il progressoguesto, perde il diritto all'indennizzo.

ART.10 PROCEDURA PER LA VALUTAZIONE DEL DANNO

L’'ammontare del danno e concordato con le segueodialita:

a) direttamente dalla Societa o persona da questadatacon la Contraente o persona la lui
designata oppure a richiesta di una delle parti;
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b) fra due periti nominati, una dalla Societa e uniladaontraente con apposito atto unico. |
due periti devono nominare un terzo quando si ietridisaccordo tra loro ed anche prima
su richiesta di uno di essi. Il terzo perito intene soltanto in caso di disaccordo e le
decisioni sui punti controversi sono prese a maggza. Ciascun perito ha facolta di farsi
assistere e coadiuvare da altre persone, le qoiadinno intervenire nelle operazioni peritali,
senza avere alcun voto deliberativo. Se una dali pon provvede alla nomina del proprio
perito o se i periti non si accordano sulla normdeaterzo, tali nomine, anche su istanza di
una sola delle parti, sono demandate al Presiddgit@ribunale nella cui giurisdizione il
sinistro avvenuto.

Ciascuna delle Parti sostiene le spese del proerico; quelle del terzo perito sono ripartite
a meta.

ART.11 MANDATO DEI PERITI

| periti devono:

a) indagare sulle circostanze di tempo e luogo, sudtira, sulla causa e sulle modalita del
sinistro;

b) verificare |'esattezza delle descrizioni risultamtagli atti contrattuali e riferire se al
momento del sinistro esistevano circostanze chesave mutato il rischio e non fossero
state comunicate;

C) verificare se la Contraente/Assicurato abbia adetapagli obblighi di cui all'art.8 che
precede;

d) procedere alla stima e alla liquidazione del danno.

Nel caso di procedura per la valutazione del daifettuata ai sensi del presente articolo lett¢ra b

i risultati delle operazioni peritali devono essemecolti in apposito verbale, con allegate le stim

dettagliate, da redigersi in doppio esemplare,percognuna delle parti.

| risultati delle valutazioni di cui alla letterg del presente articolo sono obbligatori per Iipbg

guali rinunciano fin d’'ora a qualsiasi impugnatigalvo il caso di dolo, errori, violenza nonché di

violazione dei patti contrattuali, impregiudicata @gni caso qualsivoglia azione od eccezione

inerente I'indennizzabilita del danno. La periz@legiale e valida anche se un perito si rifiuta di

sottoscriverla; tale rifiuto deve essere attestaigli altri periti nel verbale definitivo di pereai

| periti sono dispensati dall'osservanza di ogmifalita giudiziaria.

ART.12 PAGAMENTO DELL'INDENNIZZO

Verificata I'operativita della garanzia, valutatalanno e ricevuta la necessaria documentazione, la
Societa provvede al pagamento dell'indennizzo tighile a termini di polizza direttamente
all’Assicurato.

ART.13 RECUPERI

Nel caso I'Assicurato possa recuperare in tutton @arte le perdite subite a fronte dell’utilizzo
fraudolento di una Carta di credito deve darne igliate avviso alla Societa.

ART.14 SURROGA

Fermo il disposto dell’art. 1916 del Codice Civile Contraente si obbliga, a richiesta della Saciet
a conferirle formale mandato ad agire verso i termihe prima del pagamento dell'indennita.
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ART.15 LIMITI TERRITORIALI

La presente assicurazione e valida in tutti i padsve la Carta di Credito & stata accetta in
osservanza dei regolamenti previsto dal circuitdelinazionale di appartenenza (Visa o
MasterCard).

ART.16 RIDUZIONE DELLE SOMME ASSICURATE

In caso di sinistro la somma assicurata si intermifgotta, fino al termine del periodo di
assicurazione, di un importo corrispondente a qudki sinistri liquidati.

ART.17 RECESSO IN CASO DI SINISTRO

Dopo ogni denuncia di sinistro e fino al sessambesigiorno dal pagamento o rifiuto
dell'indennizzo, la Societa e la Contraente poss@oedere dall’assicurazione di cui alla presente
Sezione di Polizza con preavviso di trenta gioreitendo a disposizione dalla Contraente il rateo
di premio relativo al periodo di rischio non corso.

La Societa puo disdettare, previo consenso dellati@ente, anche singoli Titolari, fermo restando
la validita della Sezione di Polizza.

ART.18 BUONA FEDE

La mancata comunicazione da parte dell’Assicurattrdostanze aggravanti il rischio, cosi come
le inesatte od incomplete dichiarazioni dallo stesfatto della stipulazione della presente p@izz
non comporteranno decadenza dal diritto di indeamizé riduzione delle stesso, sempreché tali
omissioni od inesattezze siano avvenute in buotke. fResta, peraltro, fermo il diritto della Societa
alla modifica dei patti contrattuali dal momentocui sia venuta a conoscenza dell’effettivo stato
delle cose.
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TABELLE RIEPILOGATIVE DEI MASSIMALI ASSICURATI

Avvertenze

| valori riportati nelle Tabelle seguenti si intemigo espressi in Euro.

La dicitura “Esclusa” indica che per tale Carta lgaranzia non e operante. Per le Carte iscritte al
Programma [0Si si applicano unicamente le TabelEARTE ASSICURATE ISCRITTE AL
PROGRAMMA 10SI™.

Relativamente alla garanzia Infortuni Viaggi di @lla Sezione | Parte Il di resta espressamente
convenuto che in nessun caso la Societa potra esteamata a risarcire, a seguito di sinistro,
gualunque sia il numero degli Assicurati viaggiastil'aeromobile, un indennizzo superiore agli
importi sotto indicati:
- capitali per persona di:

€ 1.342.800 per il caso di Morte

€ 1.342.800 per il caso di Invalidita Permanenteal®
- e complessivamente per aeromobile di:

€ 15.493.700 per il caso di Morte

€ 15.493.700 per il caso di Invalidita Permanentaale.

Relativamente alla garanzia Uso Fraudolento Cartepidrate Aziendali di cui alla Sezione VII di
Polizza in nessun caso la Societa sara tenuta angager tutti i sinistri avvenuti nel periodo di
validita della presente Polizza una somma maggibre 2.500.000,00 in aggregato annuo.

Restano fermi altri limiti aggregati, limitaziongcoperti e/o franchigie, esclusioni indicati in
Polizza.
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CARTE PERSONALI ASSICURATE
GARANZIE Quattroruote
Classic Quattroruote Piu, Campus, Eura
Europpass Oro Electron LikeCard &Si
Infortuni Viaggi
Morte ESCLUSA 155.000,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Invalidita Permanente ESCLUSA 155.000,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Spese cura Infortuni ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Infortuni Rapina Contanti
Morte 26.000,00 38.000,00 26.000,00 ESCLUSA ESCLUSA
Invalidita Permanente 26.000,00 38.000,00 26.000,00 ESCLUSA ESCLUSA
Indennita per Malattia o Infortunio
Intervento Chirurgico ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 1.550,00 ESCLUSA
Invalidita Permanente ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 1.550,00 ESCLUSA
Assicurazione sugli Acquisti e sui Prelievi

Furto Acquisti 1.300,00 2.600,00 520,00 1.300,00 520,00

Furto Acquisti su veicoli e motocicli 260,00 ESCLUSA 260,00 260,00 260,00

Furto Prelievo 260,00 500,00 160,00 260,00 160,00

Furto singolo oggetto domicilio 1.300,00 1.300,00 520,00 1.300,00 520,00

Furto domicilio 5.160,00 7.750,00 520,00 5.160,00 520,00

Assicurazione Bagagli
Distruzione Furto Bagaglio 520,00 1.300,00 520,00 520,00 ESCLUSA
Ritardo Annullamento Volo ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Ritardo Consegna Bagaglio ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Mancato Convegno ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
RC Sport ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 260.000,00 ESCLUSA
Premio di Laurea ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 1.500,00 ESCLUSA
Assistenza VEDI SEZIONE V DI POLIZZA

Tutela Legale ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Uso fraudolento Carte Corporate Aziendali ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
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CARTE PERSONALI ASSICURATE
GARANZIE
Freedom Cartamat Gold Platinum Meridiana
Classic
Infortuni Viaggi
Morte ESCLUSA ESCLUSA 155.000,00 450.000,00 104.000,00
Invalidita Permanente ESCLUSA ESCLUSA 155.000,00 450.000,00 104.000,00
Spese cura Infortuni ESCLUSA ESCLUSA INCLUSA vedi Art.2.5 5.200,00 ESCLUSA
Infortuni Rapina Contanti
Morte ESCLUSA ESCLUSA 38.000,00 52.000,00 ESCLUSA
Invalidita Permanente ESCLUSA ESCLUSA 38.000,00 52.000,00 ESCLUSA
Indennita per Malattia o Infortunio
Intervento Chirurgico ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Invalidita Permanente ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Assicurazione sugli Acquisti e sui Prelievi
Furto Acquisti 520,00 1.300,00 2.600,00 5.160,00 1.300,00
Furto Acquisti su veicoli e motocicli 260,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 260,00
Furto Prelievo ESCLUSA 260,00 500,00 1.000,00 260,00
Furto singolo oggetto domicilio ESCLUSA ESCLUSA 2.600,00 4.150,00 1.300,00
Furto domicilio ESCLUSA ESCLUSA 7.750,00 10.300,00 5.160,00
Assicurazione Bagagli
Distruzione Furto Bagaglio ESCLUSA ESCLUSA 1.300,00 2.600,00 1.040,00
Ritardo Annullamento Volo ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 520,00 260,00
Ritardo Consegna Bagaglio ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 520,00 260,00
Mancato Convegno ESCLUSA ESCLUSA 1550,00 1.550,00 775,00
RC Sport 260.000,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Premio di Laurea ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Assistenza VEDI SEZIONE V DI POLIZZA
Tutela Legale ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Uso fraudolento Carte Corporate Aziendali ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
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GARANZIE CARTE AZIENDALI ASSICURATE
Business Plus Business Plus Aziendale:
Individuale Aziendale, Corporate
Personale
Silver,
Business, Business Business Plus Corporate Corporate Corporate Oro Corporate
Plus Confindustria Confindustria, Consip Aziendale
Individuale Aziendale Silver
Infortuni Viaggi
Morte 104.000,00 104.000,00 350.000,0 350.000,00 50.000,00 310.000,00
Invalidita Permanente 104.000,00 104.000,00 3500000 350.000,00 450.000,00 310.000,00
Spese cura Infortuni ESCLUSA 2.600,00 ESCLUSA 5,000 ESCLUSA ESCLUSA
Infortuni Rapina Contanti
Morte 26.000,00 26.000,00 38.000,00 38.000,00 FBOW 16.000,00
Invalidita Permanente 26.000,00 26.000,00 38.000,0p 38.000,00 38.000,00 16.000,00
Indennita per Malattia o
Infortunio
Intervento Chirurgico ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCIA ESCLUSA ESCLUSA
Invalidita Permanente ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESGIAU ESCLUSA ESCLUSA
Assicurazione sugli Acquisti e
sui Prelievi
Furto Acquisti 1.300,00 ESCLUSA 1.300,00 1.300,00 .602,00 1.600,00
E}‘gfgcﬁfiq”'s“ su veicoli e ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Furto Prelievo 260,00 260,00 500,00 500,00 500,00 20,®
Furto singolo oggetto domicilio 1.300,00 ESCLUSA 300,00 1.300,00 2.600,00 1.300,00
Furto domicilio 5.160,00 ESCLUSA 7.750,00 7.750,00 7.750,00 5.160,00
Assicurazione Bagagli
1.500 con i seguenti sottolimiti:
Distruzione Furto Bagaglio 520,00 1.300,00 1.500,00] " 1:000 per effetti personali 2.000,00 750,00
- 150 per singolo articolo e/o
oggetto di valore
Ritardo Annullamento Volo 260,00 260,00 260,00 P60, 260,00 260,00
Ritardo Consegna Bagaglio 260,00 520,00 260,00 0R50, 260,00 260,00
Mancato Convegno 775,00 775,00 775,00 775,00 10850, 775,00
RC Sport ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Premio di Laurea ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Assistenza VEDI SEZIONE V DI POLIZZA
Tutela Legale 5.165,00 5.165,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
25.000,00
Uso fraudolento Carte ESCLUSA ESCLUSA (anche per 25.000,00 25.000,00 25.000,00
Corporate Aziendali Purchasing) (anche per Purchasing)
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CARTE AZIENDALI ASSICURATE

GARANZIE Aziendale Oro, Business Meridiana
Pe(?;)(;gglr:tgro Plus Oro Business Plus Oro Business Meridiana Business Lodge
Corporate Individuale Aziendale Individuale Aziendale
Aziendale Gold
Infortuni Viaggi
Morte 518.000,00 155.000,00 155.000,00 208.000,00 208.000,00 450.000,00
Invalidita Permanente 518.000,00 155.000,00 155.000,00 208.000,00 208.000,00 450.000,00
iﬁgﬁmura ESCLUSA 2.600,00 4.000,00 ESCLUSA ESCLUSA 2.500,00
Infortuni Rapina Contanti
Morte 16.000,00 38.000,00 38.000,00 26.000,00 26.000,00 ESCLUSA
Invalidita Permanente 16.000,00 38.000,00 38.000,00 26.000,00 26.000,00 ESCLUSA
Indennita per Malattia o
Infortunio
Intervento Chirurgico ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Invalidita Permanente ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Assicurazione sugli Acquisti
e sui Prelievi
Furto Acquisti 1.600,00 2.600,00 ESCLUSA 1.300,00 ESCLUSA ESCLUSA
qugttgcﬁquisﬁ su veicoli e ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Furto Prelievo 520,00 500,00 500,00 260,00 260,00 ESCLUSA
Sgg?cﬁgggolo oggetto 1.300,00 2.600,00 ESCLUSA 1.300,00 ESCLUSA ESCLUSA
Furto domicilio 5.160,00 7.750,00 ESCLUSA 5.160,00 ESCLUSA ESCLUSA
Assicurazione Bagagli
Distruzione Furto Bagaglio 750,00 1.300,00 2.000,000 1.040,00 1.040,00 1.550,00
Ritardo Annullamento Volo 480,00 260,00 260,00 520,00 520,00 ESCLUSA
Ritardo Cansegna Bagaglio 480,00 260,00 520,00 520,00 520,00 260,00
Mancato Convegno 775,00 1.550,00 1.550,00 1.550,00 1.550,00 1.550,00
RC Sport ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Premio di Laurea ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Assistenza VEDI SEZIONE V DI POLIZZA
Tutela Legale ESCLUSA 5.165,00 5.165,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Uso fraudolento Carte 25.000,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 75.000,00
Corporate Aziendali
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CARTE ASSICURATE ISCRITTE AL PROGRAMMA 10SI
Quattroruote
GARANZIE Classic Quattroruote Oro Pill, Campus/LikeCard Freedom Cartamat
Europpass Electron
Infortuni Viaggi
Morte 100.000,00 255.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
Invalidita P t
nvalidiia Permanente 100.000,00 255.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
Spese cura
A ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Infortuni Rapina Contanti
Morte
36.000,00 48.000,00 26.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00
Invalidita P t
nvalidiia Permanente 36.000,00 48.000,00 26.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00
Indennita per Malattia o
Infortunio
Intervento Chirurgico
ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 1.550,00 ESCLUSA ESCLUSA
Invalidita P t
nvaliaiia Permanente ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 1.550,00 ESCLUSA ESCLUSA
Assicurazione sugli Acquisti
e sui Prelievi
Furto Acquisti
1.300,00 2.600,00 520,00 1.300,00 520,00 1.300,00
Furto Acquisti su veicoli e
s 260,00 ESCLUSA 260,00 260,00 260,00 ESCLUSA
Furto Preli
urto Frelieve 260,00 500,00 160,00 260,00 ESCLUSA 260,00
Furto si I tt
domeiod00 0908tto 2.300,00 3.600,00 1.520,00 2.300,00 1.000,00 1.000,00
Furto domicilio
6.160,00 8.750,00 1.520,00 6.160,00 1.000,00 1.000,00
Assicurazione Bagagli
Distruzione Furto Bagaglio
520,00 1.300,00 520,00 520,00 ESCLUSA ESCLUSA
Ritardo Annullamento Volo
ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Ritardo Consegna Bagaglio
ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
M to Ci
ancato Lonvegno ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
RC Sport ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 260.000,00 260.000,00 ESCLUSA
Premio di Laurea ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 1.500,00 ESCLUSA ESCLUSA
Assistenza VEDI SEZIONE V DI POLIZZA
Tutela Legale ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Uso fraudolento Carte ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Corporate Aziendali
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CARTE ASSICURATE ISCRITTE AL PROGRAMMA I0OSI

GARANZIE
Gold Platinum Business Plus Business Plus Corporate CorporateOro Meridiana
Individuale, Oro Individuale, Individuale Individuale, Classic
: : ' Corporate
Bt_Jsmess, Business Oro Corporate Persorr:ale Gold
Business Plus Personale Silver
Confindustria
Individuale
Infortuni Viaggi
Morte 255.000,00 500.000,00 204.000,00 255.000,00 450.000,00 550.000,00 104.000,00
Invalidita P ¢
nvaldlia Fermanente 255.000,00 500.000,00 204.000,00 255.000,00 450.000,00 550.000,00 104.000,00
S Infortuni
pese cura niortuni ESCLUSA 5.200,00 ESCLUSA 2.600,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Infortuni Rapina Contanti
Mort
ore 48.000,00 62.000,00 36.000,00 48.000,00 48.000,00 48.000,00 36.000,000
| lidita P 1t
nvaldiia Permanente 48.000,00 62.000,00 36.000,00 48.000,00 48.000,00 48.000,00 36.000,000
Indennita per Malattia o
Infortunio
Int to Chi i
nervento hirurgico ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Invalidita P ¢
nvaldlia Fermanente ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Assicurazione sugli Acquisti
e sui Prelievi
Furto Ac isti
urto Acquist 2.600,00 5.160,00 1.300,00 2.600,00 1.600,00 2.600,00 1.300,00
Furto A isti icoli
st suvetcol @ ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 260,00
Furto Preli
urto Frelievo 500,00 1.000,00 260,00 500,00 520,00 520,00 260,00
Furto singolo oggetto 3.600,00 5.150,00 2.300,00 3.600,00 2.300,00 3.600,00 2.300,00
domicilio 600, 150, 300, -600, 300, -600, 300,
Furto domicili
urto domictlio 8.750,00 11.300,00 6.160,00 8.750,00 8.750,00 8.750,00 6.160,00
Assicurazione Bagagli
Distruzione Furto Bagaglio
1.300,00 2.600,00 520,00 1.300,00 1.500,00 2.000,00 1.040,00
Ritardo Annullamento Volo
ESCLUSA 520,00 260,00 260,00 260,00 480,00 260,00
Ritardo C B li
tardo Lonsegna Bagaglo ESCLUSA 520,00 520,00 260,00 260,00 480,00 260,00
M to C
ancato onvegno 1.550,00 1.550,00 775,00 1.550,00 775,00 1.550,00 775,00
RC Sport ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Premio di Laurea ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Assistenza VEDI SEZIONE V DI POLIZZA
Tutela Legale ESCLUSA ESCLUSA 10.000,00 10.000,00 ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA
Uso fraudolento Carte ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA ESCLUSA 25.000,00 25.000,00 ESCLUSA

Corporate Aziendali
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DOCUMENTO DI SINTESI

Assicurazione Collettiva Multirischi CartaSi S.p.A
CONVENZIONE N.000000171

Stipulato tra:

CARTASI S.P.A.
e
GENERALI ITALIA S.p.A.

ASSICURAZIONI GENERALI S.p.A.

INFORMAZIONI SULL'IMPRESA DI ASSICURAZIONE

a) Generaliltalia S.p.A;;

b) sede legale: Via Marocchesa, 14 — 31021 Moglianwette(TV) — Italia;

C) recapito telefonico: +39 041 5492 111, sito intermevw.generali.if e-mailinfo@generali.it

d) C.F. e iscrizione nel Registro delle Imprese di Tsevin. 00409920584 - Partita IVA 00885351007 - Cépifociale €
1.618.628.450,00 i.v.. Societa iscritta allAlbolldelmprese IVASS n. 1.00021, soggetta all'attivith direzione e
coordinamento dell’Azionista unico Assicurazionir@eali S.p.A. ed appartenente al Gruppo Genesdlijitio al numero 026
dell’Albo dei gruppi assicurativi.

a) Assicurazioni Generali S.p.A.;

b) sede legale: Trieste (ltalia) — Piazza Duca debghu&zi, 2 - Italia;

¢) I'Impresa di assicurazioni € iscritta al numero0D@3 dell’Albo delle imprese di assicurazione essieurazione ed e
Capogruppo del Gruppo Generali, iscritto al nume® @ell’Albo dei gruppi assicurativi.

OGGETTO DELL’ASSICURAZIONE

Il contratto € relativo a coperture assicurative acessorie alle carte di credito della Contraente C#aSi. Le garanzie di seguito
riportate operano secondo i massimali, le condizionle esclusioni e le limitazioni che le Condiziondi Assicurazione
prevedono per le diverse tipologie di Carta di Creto.

AVVERTENZA
PER TALUNE TIPOLOGIE DI CARTE ALCUNE DELLE GARANZIE DI SEGUITO R IPORTATE NON SONO
OPERANTIL.
Per i dettagli sulle prestazioni operanti per ogntipologia di Carta si rimanda alle Condizioni di Assicurazione presenti sul
Sito Web del Contraente CartaSi S.p.A. all'indirizo www.cartasi.it - Tabelle riepilogative dei massimali assicurati

Sezione | - Infortuni

Parte |

L'assicurazione vale per gli Infortuni:

- che I'Assicurato subisca nel corso di validita glelsente contratto in qualita di passeggero e putdbiglietto di viaggio sia
stato pagato per mezzo di CartaSi;

- subiti dall'Assicurato alla guida o come passeggdir@utovetture con o senza traino di roulottesp@arri, campers,
motoveicoli, imbarcazioni, purche il canone di yg® sia stato pagato per mezzo di CartaSi;

- avvenuti quando I'Assicurato ¢ trasportato in gaali passeggero a bordo di taxi convenzionatiCanaSi;

dai quali derivi la Morte o una Invalidita Permateen

Parte Il

L’assicurazione vale per gli Infortuni che I'Assiato subisca durante un viaggio aereo in qualifgadseggero e purché il biglietto
di viaggio sia stato pagato per mezzo di CartaBordo di velivoli in servizio pubblico di linee aar regolari, in qualsiasi parte del
Mondo, inclusi i voli Charter.
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Parte Il

L'Assicurazione vale esclusivamente per gli Infortthe I'Assicurato subisca in seguito a scippamma tentati o perpetrati contro
la sua persona in occasione di prelievi effettpatimezzo di CartaSi., e che provochino la Morte® lmvalidita Permanente pari o
superiore ad una determinata percentuale.

Parte IV

Viene riconosciuto un indennizzo in caso di graimiervento chirurgico a seguito di Malattia o Irtforio comportante un intervento
tra quelli elencati, oppure, a seguito di Inforturdon postumi di Invalidita Permanente pari o sigpead una determinata
percentuale.

La Garanzia € operante, a condizione che al momenttl sinistro il Titolare abbia gia utilizzato la propria CartaSi almeno
una volta negli ultimi 12 mesi.

Sezione Il Furto degli acquisti e dei prelievi — Asicurazione Bagagli

Parte |

In caso di furto, furto con destrezza, scippo arraplei beni mobili o dei titoli relativi a serviatquistati dall'Assicurato e pagati con
CartaSi, la Societa si obbliga a risarcire I'Assatoirstesso per le perdite subite. La garanziaesasti furti avvenuti nel domicilio
anagrafico dell'Assicurato delle merci acquistapagate con CartaSi.

Parte Il

Qualora un titolo di viaggio sia acquistato con €8t

- l'assicurazione vale per i danni che I'Assicuratbisca a seguito di distruzione, furto o perdita, marziale che totale, dei
propri bagagli purché consegnati al vettore, doautause fortuite;

- la Societa rimborsera I'Assicurato delle speseesost per sistemazione in albergo, pasti in rister& generi di conforto a
seguito di ritardo, cancellazione, sovraprenotazidel volo programmato;

- la Societa, nel caso in cui il bagaglio consegmahtettore aereo non venga riconsegnato all'Asatoual posto di destinazione
programmato dal suo volo, rimborsera I'Assicurato figli importi previsti in polizza.

Qualora il titolare di CartaSi abbia prenotato ggta tramite CartaSi la partecipazione ad un cosgreonferenza o convegno, e

debba rinunciare a partire per una delle causegliito indicate, verra rimborsato l'importo pagd#dl’ Assicurato purché non

recuperabile.

Sezione Il — Responsabilita Civile

La Societa si obbliga a tenere indenne I'Assicutlatuanto questi sia tenuto a pagare quale civitmessponsabile ai sensi di legge
a titolo di risarcimento (capitale, interessi esgedi danni involontariamente cagionati a terzimperte, per lesioni personali e per
danneggiamenti materiali a beni tangibili, in cansgnza di un fatto accidentale verificatosi durdfgsercizio, in qualita di
dilettante, di attivita sportive.

La Garanzia & operante, a condizione che al momenttl sinistro il Titolare abbia gia utilizzato la propria CartaSi almeno
una volta negli ultimi 12 mesi.

Sezione IV — Premio di Laurea
Allo studente titolare di CartaSi Campus, LikeCardn@adi Piacenza) verra riconosciuto un Premio Laarditolo di rimborso
spese effettuate con la carta di credito nei dne @ecedenti il conseguimento della laurea.

Sezione V - Assistenza

L'Assicurato ha diritto alle prestazioni di Assisza previste dalle Condizioni di Assicurazioneatreé alle seguenti aree di
operativita: Auto, Legale, Salute, Viaggi.

La garanzia & operante, a condizione che al momentte! sinistro il Titolare abbia gia utilizzato la propria CartaSi almeno
una volta negli ultimi 12 mesi.

Sezione VI — Tutela Legale

La Societa assume a proprio carico gli oneri nalati'assistenza stragiudiziale e giudiziale dieendano necessari a tutela degli
interessi dell’Assicurato e relativi a controverdienatura contrattuale relative all’acquisto dnbe servizi pagati con la Carta. La
Societa, in caso di evento coperto dall’Assicunagjggarantisce anche un servizio telefonico di glemga nei termini previsti nelle
Condizioni di Assicurazione.
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La garanzia opera inoltre per la tutela dei did#il’Assicurato, qualora sia coinvolto in un ineide della circolazione stradale che
abbia provocato la morte o lesioni a persona G88.e 590 Codice Penale)

La Garanzia relativa ad incidente stradale € operar@ a condizione che al momento del sinistro il Titola abbia gia utilizzato

la propria CartaSi almeno una volta negli ultimi 12mesi.

Sezione VII — Uso Fraudolento Carte Corporate Aziedali
L’Assicurazione copre le spese, non recuperabdipdrte dell’Azienda assicurata, conseguenti ssazoni effettuati dal Titolare
della Carta di Credito senza I'autorizzazione deli&fmla che ne ha richiesto I'emissione.

MODALITA’ PER ACQUISIRE LE CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE E LE1 NFORMAZIONI SULLA PROCEDURA
DI LIQUIDAZIONE DELLA PRESTAZIONE ASSICURATA

Le Condizioni di Assicurazione nell'ultima versiodeaggiornamento, comprendenti le procedure diidigzione delle prestazioni
assicurate, sono disponibili sul Sito Web del Canita CartaSi S.p.A. all'indirizzaww.cartasi.it
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